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Vorwort und GruRworte

Inter.Media — Ein Briickenschlag

Der Umgang der Europaer mit der multikulturellen Gesellschaft ist derzeit
ein groBes Thema in den Medien. In unterschiedlichen
Ereigniszusammenhangen prasentieren Nachrichten- und Reportage-
sendungen in Rundfunk und Presse die jeweiligen kulturellen
Minderheiten zumeist im Kontext von Protest, Gewalt und sozialen
Problemen. Die Menschen selbst kommen dabei in der Regel nicht zu
Wort, werden nur selten in ihrem Lebensalltag vorgestellt. Zum Beispiel
die in Deutschland haufig als ,fehlgeschlagen* titulierte Integrationspolitik
braucht den Wechsel der Perspektiven, braucht die Information tber die
kulturellen Hintergrinde und Erfahrungen von Migrantinnen und
Muttersprachlerinnen, braucht Bilder und erzahlte Geschichten (ber ,das

Andere®.

Sollte also der zur
Zeit immer wieder als notwendig bezeichnete
interkulturelle Dialog nicht auch und gerade mit
und in den Medien stattfinden? Angesichts
eines steigenden Misstrauens und manchmal
unuberbriickbar  erscheinender Gegensatze
zwischen Einheimischen und Einwanderern —
einer gesellschaftlichen Stimmung, die auch
Uber die Medien transportiert wird! — stellt sich
die Frage, wie die Zivilgesellschaft dem
entgegenwirken kann, damit die positiven
Seiten des jeweils ,Anderen” in die eigene
Wahrnehmungswelt ihren Eingang finden
kénnen. ,Aus-einander-setzung“ ist der Weg
zum friedlichen Miteinander in der
multikulturellen Gesellschaft.

Das aus dem Projekt Inter.Media erwachsene
Bildungsangebot kann und mochte einen
Beitrag zu einer solchen Entwicklung leisten.
Die Inter.Media-Projektpartnerschaft
prasentiert mit dem vorliegenden Handbuch
sintercultural Media Training“ das Ergebnis
eines zweijahrigen Diskussions- und
Entwicklungsprozesses. Diese Handreichungen
stellen die Basis dar fir Trainings und
Workshops im Bereich der Journalisten-Aus-
und Fortbildung in nichtkommerziellen
~Burgermedien* im weiten Feld des
sinterkulturellen Dialogs®. Wir legen Leitlinien
und Anregungen vor, wie BildungsmafRnahmen
gestaltet werden kénnen, die eine
Jinterkulturelle Medienpraxis“ zum Ziel haben.
Dieses Material zu erproben, sektoral als auch
regional zu adaptieren und weiterzuentwickeln,

wird Aufgabe unserer zukinftigen Bemuihungen
um eine bessere interkulturelle Praxis in
unseren eigenen Medienprojekten sein.
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Internationale Zusammenarbeit

Die internationale Zusammenarbeit wird im groBer werdenden Europa
immer wichtiger. Gerade die interkulturelle Verstiandigung und
insbesondere die Bekampfung von Rassismus und Rechtsextremismus
sind eine Aufgabe, der wir uns auch in der Bildungsarbeit im
Biirgermedienbereich widmen wollen. Das Projekt Inter.Media hat hierfiir

\ Unter der Federfiihrung
k( des Bildungszentrums
BlrgerMedien sind in
diesem Projekt Bildungsmodule erarbeitet worden,
die die zivilgesellschaftliche Partizipation und die
interkulturelle Zusammenarbeit in Blrgermedien
fordern. Hierbei ist vor allem von Bedeutung, dass
die Inter.Media Bildungs-Module im internationalen
Rahmen eingesetzt werden kdnnen. Aber auch fir
die Angebotspalette des Bildungszentrums im na-
tionalen Rahmen sind die Ergebnisse des Projekts
eine Bereicherung. Neben den ,handwerklichen®
journalistischen Aus- und Fortbildungskursen bi-
eten die Inter.Media-Module eine themen- und
zielgruppenorientierte Fortbildung, die zur Weiter-
entwicklung der praktischen sozialen Zusam-
menarbeit und der programmlichen Qualitat in
Birgermedien beitragen kénnen.
Als Vorsitzender des Bildungszentrums
BurgerMedien e.V. freue ich mich, dass es unserer

Winfried Engel,

einen guten Beitrag geleistet.

Geschaftsflihrung gelungen ist, die Bewilligung fir
ein solches internationales Projekt im Programm
Sokrates zu erhalten und es erfolgreich
durchzufiuhren. Dies starkt nicht nur den Stellen-
wert des gesamten Bildungsangebots des
Bildungszentrums BurgerMedien, sondern auch
die gesellschaftliche Bedeutung der einzelnen
Blrgermedienprojekte. Die  bei Inter.Media
entstandenen Kontakte und Erfahrungen
erleichtern auch die Anstrengungen fiir zukunftige
internationale Vernetzungsprojekte in anderen
Bereichen unserer Bildungsarbeit.

Ich bedanke mich bei allen Partnerorganisationen
des Projekts Inter.Media und wuinsche lhnen
weiterhin  gute  Zusammenarbeit bei der
praktischen Anwendung und Weiterentwicklung
der Projektergebnisse.

Vorstandsvorsitzender des Bildungszentrum BirgerMedien / Vorsitzender der Versammlung der Hessischen
Landesanstalt fir Privaten Rundfunk / Leitender Schulamtsdirektor im Bischéflichen Generalvikariat Fulda

Innovativer Beitrag

Mit ihrem Projekt ,,Inter.Media“ zur Erarbeitung von Trainingsmaterialien im
Themenfeld ,Interkulturelles Lernen in Europa“ hat das Bildungs-zentrum
BiirgerMedien als koordinierende Einrichtung eine wichtige Aufgabe
libernommen. In unserem zusammenwachsenden Europa, das dariiber

ischen Gesellschaften.
Dabei kommt der Fahigkeit, Verschiedenheit — sei
es in ethnischer, in religibser, politischer oder
kultureller Hinsicht — als Herausforderung und
gleichzeitig als Chance zu begreifen, eine zentrale
Bedeutung zu. Fortschritte auf diesem Wege zu
erzielen, setzt ein entsprechendes Handeln in
vielen gesellschaftlichen Feldern voraus. Den Me-
dien, namentlich den elektronischen, kommt dabei
eine Schlusselrolle zu. Auch wenn dabei die

groRen  offentlich-rechtlichen  und  privaten
Sendeanstalten dominieren, darf der Einfluss
nichtkommerzieller Birgermedien nicht

unterschatzt werden. lhr wachsender Einfluss
beruht auf dem Engagement vieler ehrenamtlich
tatiger Menschen. Aufgrund des basisdemokra-
tischen Aufbaus der Burgermedien reprasentieren
sie in der Regel die Vielgestaltigkeit einer Stadt

Prof. Dr. Joachim Hofmann-Géttig,

hinaus

gewinnen interkulturelle
Bedeutung.

Sie entscheiden letztlich
Uber die  Zukunfts-
fahigkeit der europa-

immer mehr von Migrationsbewegungen gekennzeichnet ist,

Kompetenzen eine strategisch wichtige
oder einer Region, fur die sie ein Fernseh- oder
Radioprogramm anbieten. Ganz unterschiedliche
Gruppen oder Einzelpersonen haben hier die
Moglichkeit, sich zu beteiligen.

Sie zu qualifizieren, Toleranz und Partizipation in
den eigenen Einrichtungen zu akzeptieren und zu
fordern und diese Prinzipien in den Radio- und
Fernsehprogrammen zu unterstutzen, wird den
Beitrag der Blrgermedien fur eine demokratische
und offene Gesellschaft weiter verbessern. Mit
ihren Projekt ,Inter.Media“ leistet das Bildungszen-
trum Blrgermedien hierzu einen innovativen und
wertvollen Beitrag. Der gesamteuropaische Pro-
zess der Erarbeitung des Curriculums mit Partnern
aus neun europaischen Landern unterstreicht
diese Einschatzung.

Ich wiinsche den Trainingsmaterialien eine grofRe
Verbreitung und eine erfolgreiche Umsetzung.



Staatssekretar im Ministerium fir Wissenschaft, Weiterbildung, Forschung und Kultur Rheinland-Pfalz

Andere Migrationsgeschichten

Alltag) iiber
Erzdhlweise.

Dass Migration und
Interkulturalitét bisher fast ausschliellich entlang
unterschiedlicher nationaler Herkunft betrachtet
und verstanden wurden, verweist nicht nur auf die
Macht des nationalen Blicks, sondern gleichzeitig
auf ein Alltagswissen, das die gesellschaftliche
Wirklichkeit auf binare Kategorien wie ,Deutsche”
und ,Auslander* oder ,Wir‘ und ,die Anderen“
reduziert. Sind solche Kategorien erst etabliert,
wird dieses ,gesellschaftliche Wissen“ standig
reproduziert und bestatigt. Hier handelt es sich
nicht einfach um individuelle Vorurteile, sondern
um ein ethnisches Dispositiv (Foucault), einen weit
verbreiteten gesellschaftlichen Wissensbestand,
der zunachst als Ergebnis des historischen
Umgangs mit Migration zu betrachten ist und durch
aktuelle Prozesse von Kulturalisierung,
Ethnisierung und Stigmatisierung weiter tradiert
wird. Er ist Bestandteil der gesellschaftlichen
Normalitdt und macht eine bestimmte Gruppe erst
sichtbar, die schlieRlich als ,Problemfall”
identifiziert wird. Die Metaphern ,zwischen zwei
Stihlen” oder ,zwischen zwei Kulturen®, die schon
formelhaft zur Beschreibung der Lebenslage von
Kindern und Jugendlichen mit
Migrationshintergrund benutzt werden, also im
Grunde die Unterstellung einer Art kultureller
Schizophrenie, sind ein Bestandteil dieses
ethnischen Dispositivs, das mit seiner
,normalisierenden” Wirkung langst zur alltaglichen
Grunduberzeugung geworden ist.

Gerade die Massen-Medien scheinen einen
wesentlichen Beitrag zur Verbreitung,
Veralltaglichung und  Normalisierung dieses
ethnischen Alltagswissens zu leisten, indem solche
mythischen Grunduberzeugungen aufgegriffen und
kommuniziert werden. Es ist keine neue
Erkenntnis, dass Medien die Wirklichkeit nicht
einfach erfinden, sondern vielmehr bestimmte
Normalitatsvorstellungen sichtbar machen, die in
anderen gesellschaftlichen Kontexten, wie z.B. in
politischen oder wissenschaftlichen, erzeugt
wurden. Der Ghettodiskurs oder der gegenwartige
Diskurs Uber ,Parallelgesellschaften® basieren auf
einer gewissen Traditionslinie des
gesellschaftlichen Umgangs mit Migration und
Einwanderungsrealitdt. Andere Sichtweisen von
Migration und Interkulturalitdt werden kaum
thematisiert oder véllig ausgeblendet. Eine an
diesem ,Vorwissen® orientierte mediale Wirklichkeit
spiegelt nicht die differenzierten
Alltagserfahrungen der Betroffenen wider, sondern
allenfalls die Uberlieferten Alltagsmythen Uber
Migration. Aus diesem nationalen Blick gerat

Die Geschichte der Migration kann (wie jede andere Geschichte auch) auf
mehr als eine Art erzidhlt werden. Bisher hat eine national gepragte
Perspektive den Grundton solcher ,Erzdhlungen® in der Bundesrepublik
Deutschland maBgeblich bestimmt. Aus Menschen, die lber die Grenze
kommen, werden ,die Anderen“, Fremde, die es zu erforschen und zu
verstehen, abzuwehren und zu kontrollieren, zu nutzen oder zu integrieren
gilt. Alle Bilder, die im 6ffentlichen Diskurs (in Wissenschaft, Medien oder
Migration

kursieren, beruhen auf dieser nationalen

schnell in Vergessenheit, dass auch andere
Themen und Motive die Erzahlung tber Migration
bestimmen kénnen. Wenn wir von der nationalen
Deutung wegkommen und das stadtische Leben in
den Blick nehmen, dann wird deutlich, dass
Migration eine alte urbane Erfahrung und Stadte
ohne Migration nicht denkbar sind. Ganze
Stadtteile sind erst durch Migration entstanden.
Historisch gesehen stellt Uber lange Zeitrdume
hinweg nicht ,Sesshaftigkeit, sondern Mobilitat in
Form von Migration den Normalfall dar. Auch
kulturelle Vielfalt und Mehrsprachigkeit waren aus
dieser Sicht schon immer Bestandteil der
Alltagsnormalitdt. Da jedoch die Geschichte der
Migration  bisher vor allem aus einer
defizitorientierten Perspektive erzahlt wurde, geriet
auler Blick, dass Migration Mobilitat bedeutet und
Mobilsein im globalisierten Alltag eine wichtige
Kompetenz darstellt.

Das vorliegende Projekt ,Intercultural Media
Training in Europe“ prasentiert gerade diese
andere Erzdhlweise und zieht praktische
Konsequenzen daraus. Es richtet einen neuen
Blick auf Migration und Interkulturalitat, durch den
die Migrationsgesellschaft in den Mittelpunkt
gerlickt und Migration nicht ein weiteres Mal zum
Problem erklart wird. Die Relevanz von
Interkulturalitédt und interkultureller Medien wird im
gesamtgesellschaftlichen Zusammenhang verortet
und von da aus interpretiert . Nur so kénnen - statt
der Alltagsmythen Uber Migration - die strukturellen
Bedingungen, unter denen Menschen mit
Migrationshintergrund leben, zum Ausgangspunkt
gemacht werden. Um eine reduktionistische
Sichtweise zu vermeiden, wird ein
multiperspektivischer ~ Ansatz  gewahlt, der
unterschiedliche Ebenen (strukturelle, kulturelle,
individuelle und zivilgesellschaftliche) in die
Betrachtung einbezieht. So wird deutlich, dass die
gesellschaftliche Randstellung von
Migrantengruppen kaum mit Kultur oder Ethnizitat
erklart werden kann, sondern auf strukturelle
Diskriminierung, auf kulturalisierende,
ethnisierende und stigmatisierende
Zuschreibungen zuriickzufiihren ist. In diesem
Zusammenhang wird auch der Diversity-Ansatz,
der in den letzten Jahren im Migrationskontext
auftaucht, verortet. Zu Recht wird dieser Ansatz
als eine Strategie gegen Ausgrenzung und
Segregation verstanden, weil man nicht Uber
Diversity reden  kann, ohne strukturelle
Diskriminierung zu thematisieren. So leistet das
Projekt einen wichtigen Beitrag zum medialen
Umgang mit Migration, indem es das nationale
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Diktat der Sesshaftigkeit in Frage stellt, an
Alltagswirklichkeiten der Migrationsgesellschaft
ansetzt und Migranten als Experten ihres Alltags
betrachtet. Durch Konzeption und Umsetzung
mehrsprachiger Programme wird so in der
Medienpraxis ein Gesellschaftsverstandnis
sichtbar, das Menschen mit und ohne
Migrationshintergrund gleichermallen einbezieht.

Auf dem offenen Weg gehen

mehr ausbreiten.

Inter.Media ist fir uns
eine Modglichkeit, auf
dem offenen Weg zu
gehen. Es  bietet
Handwerkszeug, um
unser Verstandnis von
Interkulturalitdt zu erproben und es fordert uns
heraus, unsere eigenen Rassismen zu
hinterfragen. Die, Gruppen, die am Projekt
Inter.Media gearbeitet haben, flihren Vvielfaltige
europaische Erfahrungen zusammen, vom Atlantik
bis zum Bosporus, von den Alpen bis zur
ungarischen Ebene. Sie haben sich zusammen
getan, um diese Erfahrungen zu nutzen, Ideen und
Methoden auszutauschen, um realistische und
nachhaltige Trainingsmodule zu erarbeiten. Die
Module berlcksichtigen unterschiedliche Aspekte

Denn nur durch Uberwindung der herkémmlichen
verkurzten und homogenisierenden
Berichterstattung kann es neue und zeitgemafRe
Erzahlungen lber Migration geben.

PD Dr. Erol Yildiz

Mitglied der Forschungsstelle Interkulturelle Studien
an der Universitat zu Kéin

http://www.fist.uni-koeln.de/

Europa ist eine Festung im Zentrum von Macht und Reichtum und es
befindet sich an einem Scheideweg. Wir konnen wéhlen, ob wir auf dem
engen Weg einer exclusiven westlichen Identitéat blind weiter gehen oder
wir konnen uns fiir den offenen Weg der Umarmung der Komplexitét der
Kulturen der Welt entscheiden, die eine Realitat sind und sich immer

der Interkulturalismus, der Mehrsprachigkeit und
des institutionellen Rassismus und kénnen von
den Community Medien in ganz Europa und
darliber hinaus angewendet werden.

Unsere Organisation hat viel Zeit und
Anstrengungen in dieses Projekt gesetzt und wir
haben das gemacht, weil wir daran glauben, dass
wir aus der europaischen Zusammenarbeit lernen
kénnen, und schlieBlich glauben wir, dass das
Ergebnis ein nachhaltiger Beitrag fir ein
interkulturelles Europa, eine Belohnung fiir unsere
Arbeit ist.

Jack Byrne
Chair of Media Co-op Dublin and ex-President of
Amarc Europe

Ein wichtiger Meilenstein fiir die Praxis

Die Migration wird in
der Wahrnehmung
der groRRen Teile der
jeweiligen Aufnahme-
gesellschaft als Stor-
faktor verstanden und
unter dieser Pramisse
auch diskutiert.
Politisch  wie auch
medial. Interessanter-
weise ist dies nicht
nur von den
Einheimischen  und
deren Medien so
wahrgenommen, sondern auch von den
Migrantinnen selbst. In diese Kategorie fallen die
Gewaltfliichtlinge und ein erheblicher Teil der
Migrantinnen der ersten Generation. Diese
Haltung findet Einzug auch in den
Migrationsmedien, die von einem Verlag im
Herkunftsland beherrscht sind und thematisch
vorwiegend auf die ,Heimat* gerichtet sind. Hier
entsteht eine unheilige Allianz: Migrationsmedien

verstarken die Gefiihle fur die Heimat, indem sie
die Integration mit der Assimilation gleichsetzen.
Ebenso reden die Medien der Aufnahme-
gesellschaft von der Integration, meinen aber die
Assimilation. So erstaunt nicht, dass die Begriffe
und Konzepte zum Wirrwarr fiihren und die Leute
umso mehr verunsichert sind.

Einzig die freien, unabhangigen Medien versuchen
die Migration ohne Vorurteile zu diskutieren und
den Migranten mehr Sendezeit in den
thematischen Sendungen einzurdumen, z. B.
durch verschiedene gut recherchierten Beitrage,
Diskussionsforen oder Thementage. Besser noch,
sie lassen die Betroffenen nicht nur zu Wort
kommen, sondern sehen in ihnen kinftige
Mitstreiterinnen im Ather, in dem den Migrantinnen
die Mdglichkeit geboten wird, in eigener Sprache
Sendungen zu gestalten.

Als erstes Radio in der Schweiz hat das
Alternativradio LoRa in Zurich mit den Sendungen
in den Migrationssprachen angefangen. Die
Migrantinnen waren Sendungsmachende und als



Mitglied auch Mitbesitzer des Radios. Dieses
Konzept haben dann auch die weiteren Radios in
der Schweiz, wie RaBe in Bern, Kanal K in Aargau
und Radio X in Basel in verschiedenen Formen
Ubernommen. Obwohl die Diskussionen uber den
Nutzen von Medien in den Herkunftssprachen
auch heute kontrovers gefiihrt werden, sollte man
nicht vergessen, dass es im Moment keine
Alternative zu diesem Konzept gibt. Warum?

Diese Entwicklung ist eine Chance flr eine echte
Integration der Migranten in der Gesellschaft, weil

sie in die Verantwortung einbindet und auch ihnen
als Sprachrohr dient. In diesem Zusammenhang ist
dieses Lehrmittel auch als ein wichtiger
Meilenstein in der Entwicklung und Unterstltzung
von dieser Form der medialen
Auseinandersetzung mit der Migration und
Integration als Imperativ der Zeit zu begriissen.

Hilmi Gashi
Journalist und Filmemacher aus Ziirich.
www.a33-medien.ch
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Das Intercultural Media Training —

Einfiihrung und Uberblick

Das “Intercultural Media Training” bietet ein Workshop-Programm, das verschiedene Ansiatze
des interkulturellen Lernens beinhaltet. Es mochte eine Liicke bei der Aus- und Fortbildung
fiir die Beschiftigten und Ehrenamtlichen in rund 1.500 Biirgermedienprojekten in Europa
schlieBen. Es versteht sich als Teil der Anstrengungen zur Bekdmpfung von Rassismus und
anderen Formen der Diskriminierung in Europa. Es zielt auf die Unterstiitzung des offenen
Zugangs zu nichtkommerziellen Biirgermedien auf die Sensibilisierung von Mitgliedern von
Mehrheiten und Minderheiten fiir kulturelle und soziale Vielfalt. Es fordert das Lernen
interkultureller Kompetenzen in der organisatorischen und journalistischen Zusammenarbeit
in Bilirgermedien. Das Ziel dieses Handbuchs ist, zur Verbreitung des ,Intercultural Media
Training“ in Europa und zu einem Austausch iiber kulturelle und nationale Grenzen hinweg

beizutragen.

Allgemeine Kurzbeschreibung des
Inter.Media
Fortbildungsprogramms

Das Fortbildungsprogramm ,Intercultural Media
Training” ist das Ergebnis eines zweijahrigen
Sokrates Grundtvig-Projektes. Das zentrale
Produkt des Projekts sind die drei
Fortbildungsmodule.  Diese  wurden von
internationalen  Arbeitsgruppen im  Projekt
entwickelt und in Pilotseminaren getestet. Die
Modulkonzepte und die Pilotseminare wurden
wissenschaftlich evaluiert, Uberarbeitet und
schlieBlich fur dieses Handbuch publizistisch
aufbereitet. Die Fortbildungsmodule orientieren
sich an verschiedenen Schwerpunkten der
interkulturellen Medienarbeit in Blrgermedien.
Sie bauen aufeinander auf, sind aber auch
unabhangig voneinander in der
Fortbildungspraxis einsetzbar.

Zur Benutzung des Handbuchs

Dieses Handbuch beinhaltet im Wesentlichen
die detaillierte Beschreibung der Lerninhalte der
Inter.Media-Module. Bildungsveranstalter (z.B.
Radiosender) koénnen darin einen ausrei-
chenden Einblick in Konzeption, Aufbau, Ablauf
und Inhalt der Inter.Media-Seminare erhalten.
Das Handbuch macht die padagogischen An-
satze und Methoden des ,Intercultural Media
Training” offen und beschreibt die Lerninhalte
im Detail. Das Handbuch liegt in den Sprachen
Deutsch und Englisch vor. Modul | liegt
zusatzlich auf ungarisch, Modul Il auf turkisch
VOr.

Die Module
Die in diesem Handbuch publizierten
Fortbildungsmodule sind viertagige

Modellworkshops. Jedes der drei Module ist in
sich wieder modular aufgegliedert. Geleitet
werden die Workshops i.d.R. von einem Team
von mindestens zwei erfahrenen Trainerlnnen.
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Sie richten sich an Teilnehmerlnnengruppen
von bis zu 15 Personen. Die Modulworkshops
kénnen in der in diesem Handbuch
ver6ffentlichten Form zum Einsatz kommen. Sie
kénnen aber auch flr die spezifischen Interes-
sen von Teilnehmerinnen oder Veranstaltern
variiert werden. Sie verstehen sich als Anleitung
oder als Anregungen zur Gestaltung von Lern-
situationen, die interkulturelles Lernen im spezi-
fischen Kontext von Journalismus und Horfunk
ermdglichen.

MODUL I: Modelle interkultureller
Organisations- und Kommunikationsformen
in Blrgermedien

e Offener Zugang:
Management eines  diskriminierungsfreien
Zugangs fir Migrantinnen und andere
benachteiligte Personen zu Blirgermedien.

e Blrgermedien als Ort der interkulturellen
Begegnung und der gesellschaftlichen Vielfalt:
Interkulturelle und nichtdiskriminierende
Kommunikations-, Organisations- und
Arbeitsformen in Blirgermedien.

° Interkulturelle / nichtrassistische
Organisations- und Arbeitsformen in der
journalistisch-redaktionellen Praxis.

Organisation  und

MODUL II: Mehrsprachiges und interkul-
turelles Radio

e Interkulturelle Impulse und Methoden fiir
Radioworkshops. Methoden und Vorschlage fir
die Integration von interkulturellen Elementen in
Basis-Radio-Trainings. Umgang mit den Fak-
toren Sprache, Zeit und Produkte in interkul-
turellen Workshop-Situationen. Interkulturelle
Ansatze fir journalistische und redaktionelle
Praxis.

e Ansatze fir mehrsprachige Radioprogramme
in Theorie und Praxis. Sprache und Sprechen
im Kontext mehrsprachiger Praxis. Konzepte
und Methoden mehrsprachiger Programmele-
mente. Mehrsprachiges Training in journal-
istischen Darstellungsformen und kreativem
Journalismus

e Redaktionelle Konzepte fiir interkulturelle
Programme



An Vielfalt orientierte Modelle redaktioneller
Zusammenarbeit. Ressourcen von ,communi-
ties” und Redaktionsgruppen fir gemeinsames
Lernen und redaktionelle Zusammenarbeit. Am
Inhalt orientierte Sendekonzepte, die Uber indi-
viduelles Senden hinausgehen. Entwicklung
von Inhalten und organisatorischen Strukturen
fur  interkulturelles und  mehrsprachiges
Teamwork.

MODUL lll: Journalismus gegen Rassismus /
Internationale Vernetzung und Nutzung des
Internets

e Medien und Rassismus / Nicht-rassistischer
Journalismus zu Themenfeldern der Interkultur.
° Redaktionelle Zusammenarbeit,
Kommunikation und Programmaustausch in
europaischen und internationalen Netzwerken.
Entwicklung von Formen der internationalen
redaktionellen Zusammenarbeit. Technische
und journalistische Praxis fur Recherche und
(internationale) Publikation.

e E-Learning-Komponente: Medienkompetenz
in multimedialen Praxisfeldern - Nutzung des
Internets fur die internationale
Burgermedienarbeit (Audio-Livestreaming).

Aufbau der Module

Die Texte der Inter.Media-Module sind nach
einem Ziel-Inhalt-Methode-Modell aufgebaut. In
den Modultexten wird zunadchst beschrieben,
welche spezifischen Ziele das jeweilige Modul
hat und welche (journalistischen, interkulturel-
len...) Kompetenzen die Teilnehmerinnen dabei
erwerben kénnen. Danach wird im Hauptteil der
Ablauf des jeweiligen Workshops unter
ausfuhrlicher Angabe aller Lerninhalte und der
dafiir verwendeten padagogischen Methoden
(Abschnitte A. und B.) beschrieben. Diese
Beschreibung wird in einer tabellarischen
Darstellung des Modul-Seminars
zusammengefasst (Abschnitt C.). Es werden
darlber hinaus erganzende Angaben zu
organisatorischen Voraussetzungen (Raum-
und Materialbedarf) und zu Anforderungen an
die Teilnehmerlnnen und Trainerlnnen gemacht
(Abschnitte D bis G). Die Texte enthalten
dariber hinaus Verweise auf weitere
Materialien wie Prasentationen, Handouts und
Methodenkarten, die auf der CD-ROM und/oder
der Internetseite des Projekts veroffentlicht
sind. Die Verweise sind mit einem blauen
Pfeilsymbol und blauer und kursiver Schrift
gekennzeichnet, zum Beispiel »Methodenkarte
Power Flower

Zertifikat fur die erfolgreiche Teil-
nahme

Das Bildungszentrum Birgermedien hat ein
Zertifikat fur die erfolgreiche Teilnahme an
Inter.Media-Seminaren entwickelt. Im Zertifikat

werden die Seminarinhalte und die individuelle
Leistung des/der jeweiligen
Teilnehmers/Teilnehmerin aufgefihrt. Es gibt
Einzel-Zertifikate fur jedes Inter.Media-Modul
sowie ein Gesamtzertifikat fir die Teilnahme an
allen Inter.Media-Modulen. Inter-Media-
Zertifikate kdnnen nur in Kooperation mit einer
der Projektpartner-Organisationen ausgestellt
werden.

Evaluation

Das Projekt Inter.Media wurde vom Gemein-
schaftswerk der evangelischen Publizistik (DE)
evaluiert. Im Mittelpunkt der Evaluation standen
die Arbeitsprozesse im Projekt und die Entwick-
lung und der Inhalt der Module. Die Evaluatorin
nahm als teilnehmende Beobachterin an Pilot-
seminaren wahrend des Projekts teil. Sie
entwickelte in Zusammenarbeit mit den
Autorlnnen und Trainerlnnen Evaluationsin-
strumente (Feedback-Formulare) fir die Train-
erlnnen und Teilnehmerinnen der zukiinftigen
Inter.Media-Trainings.

CD-ROM und Website

Die beiliegende CD-ROM enthalt das komplette
Handbuch in digitaler Form sowie zusatzliche
Materialien, vor allem Handouts, ausfiihrliche
Beschreibungen von Methoden,
Prasentationen, Lernhilfen, weiterfilhrende
Texte, Evaluations-Formulare, Horbeispiele und
andere Medien, und vieles mehr. Die auf der
CD-ROM und der Website www.intermedia-
online.org eingestellten Materialien kénnen von
Lernenden zum Selbstlernen benutzt werden.
Auf der ,wiki“-basierten Website gibt es auch
die Moglichkeit, frei zuganglich und interaktiv
am Feedback auf Inter.Media-Seminare und an
der Fortentwicklung der Lerninhalte
teilzunehmen.

E-Learning-Modul

Auf der Website von Inter.Media ist das E-
Learning-Tool zum selbstgesteuerten Erlernen
von Audio-Livestreaming eingestellt. Durch
einen Klick auf www.intermedia-
online.org/elearning kann der Kurs gestartet
werden. Das E-Learning-Tool ist Teil des
Inter.Media Moduls lll, kann aber auch in Modul
II-Workshops oder anderen Radio-Trainings
angewendet werden. Internetbasiertes
Streaming ist ein sehr nitzliches Werkzeug in
der alltaglichen Radiopraxis. Mit wenig
Equipment (Notebook mit Internetzugang,
kleines Mischpult, Kopfhdrer und Mikrofone)
kann ein Live-Programm von jedem beliebigen
Ort in das Radiostudio via Internet Ubertragen
werden.
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Hintergrund zu interkultureller Medienpraxis in

Burgermedien in Europa

Das ,,Intercultural Media Training” kniipft an den Mdglichkeiten der nichtkommerziellen ,,Biir-
germedien“ an. Mit dem ,Intercultural Media Training“ entwickelte das Projekt Inter.Media fiir
die in nichtkommerziellen Biirgermedien tatigen Menschen ein bisher fehlendes Fortbildung-
sprogramm zur Férderung der fachlichen und interkulturellen Kompetenzen.

Das ,Intercultural Media Training“ besteht aus
drei systematisch angelegten und aufeinander
abgestimmten Modulen. Ein im Projekt
entwickeltes Zertifikat flr die Teilnahme an
einem Inter.Media-Kurs  ermoglicht eine
transnationale Anerkennung der Qualifikation.
Die Zielgruppen der Intermedia-Module sind die
haupt-, nebenberuflich und ehrenamtlich
Beschaftigten nichtkommerzieller Birgermedien
sowie deren Publikum und die
Weiterbildungsanbieter aus der
Erwachsenenbildung. Die Fortbildungsreihe
wird Uber die nationalen und internationalen
Vernetzungsstrukturen  der  Projektpartner
europaweit zum Einsatz kommen.

Migration nach und innerhalb Europas wird
weiter zunehmen. Die daraus resultierenden
sprachlichen,  kulturellen und politischen
Veranderungen lassen auch die Bedeutung
interkultureller Bildung wachsen. In den
nichtkommerziellen Medien (NKM) spiegeln
sich die heutigen europaischen Gesellschaften,
die durch eine zunehmende Vielfalt an
kulturellen Einflissen und politischen
Standpunkten gekennzeichnet sind. Durch den
offenen Zugang und die partizipative
Ausrichtung dieser Einrichtungen ist es in
besonderer Weise marginalisierten Gruppen
maoglich, Medienkompetenz zu erwerben und
mit ihren eigenen Inhalten und Interessen als
Medienschaffende an die Offentlichkeit zu
treten.

Die meist lokalbezogenen NKM Ubernehmen
eine oft ehrenamtlich geleistete gesell-
schaftliche Integrationsaufgabe, indem sie die
Prasenz von Stimmen der migrantischen
Bevdlkerungen ermdglichen. Hier wird der kul-
turellen Vielfalt Rechnung getragen: Menschen
mit unterschiedlichen kulturellen Hintergrinden
erhalten die Mdoglichkeit, sich in ihrer Mutter-
sprache oder in mehreren Sprachen zu arti-
kulieren. Dennoch ist auch in den Burgerme-
dien die gewiinschte Vielfalt teilweise unzurei-
chend reprasentiert:

- Migrantinnen und/oder sozial Benachteiligte
sind nur  partiell in  organisatorische
Entscheidungsprozesse integriert.
- Mehrsprachige, interkulturelle Redaktionen
und Sendungen sind teilweise vorhanden,
mussen aber systematisch geférdert werden.

- Bisherige Fortbildungsangebote werden
Uberwiegend in der Landessprache angeboten.
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- ,Codes of practise” fiir einen interkulturellen
nichtrassistischen Journalismus existieren meist
nur als allgemeine Zielsetzungen. Konkrete

journalistische Handlungsanleitungen fehlen
Uberwiegend.
Fur die Mitarbeiterlnnen in ca. 1500

nichtkommerziellen Birgermedien in Europa
fehlte bisher ein entsprechendes
systematisches Fortbildungsprogramm, das
interkulturelle  Themen und die zunehmend
multikulturelle Realitat in Europa bertcksichtigt.
Das Fortbildungsprogramm von Inter.Media
kann und soll dazu beitragen, diese Defizite
abzubauen. Es versteht sich als Teil der
Aufgabe zur Bekampfung von Rassismus und
anderer Formen von Diskriminierung in Europa.
Es zielt darauf, den fur alle offenen Zugang zu
Birgermedien zu férdern und die Angehdrigen
der jeweiligen Mehrheiten und Minderheiten fir
kulturelle und soziale Vielfalt zu sensibilisieren.
Es ermodglicht die Aneignung von fachlichen
und interkulturellen Kompetenzen in der
organisatorischen, redaktionellen und
journalistischen Zusammenarbeit in
Birgermedien. Der europaweite Einsatz des
interkulturellen Fortbildungsangebots erméglicht
den Informationsaustausch Uber die
sprachlichen,  kulturellen und nationalen
Grenzen hinaus.

Hinweis zur Verwendung der Begriffe
»Blirgermedien und ,,Community-Medien*
in der deutschen Ubersetzung:

Der international gebrauchliche und anerkannte
Begriff ,community media*“ fir partizipative und
nichtkommerzielle Medien wurde in der deutschen
Ubersetzung teilweise direkt mit ,Community-Medien*
Uibersetzt und nimmt damit Bezug auf die Nutzung
dieser Medien durch verschiedene soziale Gruppen
und lokale Gemeinschaften (,communities”), die in
den Mainstream-Medien unterreprasentiert sind.
Parallel dazu wird der synonym zu verstehende Begriff
,Burgermedien® verwendet, der die Beteiligung von
Birgerinnen an der Medienproduktion in Abgrenzung
zu professionellem Journalismus zum Ausdruck bringt.
Beide Begriffe sind nur bedingt verbreitet und haben
ihre Schwachen, eine eindeutige und einheitliche
Selbstbezeichnung partizipativer Medien gibt es im
deutschsprachigen Raum nicht.

Mehr Informationen zu dieser Selbstbezeichnungs-
Frage sind auf der Website zu finden.




Unsere Ansatze zu Medienpadagogik und

interkulturellem Lernen

“Im gegenwértigen Kontext von Globalisierung und Migration, besonders nach dem
11.September 2001, scheint interkulturelle Sensibilitét, eine soziale Kompetenz, die zu-
mindest bis zu einem gewissen Grad von allen Menschen erlernt werden kann, von zen-
traler Bedeutung fiir gegenseitiges Verstehen und wirklichen Dialog zu werden. Flir einen
wirklichen paradigmatischen Wandel sind aber auch geeignete politische Rahmenbedin-
gungen notwendig. Wenn wir uns die UN-Konventionen und Anstrengungen der EU (im
Gegensatz zu den nationalen Migrantionsgesetzen und den Restriktionen gegeniiber Mi-
grantinnen und Asylsuchenden) ndher anschauen, sollten wir zuversichtlich sein, dass viel
Tinte und Papier verwendet wurden, um die notwendigen Sé&ulen fiir eine multikulturelle und
offene Gesellschaft aufzubauen.*”

(Ubersetzt aus NILE — Network for intercultural learning in Europe)’

Das Projekt Inter.Media arbeitete mit unterschiedlichen in Europa existenten Anséatzen in-
terkultureller Pddagogik und nichtrassistischer Bildungsarbeit und hat diese fiir die Erarbei-
tung der Inter.Media-Module mit dem fachspezifischen Ansatz der handlungsorientierten Me-
dienpadagogik verbunden.’

Handlungsorientierte Medienpadagogik setzt auf ,Learning by Doing®“ und zielt auf eine emanzipa-
torische Aneignung von Medien flr die eigenen Interessen im Sinne einer demokratischen Kommuni-
kationskompetenz. Durch aktive Medienarbeit kdnnen sich die Lernenden souveran entfalten. Sie
kénnen sich handelnd und kritisch mit sich und der sozialen Realitat auseinandersetzen und sie kén-
nen erfahren, wie bei der Medienproduktion Wirklichkeit konstruiert wird. Gerade die Partizipation von
sprachlich und sozial benachteiligten Menschen und Gruppen kann Ulber diesen Ansatz geférdert
werden. Der prozesshafte beziehungsorientierte Weg steht bei der gemeinsamen Erstellung medialer
Produkte im Mittelpunkt. Das teilnehmerinnenbezogene und praxisorientierte Lernen unter ,Ernstfall-
Bedingungen (Produktion von Medienprodukten, die veréffentlicht werden) ist dabei von groRRer Rele-
vanz.

Eine wichtige Frage im Projekt war, was eigentlich genau unter interkultureller Padagogik zu
verstehen ist. Wir fanden darauf unterschiedliche Antworten. In der Projektpartnerschaft gab es
unterschiedliche Erfahrungen aus den jeweiligen nationalen Kontexten wie auch unterschiedliche
Deutungen des Begriffes ,interkulturell®, die in die Modulkonzepte eingeflossen sind. Dennoch gab es
weitgehende Ubereinstimmung zu verschiedenen Eckpunkten, die sich in einem gemeinsamen
Verstandnis von Interkulturalitdt und interkultureller Padagogik ausdriicken. Diese Ubereinstimmung
geht zunachst davon aus, dass interkulturelle Padagogik mehr sein muss als Bildungsangebote zur
Integration von ,Auslandern® in die dominante Gesellschaftsmehrheit zu machen. Von interkultureller
Padagogik kann nur gesprochen werden, wenn Mitglieder gesellschaftlicher oder kultureller
Mehrheiten und Minderheiten in den Lernprozess einbezogen sind. Und es muss auch mehr sein als
(mit einem exotisch interessierten Blick) andere ,Kulturen® kennen lernen zu wollen.
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"NILE is a Socrates Grundtvig network. See http://www.intercultural-learning.net

2vgl. z.B.: HUTHER, Jiirgen, SCHORB, Bernd, BREHM-KLOTZ, Christiane (eds.), 1997: Grundbegriffe Medienpidagogik.
Miinchen: KoP&d. Or: FICHTNER, Jérg, GUNNEL, Traudel: WEBER, Sigrid (eds.) 2001: Handlungsorientierte
Medienpéadagogik im Blrgerradio. Miinchen: KoPaed
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Ansatze interkultureller und antirassistischer Padagogik

Nun gibt es unterschiedliche akademische Ansatze.® Es wird zwischen mehr interkulturellen und
mehr antirassistischen Ansatzen interkultureller Padagogik unterschieden. Im Inter.Media-Projekt
wurde versucht, diesen Ansatzen in der fur die Module jeweils geeigneten Weise gerecht zu werden
und eine Verbindung aus diesen Ansatzen zu erreichen. Dies soll im Folgenden erldutert und be-
grundet werden.

Viele ,interkulturelle® padagogische Ansatze konzentieren sich mehr darauf, das Bewusstsein flr
kulturelle Differenz und Vielfalt vor allem der Mehrheitsgesellschaft zu sensibilisieren. Sie setzen da-
bei an den einzelnen Individuen an und zielen mehr auf eine Veranderung des Bewusstseins und des
Verhaltens von Individuen als auf gesellschaftliche Veranderungen. ,Interkulturelle® Ansatze fo-
cussieren haufig auch auf das Erkennen und Vermeiden von Missverstandnissen zwischen Indi-
viduen, die sich durch unterschiedliche kulturelle Codes, Gewohnheiten und Erfahrungen ergeben
kénnen. Sie zielen schlieBlich auf den Respekt der Menschenrechte und auf Gleichheit der Indi-
viduen. Beim interkulturellen Kontakt kdnnen in gemeinsamen Lernprozessen Erfahrungen gemacht
werden, durch die Vorurteile abgebaut werden kénnen und etwas Neues, Interkulturelles entstehen
kann. Die Fachwelt kritisiert an solchen ,interkulturellen” Ansatzen, dass sie kulturelle Unterschiede
zwischen Menschen verschiedener Herkunft Gberbewerten kénnen. Die Gefahr einer Individualis-
ierung oder Psychologisierung sozialer, politischer oder kultureller Unterschiede besteht. Manche An-
satze blenden Macht- und Interessensverhéltnisse in der Gesellschaft und zwischen Individuen aus.
Das birgt auch die Gefahr, dass Rassismus oder rassistisches Verhalten hauptsachlich als individu-
elles Fehlverhalten interpretiert werden, das entsprechend therapiert werden kénne. AuRerdem kon-
nen solche Ansatze kulturalisierend sein, indem sie Teilnehmerinnen als Mitglieder ,ihrer Kultur® fix-
ieren, was diese oft nicht sein wollen oder nicht darauf reduziert sein wollen.

Die mehr ,antirassistischen“ Ansatze sind starker auf gesellschaftliche Strukturen focussiert und
zielen auf Veranderungen in der Politik und in politischen Haltungen. Sie betrachten Rassismus als
ein System der sozialen Ungleichheit und der kulturellen Dominanz der Mehrheitsgesellschaft. Sie
diskutieren Unterschiede nicht als kulturelle oder individuelle Unterschiede, sondern als Machtbezie-
hungen zwischen Angehorigen der Mehrheits- und der Minderheitsgruppen, z.B. zwischen Ein-
heimischen und Eingewanderten. Hier besteht die Gefahr, dass die tatsachlich zwischen Menschen
verschiedener Herkunft und kultureller Erfahrungen bestehenden Unterschiede negiert oder herunter
gespielt werden (,wir sind alle vereint im Kampf gegen Rassismus®). Kulturelle Beziige und Erfahrun-
gen sind aber relevante Kategorien fir das Alltagsleben und die Bedirfnisse von Menschen. Sie dir-
fen in der Bildungspraxis nicht ausser Acht gelassen werden. Mehr ,antirassistisch® orientierte
Bildungsangebote leiden dariiber hinaus haufig darunter, dass sie die Gesellschaft auch kaum
andern kdnnen und deswegen letztlich kaum mehr als eine ,interkulturelle® Wirkung haben.

Fir eine Synthese zwischen interkulturellen und antirassistischen An-
satzen

Als sinnvoll erscheint, die positiven Elemente aus den mehr interkulturellen und mehr
antirassistischen Ansatzen zusammen zu bringen.4 Das bedeutet beispielsweise, dass die Teilneh-
merinnen von Seminaren nicht auf ihren kulturellen Hintergrund fixiert werden dirfen. Es muss darauf
abgezielt werden, Lernprozesse und die Veranderung von Identitdten und Verhaltensweisen von In-
dividuen bei Mitgliedern der Mehrheiten und der Minderheiten zu erreichen. Die Mitglieder der domi-
nanten Gesellschaftsmehrheit sollten darin bestarkt werden, Differenzen und Vielfalt anzuerkennen
und Dominanzverhalten und rassistische Einstellungen zu Uberwinden. Minderheitengruppen sollen
darin bestarkt werden, ihre Rechte einzufordern und als gleichwertige und gleichberechtigte Mit-
glieder der Gesellschaft anerkannt zu werden. Das Bildungspersonal muss die eigene Verstrickung in
rassistische Diskurse und die eigenen Vorurteile reflektieren und auch in der Seminarsituation damit
produktiv umgehen. Da interkulturelles Lernen haufig an Vorurteilen und konfliktreichen Situationen
ansetzt, muss es das Ziel interkultureller Bildung sein, diese Vorurteile und Konflikte nicht zu ignori-
eren und einer Bearbeitung zuzufihren, die von gegenseitigem Respekt gepragt ist. Interkulturelle
Bildung kann in diesem Sinne als erfolgreich angesehen werden, wenn sie einen emanzipatorischen
Prozess auslost. Ein interkulturelles Training, bei dem sich Manager eines ,global players® die zur
besseren Durchsetzung ihrer Geschéftsinteressen notwendigen Verhaltensregeln aneignen wollen,
kann nicht emanzipatorisch sein, zumindest dann nicht, wenn das Ziel darin besteht, ein

% im deutschsprachigen Kontext vgl. z.B.: LEIPRECHT, Dr. Rudolf, 2003: Antirassistische Ansatze in (sozial-
Jpadagogischen Arbeitsfeldern: Fallstricke, Méglichkeiten und Herausforderungen (p. 21-41). And: KALPAKA, Annita:
Stolpersteine und Edelsteine in der antirassistischen und interkulturellen Bildungsarbeit. In: STENDER, Wolfram, ROHDE,
Georg, WEBER,Thomas (Eds.) 2003: Interkulturelle und antirassistische Bildungsarbeit. Frankfurt a.M.: Brandes und Apsel
* vgl.: DGB-Bildungswerk Thiiringen (ed.) 2004: Baustein zur nichtrassistischen Bildungsarbeit. Erfurt. www.dgb-bwt.de
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Dominanzverhaltnis aufrecht zu erhalten. Interkulturelles Lernen ist allerdings ein Prozess, dessen

Ergebnisse nur schwer gemessen werden kdnnen.

Die Verbindung von interkulturellen und antirassistischen Anséatzen in

Inter.Media

Aus den obigen Uberlegungen ergibt sich
zunachst, dass die Zielgruppen von Intermedia-
Kursen ,gemischte“ Gruppen aus Einwanderern
und Einheimischen, aus Frauen und Mannern,
aus Muttersprachlerinnen und Nicht-
Muttersprachlerlnnen sind. In einem solchen
Kontext kénnen unterschiedliche Sichtweisen
und Erfahrungen zusammenkommen und
interkulturelle Prozesse entstehen. Da die In-
ter.Media-Module  unterschiedliche Schwer-
punkte haben, flossen auch jeweils unter-
schiedliche padagogische Ansatze in deren
Entwicklung ein. Modul | hat im Hinblick auf

Modul

Interkulturelle Perspektiven

eine interkulturelle C)ffnung von ,Blrgermedien”
mehr mit einem ,Diversity“-Ansatz gearbeitet,
der auch in internationalen interkulturellen
Trainings angewendet wird. Modul 1l konzentri-
ert sich auf interkulturelle Prozesse im Hinblick
auf Sprachenvielfalt in der Medienpraxis. Modul
Il hat mehr mit einer antirassistischen Perspek-
tive gearbeitet, da der Focus dort mehr auf ras-
sistischen Mediendiskursen liegt. In allen drei
Modulen kommen jedoch sowohl mehr interkul-
turelle als auch mehr antirassistische Perspek-
tiven vor.

Hier eine Ubersicht:

Antirassistische

- Fokus auf interkulturelle Prozesse in
Community Radios und anderen Medien

I - Ziel der sozialen Inklusion und Be-
teiligung unterschiedlicher Gruppen

- Diversity-Ansatz mit ,diversity action

plan®

Perspektiven

- Aufbrechen von typischen Rollen und
Arbeitsteilungen

- MaRBnahmen gegen Diskriminierung:
interkulturelle Offnung von Organisa-
tionen

- Hinterfragung der Dominanz von
Mehrheitsgruppen im Hinblick auf
Zugang und sozialer Position und Hier-
archien in Community Medien

- Reflektion der eigenen Motivation und
Perspektive fir Engagement gegen
Diskriminierungen

- Sensibilisierung fiir die Bedeutung der
Muttersprache flr Redakteurlnnen mit

I migrantischem Hintergrund

- Schaffung kreativer Medienprodukte

durch Mehrsprachigkeit

- redaktionelle Zusammenarbeit von Mit-
gliedern von Mehrheiten und Minder-

heiten

- Sprachkompetenzen werden als
Bereicherung verstanden

- Hinterfragung der Dominanz von Na-
tionalsprachen

- redaktionelle Zusammenarbeit von

Mitgliedern von Mehrheiten und
H Minderheiten

- Wahrnehmung der Sichtweisen von
Mitgliedern von Minderheiten auf das
soziale Leben und auf politische Er-

eignisse

- Darstellung der gesellschaftlichen Viel-

falt in der Medienpraxis

- Hinterfragung von rassistischen
Medieninhalten

- Focus auf die Beziehung zwischen
Medieninhalten und rassistischer Politik

- Entwicklung von codes of practise fir
nichtrassistischen Journalismus

- Hinterfragung der eigenen Ver-
strickung in rassistische Diskurse in der
Lalternativen® redaktionellen Praxis
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Inter.Media im Kontext neuer Konzepte von

Lehr- und Lernkultur

von Dr. Barbara Eschenauer (Gemeinschaftswerk der evangelischen Publizistik Frankfurt, DE)

Seit Jahren werden europaweit Reformen im Bildungswesen im Kontext der ,,Modernisierung*
von Gesellschaft angemahnt: Das Bildungssystem soll sich in den Inhalten und strukturellen
Bedingungen, im Rollen- und Anforderungsprofil des padagogischen Personals, im Lehr-
ILernverstandnis und dem Grad an Technisierung sowie in den Finanzierungsmodellen nach-
haltig dndern. Im Ansatz der so genannten ,neuen Lehr-und Lernkultur® nehmen diese
bildungspolitischen Forderungen Gestalt an. In Deutschland beispielsweise wird die Qualitat
von Angeboten in der beruflichen Weiterbildung und Erwachsenenbildung inzwischen weitge-
hend an den Kriterien ,,neuen Lehrens und Lernens” gemessen.

Schlusselkonzept der ,neuen Lehr- und
Lernkultur® ist das selbst gesteuerte Lernen.
Selbst gesteuerte Lernprozesse sind vor allem
gekennzeichnet durch die Flexibilisierung von
Zeit und Raum, die Individualisierung und
Modularisierung der Inhalte und ihre didaktisch-
methodische Inszenierung sowie ein anderes
Rollenverstéandnis  von Lehrenden und
Lernenden. Eingebunden sein soll das selbst
gesteuerte Lernen in offene handlungs- und
erfahrungsorientierte Lernprozesse unter
Nutzung der technologischen Potentiale der
Digitalisierung.

Wie lasst sich das Projekt Inter.Media im Kon-
text einer ,neuen Lehr- und Lernkultur* einord-
nen? Ohne an dieser Stelle in angemessener
Ausfuhrlichkeit auf die Frage eingehen zu kon-
nen, sollen doch ein paar Aspekte benannt
werden.

Zunachst ist darauf hinzuweisen, dass einzelne
Elemente, die der ,neuen Lehr- und Lernkultur®
und dem selbst gesteuerten Lernen
zugeschrieben werden, padagogisch nicht
wirklich neu und schon seit langem erprobt
sind: zum Beispiel offene Lernprozesse, das
Lernen mit Medien und Neuen Technologien
sowie handlungs- und erfahrungsorientierte
Formen des Lernens. Auch die didaktisch-
methodischen Ansatze der Inter.Media-Module
weisen solche Elemente auf, ohne bereits von
snheuer Lehr- und Lernkultur® zu sprechen.
Entscheidend beim selbst gesteuerten Lernen
ist, dass Lernen nicht mehr in erster Linie als
gleichzeitiger Prozess aller Lernenden in einer
Gruppe und an einem Ort stattfindet, dass
Lernende selbst verantwortet ihr individuelles
Lernen mit Lernphasen in Gruppen verknipfen
und dass ihnen individuelle Zugange zum Stoff
angeboten werden. Des Weiteren soll sich das
Lehrpersonal von der traditionellen Instruktion-
spraxis verabschieden und sich auf die Modera-
tion von Lernprozessen konzentrieren. Insge-
samt geht es im Ansatz der ,neuen Lernkultur*
mehr um das ,Wie“ als um das ,Was" des Le-
hrens und Lernens.
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Fir die interkulturelle Bildungsarbeit geben die
Ansatze neuen Lehrens und Lernens bisher
wenig Anregung. Entgegen dessen, was in
Zeiten von Globalisierung und Europaisierung
vieler gesellschaftlicher Bereiche zu erwarten
ware, werden unterschiedliche nationale
Voraussetzungen fiir neue Bildungskonzepte
nicht bericksichtigt. Im Grunde wird impliziert,
dass Elemente einer ,neuen Lehr- und Lernkul-
tur” gleichsam standardisiert Uberall, fir jedes
Thema und bei Menschen mit unter-
schiedlichem kulturellen und (Bildungs-) Hinter-
grund funktionieren.

Dabei ist die Ausgangslage flr Lernprozesse in
einem interkulturellen Projekt wie Inter.Media
vielschichtig und komplex: Ankniipfend an den
Kompetenzen der beteiligten Partner und ihren
methodisch-didaktischen Erfahrungen entstan-

den an deutschen, Osterreichischen und
schweizerischen Praxiskonzepten orientierte
Seminare. Die Teilnehmerlnnen der
Pilotseminare wiederum - zum Teil
Migrantinnen und Migranten - stammten aus
verschiedenen europaischen und

aullereuropaischen Landern. Lehren und
Lernen fand in den drei Seminaren U(ber-
wiegend in englischer und einmal in deutscher
Sprache statt, in der Regel aber fiir alle Beteilig-
ten in einer anderen als ihrer Muttersprache.
Sprachliche und auch nicht-sprachliche Ver-
stdndigungs- und Verstehensprozesse gehdren
elementar zum interkulturellen Lernen und set-
zen einen gemeinsamen Lernort voraus.

Allein dieser Aspekt verdeutlicht, dass nicht
jedes Bildungsvorhaben in selbst gesteuerte
Lernprozesse aufgelést werden kann. Das In-
ter.Media-Trainingskonzept zielt darauf ab, im
Miteinander voneinander zu lernen: Angehdrige
von jeweiligen Mehrheiten und Minderheiten in
einer Gesellschaft sollen fir kulturelle und
soziale Vielfalt sensibilisiert und marginalisierte
Gruppen sollen gestarkt werden. Lehrende und
Lernende sind Teil eines gemeinsamen Lern-
prozesses, der ihnen abverlangt, in der konkre-
ten Seminarsituation mit eigenen Vorurteilen
reflektiert und produktiv umzugehen. Damit in-



terkulturelle Bildung emanzipatorische Kraft ent-
faltet, bedarf sie gemeinsamer Lernprozesse an
einem Ort. Dies schlief3t nicht aus, partiell und
in bestimmten Lernphasen individuelle Zugange
zu den Lerninhalten zu schaffen (auch mittels
E-Learning) und als Lehrende moderierend tatig
zu sein. Auch die Inter.Media-Module sind
hierin flexibel.

In den neuen Lernszenarien wird die Aufldsung

allgemein verbindlicher Raum- und
Zeitstrukturen und damit die Abnahme direkter
personaler  Kontakte  kompensiert  durch

vermehrte Kommunikation und Kooperation auf
digitalem Weg und durch Mdglichkeiten des E-
Learning. Es zeigt sich jedoch - und auch im
Projekt Inter.Media wurden entsprechende
Erfahrungen gemacht - dass der Einsatz neuer
Technologien und Medien Lernprozesse sowie
Kooperation und Kommunikation im Netz nicht
automatisch einfacher macht. Hinzu kommt,
dass die selbst verantwortete Gestaltung des
eigenen Lernprozesses ein hoher Anspruch ist,
der haufig auch fir erwachsene Lernende eine
Uberforderung darstellt. Orientiert am ,neuen
Lehren und Lernen“ hatte sich das Projekt
Inter.Media die Entwicklung von Modulen zum
Ziel gesetzt. Es musste sich deshalb auch mit
den Grenzen der Modularisierung von Inhalten
auseinandersetzen und dafir Lésungen finden:
werden Module beispielsweise zu pragmatisch
konzipiert, um Uberall einsetzbar zu sein, ver-
lieren sie an inhaltlicher Tiefe. Aulerdem ist in

einem Modul-Konzept zu klaren, welche Lern-
inhalte ein zusammenhangendes Modul bilden,
wie sich Module aufeinander beziehen etc.

Statt der Ablésung eines vorstrukturierten Cur-
ricuums und traditioneller Seminarablaufe
durch ganzlich offene Prozesse ist bei der
Modulentwicklung im Projekt Inter.Media eine
Mischform gewahlt worden: Ein ,offenes* Cur-
riculum, das Lehr-/Lernprozesse vorab zwar
skizziert, sie aber nicht definitiv festlegt. Ein
,offenes®  Curriculum tragt interkulturellem
Lernen als einem dynamischen Prozess
Rechnung, wahrt aber durch gleiche strukturi-
erende Vorgaben fir die einzelnen Module ein
Profil fir das Trainingsprogramm als Ganzem.

Das Projekt Inter.Media hat Maoglichkeiten,
Chancen und Grenzen fir ein interkulturell ori-
entiertes Bildungskonzept erkundet. Dabei wur-
den Erfahrungen gemacht, die indirekt auch als
ein Beitrag zu der Frage verstanden werden
kénnen, ob und welche Elemente einer ,neuen
Lehr- und Lernkultur” im Rahmen interkultureller
Bildungsarbeit Sinn machen und welche nicht.
Um diese Frage explizit zu prufen, bedarf es
eines eigenen Projektes, das die interkulturelle
Licke in der Diskussion um neue Bildungskon-
zepte schlieRt. Zu den Aufgaben des Projektes
Inter.Media gehdrte die Klarung dieser Frage
nicht.
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Best practise Recherche

In der ersten Phase des Projekts Inter.Media sammelten wir Beispiele fiir gute Praxis in in-
terkultureller Trainingsarbeit und Medienpraxis. Die Partnerorganisationen aus Deutschland,
Osterreich und Irland fiihrten diese Recherche durch, die anderen Partnerorganisationen
nahmen leider nicht teil. Untersucht wurden insgesamt 13 Workshops/Projekte. Die Ergeb-
nisse dieser Recherche flossen in die Entwicklung der Inter.Media Module ein. Eine ausfiihr-
liche Darstellung der Ergebnisse ist auf der CD-ROM und der Website dokumentiert. Einige
Kurzdarstellungen von best practise Beispielen sind an verschiedenen Stellen dieses Hand-
buchs aufgefiihrt. Ein Uberblick iiber die wesentlichen Ergebnisse kommt im Folgenden:

Zusammenfassung

Die meisten der best practise Beispiele sind
Radio- oder Medienworkshops oder geférderte
Projekte, die jeweils nur einmal stattfanden.
Einige sind mehr kinstlerische oder kreative
Workshops, einige wenige sind spezielle
journalistische oder politische Projekte gegen
Diskriminierung und Rassismus — und eines ist
sogar ein Lizenzantrag fiir einen interkulturellen
Radiosender in Dublin. Die Uberwiegend posi-
tiven Erfahrungen aus diesen Workshops wer-
den ein wenig durch deren Singularitat gesch-
malert.

- - , o1y L

| —— s ’ .
Workshop Gruppe beim Babelingo Festival Zirich 2003.
http://babelingo.ch

Typen, Zielgruppen und
wesentliche Ergebnisse

Die Zielgruppe der meisten der best practise
workshops waren gemischte Gruppen aus ,Ein-
heimischen und Menschen mit Migration-
shintergrund. Meistens waren dies erwachsene
Méanner und Frauen unterschiedlichen Alters.
Ein Workshop hatte ein spezielles
Empowerment von migrantischen Frauen als
Ziel, ein Workshop richtete sich speziell an
Migrantinnen aus einem bestimmten Land.
Keiner der Workshops hatte ausschlief3lich
Manner als Teilnehmer. Der Schwerpunkt der
meisten Workshops lag auf interkulturellem und
journalistischem Basiswissen, eine Minderheit

18

der Workshops zielte auf spezielles journal-
istisches Wissen und dementsprechende Er-
gebnisse.

Zusammenarbeit mit anderen
Organisationen

Die meisten der best practise Workshops ar-
beiteten mit Organisationen der Zielgruppen
zusammen (78%), mit institutionellen Férderern
(50%), politischen und sozialen Organisationen
/" NGO (42,9%), anderen Bildungstragern
(35,7%) oder Medienanstalten (35,7%). Wenige
arbeiteten mit Regierungsbehdérden zusammen
(14,7%). Letzteres liegt vermutlich an der gerin-
gen Unterstiitzung fur solche Aktivitaten durch
die Regierungen in Deutschland, Osterreich
und Irland.

Trainerinnen

Die Mehrheit der Trainerlnnen kommt aus dem
eigenen Haus. Sie sind weiblich (66%) und
mehrheitlich zwischen 30 und 45 Jahren alt.
72% davon sind Angehdrige der jeweiligen
Mehrheitsgesellschaft, eine relevante Minder-
heit von 19% hat Migrantionshintergrund.

Methoden und Ziele der
Workshops

Die Mehrheit der Workshops fordern den
offenen Zugang fur ~ Menschen mit
Migrationshintergrund und bieten eine
Einflhrung in redaktionelle Basiskompetenzen.
Handlungsorientierte ~ Medienpadagogik — mit
Jearning by doing“ ist die haufigste pada-
gogische Methode. In einigen Fallen waren die
Ziele im Bereich des interkulturellen Lernens
relativ vage formuliert. Wenige Workshops ziel-
ten auf journalistische Praxis zu speziellen (poli-
tischen) Themen.
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mobuL!l

Modelle interkultureller
Organisations- und
Kommunikationsformen in
Community-Medien

Offener Zugang: Organisati
Zugangs zu Communit

und Management eines diskriminierungsfreien
ien fiir Migrantinnen und Angehérige anderer
ialer Minderheiten

Community-Medi m interKultureller Begegnung: Formen der
interkulturellen iskriminierun n Kommunikation, Organisation und

mmunity-Medien

-rassistische Formen der Organisation und Aktivitdten im
ontext der Arbeit in Team
wos

entwickelt von:
Beate Flechtker, Angela Isphording (BZBM / DE) Sally Galiana (NEARfm / IE)
Gergely Gosztonyi (Civil Radio Budapest / HU)
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A Uberblick iiber Konzept und Ziele

Die groBte Herausforderung fiir Community-Medien ist es, einen gemeinsamen Raum zu
schaffen, der vielfaltige Partizipation ermodglicht und die dafiir angemessene Struktur zu
entwickeln. Community-Medien bieten Raum und Zugang zu Kommunikation. Sowohl Raum als
auch Zugang sollten so ausgestaltet werden, dass sie mdglichst breite und vielfaltige Partizipation
gewahrleisten — im redaktionellen Bereich und auf der Ebene der Organisation. Die grolle
Herausforderung dabei ist, soziale Ungleichheit nicht zu reproduzieren —weder aus Unachtsamkeit
gegenlber der Vielfalt der Menschen und ihren Bedurfnissen noch weil diese im Alltagsstress der
Programmproduktion untergehen bzw. vergessen werden.

Der Inter.Media Modul [|-Workshop bietet
Ideen und Vorschlage fir Prinzipien und
Praktiken des interkulturellen Zugangs und
der interkulturellen Partizipation in
Community-Medien an. Dabei wird die gesamte
Medienorganisation und das breite Spektrum an
Erfahrungen und Perspektiven, die die
Mitarbeiterlnnen mitbringen, mit einbezogen.

Der groRe Vorteil von Community-Medien ist,
dass sie von den dort Aktiven selbst gestaltet
werden. Der Workshop orientiert sich an den
Erfahrungen, den Perspektiven und den
Bedurfnissen der Teilnehmerinnen. Er fordert
den Erfahrungsaustausch und bietet eine Viel-
zahl von Ideen und Anséatzen, um Struktur und

bessern. Die Teilnehmerinnen betrachten ihre
spezifische Situation im Radio, analysieren und
diskutieren sie und erarbeiten gemeinsam auf
der Grundlage der im Workshop entwickelten
Ideen eigene Konzepte und interkulturelle
Strategien.

Interkulturelle Kommunikation ist Prozess
und Ziel des Workshops: Die Teilnehmerlnnen
arbeiten in Teams und reflektieren diese
Teamarbeit auf der Grundlage des Prinzips
gleichberechtigter Partizipation.

Der Workshop, der sich an den Vorstellungen
und Erfahrungen  der  Teilnehmerlnnen
orientiert, geht hierfir in vier Schritten vor:

Kommunikation im Radio von einer interkulturel-
len Perspektive her zu analysieren und zu ver-

ZIELE INHALT

fiir Vielfalt sensibilisieren, in die Zugang fiir alle?!
Konzepte von Diversity (Vielfalt), (Inter-)

Kultur, Diskriminierung und (Un)Gleichheit Tag 1und 2
einfuhren und diese reflektieren

Organisations-Strukturen analysieren und
reflektieren

Das Radio fiir Vielfalt 6ffnen! — Analyse

Tag 3 und praktisches Projekt in Inter-
Radio-Workshops

Strategien und Aktionsplane
entwickeln, diese Uberprifen und
verbessern

Das Radio fir Vielfalt 6ffnen! Aktionsplan

Tag 3 und praktisches Projekt in Inter-
Radio-Workshops

interkulturelle Kommunikation und
Teamarbeit erfahrbar machen; fiir
interkulturelles Handeln motivieren

Erlebe die Vielfalt im Team!
Tag 4

Zugang fiir alle?! (Abschnitt 1) bildet den Ausgangspunkt, anknipfend an die Erfahrungen der
Teilnehmerlnnen einschlieBende (statt ausgrenzende) partizipative Praktiken zu reflektieren und fir
sie zu sensibilisieren. Um nicht 'farbenblind’ zu sein, Unterschiede anzuerkennen und sie in ihrer Viel-
falt als bereichernd erfahrbar zu machen, wird der Diversity-Ansatz vorgestellt. Die Teilnehmerinnen
erarbeiten sich daraufhin ausgehend von einem offenen und dynamischen Kulturbegriff ein
Verstandnis von Interkultur als interaktiver, offener und dialogischer Prozess.

Ziel dieses Workshop-Teils ist, gemeinsam Prinzipien interkultureller Offenheit zu erarbeiten (namlich
Anerkennung von Vielfalt, Zugangsoffenheit und Barrierefreiheit, Chancengleichheit und Partizipation,
'Retention' als Forderung dauerhafter Beteiligungsmaoglichkeiten fiir Mitarbeiterinnen, der 'Whole
organisation'-Ansatz als Einbeziehung der gesamten Organisation und 'Empowerment' als
Erméachtigung, sich Kompetenzen selbst anzueignen) in den Bereichen Infrastruktur, 'Outreach’
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(Erreichen durch Offentlichkeitsarbeit) und Retention (Bindung der Mitarbeiterinnen) durch
entsprechende Kommunikations- und Organisationsstrukturen, um interkulturelle Offnung in die
jeweilige Radiopraxis vor Ort umzusetzen.

Nach der Sensibilisierung und Einfilhrung in die Grundlagen interkultureller Offnung arbeiten die
Teilnehmerlnnen im Modulteil Das Radio 6ffnen fiir Vielfalt! (Abschnitt 2.) an der interkulturellen
Offnung ihrer jeweiligen Radio-Organisationen.

Das Ziel ist es, fur die Idee der Interkulturalisierung (namlich den Wandel hin zu einer
einschlieRenden Praxis) der gesamten Organisation, die alle Ebenen formeller und informeller
Hierarchien einschliet, zu sensibilisieren, sowie fir das Verstandnis, dass der Workshop Teil einer
weit reichenden Strategie ist, die Uber die Erarbeitung eines Diversity-Aktionsplans die Realisierung
der Interkulturalisierung zum Ziel hat.

Hinweis: Die Aufgabe der Interkulturalisierung (interkulturellen Offnung der Gesamtorganisation) ist
sehr umfassend und kann auf Hindernisse stoRen (siehe Abschnitt 2.1.). Deshalb ist es sinnvoll, mit
dem Workshop (3 bis 4 Tage) einen langfristigen Prozess anzustolfen oder, noch besser, einen
zeitlich Iangeren Prozess mit dem Workshop zu begleiten (2-mal 2 Tage, 4-mal 1 Tag).

In diesem Teil des Workshops sind, je nach Teilnehmerinnen, zwei Modelle moglich:
Die Teilnehmerinnen sind

- von verschiedenen Radios (Inter-Radio-Workshop) und tauschen Erfahrungen und Ideen aus,
oder

- vom selben Radio (In-Radio-Workshop) und arbeiten an der Interkulturalisierung ihres Radios im
Rahmen eines praktischen Projekts zwischen den 2x2 Workshop-Tagen

Nach der Arbeit an den Organisationsstrukturen geht es in Erlebe die Vielfalt im Team! (Teil 3.) um
die Team-Mitglieder und ihre Kommunikation in Prozessen der Teamarbeit.

Ziel ist, gleichberechtigte Teilhabe aller zu gewahrleisten, so dass die Team-Mitglieder ihre jeweiligen
Perspektiven und Ressourcen ebenso einbringen kénnen, wie anderseits das Team von seiner Viel-
falt profitiert, was wiederum Lust auf interkulturelle Begegnungen macht und zu interkulturellen Ak-
tionen motiviert.

B Lernziele und -inhalte

1 Zugang fur alle?!

1.a Lernziele

e Das Augenmerk auf Mehrsprachigkeit und Sprache richten: Sprachschwierigkeiten (von Nicht-
Muttersprachler/innen) thematisieren, mehrsprachige Situationen erfahren, Mehrsprachigkeit als
Vorteil erkennen, Hierarchien durch Sprache erkennen und an ihrer Demontage arbeiten

» Der Turm von Babel? — Mach Sprache zum Thema! (1.1)

e Die Bedeutung demokratisch verhandelter Regeln bewusst machen, um einen geschitzten Lern-
und Arbeitsraum zu schaffen und um die Bedurfnisse und Wiinsche anderer respektieren zu kdnnen;
Einsicht gewinnen, dass das, was alltaglich und 'normal’ erscheint, von Menschen entschieden
wurde, und aufbauend auf dieser Einsicht die Mdglichkeit erkennen, selbst Regeln vereinbaren zu
kdnnen; sensibilisieren fur das Prinzip der Partizipation

» Wie arbeiten wir zusammen? (1.2)

e Unterschiede anerkennen und bewusst machen, dass Vielfalt dank unterschiedlicher Perspektiven
das soziale Leben und den Arbeitsalltag bereichert
» Der Diversity-Ansatz (1.3)

e Kultur als offen, heterogen und dynamisch begreifen
» Was ist Kultur? (1.4)
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e Interkulturelle Offnung und Interkultur als offenen und synergetischen Prozess begreifen: 1+1=3
(statt Assimilierung: 1+1=1 oder Multikultur: 1+1=2)
» Was ist Interkultur?: 1 und 1 macht 3 (1.5)

e Politiken zur Gleichstellung als Politiken der Gleichheit von Mdglichkeiten, Chancen und Beteiligung
verstehen, Ungleichheiten als Folge sozialer Positionen und Machtverhéltnisse erkennen, soziales
Konkurrenzverhalten reflektieren

» Gleichheit in Frage stellen (1.6)

e Unterschiedliche Formen der Unterdriickung erkennen, (personliche und strukturelle)
Diskriminierungen als Hindernis fur die individuelle Entwicklung einerseits und Mittel zur
Aufrechterhaltung von Privilegien andererseits reflektieren

» Diskriminierungen in Frage stellen (1.7)

e Das Eigeninteresse und die Motivation reflektieren, gegen Diskriminierungen anzugehen, um eine
chauvinistische Haltung in der interkulturellen Kommunikation zu vermeiden
» Diskriminierungen in Frage stellen (1.7)

e (Unsichtbare) Barrieren (wie Zeit und Geld, physische Hindernisse und 'Barrieren im Kopf')
erkennen, barrierefreien Zugang reflektieren
» Interkulturelle Offnung (1.8)

e Prinzipien der interkulturellen Offenheit (Anerkennung von Vielfalt, Zugangsoffenheit und
Barrierefreiheit, Chancengleichheit und Partizipation, 'Retention’ als Férderung dauerhafter
Beteiligungsmaoglichkeiten fir Mitarbeiterinnen, der 'Whole organisation'-Ansatz als Einbeziehung der
gesamten Organisation und 'Empowerment' als Ermachtigung, sich Kompetenzen selbst anzueignen)
und Bereiche der interkulturellen Offnung (Infrastruktur, 'Outreach’ und 'Retention’) erarbeiten und
reflektieren

» Interkulturelle Offnung (1.8)

1.b Lerninhalte

1.1 Der Turm von Babel? — Mach die Sprache zum Thema!

Sprache scheint (zumindest den Angehdrigen der Mehrheitsgesellschaft) selbstverstandlich und der
Umgang mit ihr wird selten hinterfragt: Man' erwartet, dass in der jeweiligen offiziellen Sprache
gesprochen und verstanden wird. Auf internationalen Treffen greift 'man’ wiederum wie selbstver-
standlich auf die (dominierende) englische Sprache zurtick.

Sprecherinnen, die die Mehrheitssprache nicht so gut beherrschen — meist Menschen, fir die sie die
zweite Sprache ist — erfahren dagegen alltaglich Ausgrenzung durch Sprache. Sprachliche Probleme
gibt es auch zwischen Gleichsprachigen durch Milieu-, Dialekt-, soziale Schichten- und Bildung-
sunterschiede, sowie durch Sprachbehinderungen.

Im Radio kommt dem gesprochenen Wort eine herausragende Bedeutung zu. Dabei kommt es haufig
vor, dass die verwendete Sprache und der Akzent, mit dem sie gesprochen wird, zu Ausgrenzung
von Nicht-Muttersprachlerinnen (bzw. Nicht-Standardsprecherlinnen) bei der Besetzung von Modera-
tions- und Sprecherlnnen-Posten fiihrt. Infolgedessen wird den Hérenden die Méglichkeit verwehrt,
unterschiedliche Sprachen und Akzente im Radio zu héren. Und so zieht der hegemoniale Umgang
mit Mehrheitssprachen und -dialekten immer weitere Kreise.

Fir mdgliche Kommunikationsprobleme fiir Sprecherlnnen, die auf eine Zweit- oder Fremdsprache
angewiesen sind und die damit verbundenen sprachlichen Hierarchien, soll gleich zu Anfang des
Workshops sensibilisiert werden. (P Aktivitat Welcome people! [Alle willkommen!]) In dieser, zeitlich
vor der ‘offiziellen' BegriBung stattfindenden Aktivitdit werden die frisch ankommenden
Teilnehmerinnen (im Folgenden TN) 'wie selbstverstandlich' in einer anderen als der offiziellen
Sprache empfangen, ohne in diesem Moment die Sprachwahl zu thematisieren. Dies versetzt die TN
in die von vielen Migrantinnen alltaglich erfahrbare Situation, sich nicht in ihrer Erstsprache
ausdrucken zu konnen. Diese Aktivitdt sollte nur bei einsprachiger Zusammensetzung der TN
durchgefiihrt werden  (oder in der Erstsprache der migrantischen TN), um
Zweitsprachensprecherinnen nicht wiederum mit Kommunikationsproblemen zu konfrontieren. Uber
die Sprachkompetenzen der TN sollten sich die WL vorab informieren.
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Sowohl bei einsprachiger als auch bei vielsprachiger Zusammensetzung sollte sich die Workshop-
Gruppe noch vor Vorstellungsrunde auf eine (oder mehrere) gemeinsame Referenzsprache(n)
einigen. Die Workshopleiterinnen (im Folgenden WL) betonen dabei, dass jedeR sich in seiner/ihrer
Sprache ausdricken kann (Regel der Zusammenarbeit: Sprich in der Sprache deiner Wahl!). Dazu
kénnen die TN und WL ihre jeweiligen Erst- und Zweit-/Fremdsprachen listen (Wandzeitung), so
dass klar wird, wer Sprachmittlerin sein kann.

In der »Aktivitat (Multilingual) introductory round [(Mehrsprachige) Vorstellungsrunde] konnen die WL
Sprachmittlung exemplarisch vorfiihren, indem sie sich beispielsweise gegenseitig Ubersetzen. Das
mag bei WL, die die gleiche Erstsprache sprechen, zwar kinstlich wirken, motiviert aber einerseits
TN in ihrer — von der offiziellen Sprache abweichenden — Sprache zu sprechen (sie sind darin
kompetenter) und macht eine mehrsprachige Sprachsituation erfahrbar. Mehrsprachigkeit wird in die-
ser Situation als Vorteil erlebt. (zu Mehrsprachigkeit auch » »Inter.Media Modul II)

Die mehrsprachige Vorstellungsrunde bietet die Moglichkeit, mit verschiedenen Formen der
Sprachmittlung zu experimentieren, z.B. dass sich TN selbst (bersetzen, dass andere 1:1 oder
resimierend Ubersetzen etc.

Hinweis fir die WL fiir die Vorbereitung des Workshops:

Spatestens hier wird klar, dass sich fir den weiteren Verlauf des Workshops zwei Szenarien durch
die Zusammensetzung der TN entwickeln: eine einsprachige (Sprecherlnnen der gleichen
Erstsprache oder zwischen Sprecherlnnen der gleichen Referenzsprache, mit der sich alle
verstandigen kdnnen) oder eine mehrsprachige Sprachsituation. In mehrsprachigen Sprachsitua-
tionen muss Uber den Daumen gerechnet ein Drittel mehr Zeit eingeplant werden, was zu
Veranderungen im Workshop-Programm fuhren kann. Dies sollte vorab in der Planung berticksichtigt
werden. Aufderdem sollten Handreichungen mdglichst in den entsprechenden Sprachen vorhanden
sein.

Bis hierhin wird der Gebrauch der Sprache nicht thematisiert: Einsprachige Sprecherlnnen wurden
mit moglichen Kommunikationsproblemen konfrontiert » (Aktivitdit Welcome people! [Alle
Willkommenl]), eine oder mehrere gemeinsame Referenzsprache(n) verabredet (Aktivitat » Which
language? [Welche Sprache?]) und den TN wurde eine multilinguale Sprachsituation in der
Vorstellungsrunde erfahrbar. Die Reflektion Uber (Distinktions-)Funktionen und Wirkungen von
Sprache erfolgt erst im Anschluss an die Vorstellung der TN, die Erwartungsabfrage und die
Vorstellung des Workshop-Programms, damit die TN zuerst eine Einfiihrung und Orientierung in den
Workshop bekommen, bevor sie thematisch arbeiten.

In der »Aktivitdt Make language an issue! [Mach Sprache zum Themal!] wird zuerst an den — auch
aullerhalb des Workshops gemachten (z.B. bei Auslandsaufenthalten) — Erfahrungen der TN (TN)
angeknupft: Wie erlebst du Situationen, in denen du dich nicht in deiner eigenen Erstsprache
ausdriicken kannst, in denen du auf eine Zweit-/Fremdsprache angewiesen bist? Zu welchen Kom-
munikationsproblemen kann das fiihren? Wie reagieren andere Menschen darauf, wie gehst du
selbst damit um? Kann Sprache ausgrenzend wirken, zu (informellen) Hierarchien fiihren? Welche
Méglichkeiten gibt es, sprachliche Hierarchien abzubauen? - sind mogliche Leitfragen zur Reflek-
tion. In der »Handreichung Make language an issue! [Mach Sprache zu Thema!] werden weitere
Aspekte angesprochen: Medienmacherinnen machen ihre Sprache 6ffentlich, um so mehr ist ein be-
wusster Umgang mit Sprache von Noéten. Viele Anregungen fir die WL finden sich auch im
»Handout Tips for dealing with multilingual situations in workshops [Tipps zum Umgang mit
mehrsprachigen Situationen in Workshops].

1.2 Wie arbeiten wir zusammen?

Eine Workshop-Gruppe ist eine Gruppe, die gemeinsam an einem Thema arbeitet und durch den
Austausch von Ideen lernen will. Aber das 'Gemeinsame’ ist oft unklar. Alle Mitglieder der Gruppe
haben ihre eigenen Perspektiven, gesellschaftlichen Positionen, Erfahrungen und damit verbundene
Angste und Bediirfnisse. Und keine Gruppe ist frei von Macht. (vgl. DGB-Bildungswerk Thiiringen, S.
38f)

Dies gilt fur Teamarbeit im Allgemeinen. Deshalb ist dieser Teil des Workshops grundlegend, da hier
die Koordinaten fir die interkulturelle Organisation und Kommunikation festgelegt werden. Was die
TN als wichtig und positiv fir ihren Lern- und Arbeitsprozess erfahren, kann und sollte tbertragbar
sein und Standards setzen fir Teamarbeit und Arbeitsprozesse aufierhalb der Workshop-Situation.
Die »Aktivitat How to work together? [Wie arbeiten wir zusammen?] ist dementsprechend grundleg-
end fir den gesamten Workshop und wird im dritten Teil Erfahre Vielfalt im Team! am vierten Tag
noch einmal besonders in den Mittelpunkt gertckt.
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In einer Arbeitsgruppe soll jedeR die Mdoglichkeit haben, sich beteiligen zu kénnen. Die
gleichberechtigte Partizipation ist ein grundlegendes Prinzip der Teamarbeit. Der Raum, in dem eine
Gruppe arbeitet, muss geschutzt sein. Darum mussen Bedurfnisse, Erwartungen und Interessen
jedes/r Einzelnen geklart und gemeinsam Regeln vereinbart werden. Diese Regeln sollten im Verlauf
der Arbeit immer mal wieder Uberprift werden. Auch Erwartungen kénnen sich im Verlauf von Ar-
beits- und Lernprozessen verandern, darum sollte am Ende einer jeden Arbeitssitzung/eines jeden
Workshoptages und bei Bedarf — auch bei Stérungen, wie z.B. Konflikten — eine Feedbackphase
eingebaut werden.

Oft ist es schwierig, gerade am Anfang eines Workshops, die eigenen Erwartungen, Interessen und
Wiinsche zu formulieren. Sie sind in der Regel noch vage, ‘'man steckt ja noch nicht im Thema’, bzw.
hat noch keine klaren Vorstellungen davon, was wie behandelt werden soll. Dennoch: Solange WL
und TN die jeweiligen Erwartungen nicht kennen, kann kein aktiver Lernprozess stattfinden. Man zielt
an den Erwartungen und Interessen vorbei. Die Orientierung der TN ermdglicht Partizipation und
selbstbestimmtes Lernen.

Die WL konnen die Voraussetzungen der TN mit Hilfe des Anmelde-/Registrierungsbogens
antizipieren (sie informieren sich vorher, welche TN kommen: Alter, Interessen, Motivation,
Erfahrungen, sozialer Hintergrund, Bildungserfahrungen etc.), um den Workshop vorzubereiten.

Die konkrete Erwartungsabfrage steht am Anfang des Workshops (» Aktivitdt My expectations and
wishes [Meine Erwartungen und Woiinsche]). Die Feedbackphasen bieten immer wieder die
Maoglichkeit, einen Blick auf die (veranderten oder klarer gewordenen) Erwartungen zu werfen. Bei
Bedarf missen Schwerpunkte anders gesetzt, Workshop-Ablauf, Methoden und WL-Verhalten
angepasst werden. Workshop (Organisation und Inhalt) und TN (Lernerfahrungen und Interessen)
sollten zueinander 'passen’. Manche Gruppen brauchen z.B. mehr Struktur, andere weniger Leitung.
In der Kartenabfrage werden die Erwartungen und Wiinsche der TN und der WL abgefragt. Die
Fragen beziehen sich auf (1) Inhalt, (2) WL, (3) TN sowie (4) Organisation und Rahmenbedingungen.
Aus den Erwartungen und Wiinschen heraus konnen spater Regeln formuliert werden.

Bei der demokratischen Regelvereinbarung (» Aktivitat How fo work together? [Wie arbeiten wir
zusammen?)] ist wichtig zu bedenken, dass das, was 'normal' und 'unverriickbar' erscheint, nicht
selbstverstandlich ist, sondern irgendwann von Menschen festgelegt wurde, sei es auf der Grundlage
von Traditionen oder Definitionen.

Entsprechend wichtig ist die Erfahrung, sich gemeinsam Regeln zu setzen und sie bei Bedarf im
Verlauf eines Workshops zu verandern. Die gemeinsame Regelfindung ermdglicht allen Beteiligten,
sich einen geschutzten Raum zu schaffen, fir den alle verantwortlich sind.

Insofern ist es wichtig, dass die WL auf Klarheit und Verbindlichkeit der Regeln bestehen: Niemand
kann eine Regel einhalten, die er/sie nicht versteht. Keine Regel schiitzt, die jemand nicht einhalten
will oder kann. Man kann sich nicht auf eine Regel verlassen, die keine Verbindlichkeit fiir alle bedeu-
tet. In Konfliktfallen missen Betroffene auf die gemeinsam formulierten Vereinbarungen verweisen
kénnen.

In Feedbackphasen sollten die WL immer mal wieder den Blick der TN auf die (als Wandzeitung
wahrend des Workshops standig prasenten) Erwartungen und Regeln lenken: Werden die
Erwartungen erflllt? Sollte das Workshop-Programm entsprechend umgestaltet werden? Sind die
Regeln (weiterhin) klar? Helfen sie? Fehlen Regeln? Miissen Regeln verandert werden?

Im Teil Erfahre Diversity in Teams! (am vierten Workshop-Tag) werden noch einmal explizit
Teamarbeit und gemeinsame Vereinbarungen reflektiert (» Aktivitat What about our teamwork in the
workshop? [Wie war die Teamarbeit im Workshop?]). Diese Reflektion folgt der » Aktivitdt /nside —
Outside [Drinnen-Draufien] mit dem Ziel zu prifen, ob und welche Regeln bei der Gestaltung von
Gruppenprozessen und interkultureller Teamarbeit helfen, d.h. die gleichberechtigte Partizipation aller
Beteiligten fordern.

1.3 Der Diversity-Ansatz

Der Diversity-Ansatz ist eine Strategie gegen Ausgrenzung und Diskriminierung.

Er geht davon aus, dass Vielfalt (d.h. verschiedene ethnische Hintergriinde, unterschiedliche
Religionen, soziale Schichten, sexuelle Orientierungen, Alter, physische und psychische Fahigkeiten,
Sprachen, Geschlechter etc.) menschliche Beziehungen bereichert und neue gesellschaftliche
Perspektiven eroffnet.

Der Diversity-Ansatz reagiert auf die Notwendigkeit, alle Formen von Stereotypisierungen und
Vorurteilen, Diskriminierungen und sozialer Ausgrenzung (Rassismus, Fremdenfeindlichkeit,
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Antisemitismus, Islamophobie, Sexismus, Homophobie, Diskriminierung von Menschen mit
Behinderungen, aufgrund des Alters etc.) zu beseitigen.
Vorurteile und Diskriminierungen wirken auf drei Ebenen: individuell, zwischenmenschlich und institu-
tionell. Sie werden sozial erlernt und kénnen dementsprechend auch wieder verlernt werden, im indi-
viduellen und im zwischenmenschlichen Bereich. Auf der strukturellen und systemischen Ebene
missen sie politisch bekampft werden
Eine Art, Vorurteile und Diskriminierungen auf der individuellen Ebene zu bekampfen, ist das
Diversity-Training, das verschiedene Aspekte thematisiert:

o |dentitat,

e Vorurteile und Stereotypen,

e individuelle

e und strukturelle Diskriminierung.
Das Training ist prozessorientiert und bietet den TN die Mdglichkeit, ihre Erfahrungen mit Identitat
und Diskriminierung zu analysieren und Alternativen zu finden.

Wir nutzen den Diversity-Ansatz in der interkulturellen Arbeit, um fir jegliche Form der
Diskriminierung zu sensibilisieren und um alle sozial benachteiligten Menschen einzubeziehen. Ein
Fokus allein auf Migrantinnen kann zu Konflikten mit anderen (sub)kulturellen Gruppen fihren, in Or-
ganisationen eventuell sogar Konkurrenzverhalten und Trennlinien verscharfen — auch durch den re-
duzierten Blick auf nationale Kulturen und ethnische Herkunft (siehe 1.4 Was ist Kultur?).

Phanomene der Ausgrenzung und Diskriminierung ahneln sich. Der Ansatz kann eine Solidarisierung
der Zielgruppen von Diskriminierung untereinander und mit Menschen, die aktuell keine
Diskriminierung erfahren, ermdglichen, da sie die Ausgrenzungserfahrung verbindet. Die » Aktivitat
Power Flower (am 2. Tag) verdeutlicht, wie (leicht) Menschen zu potenziellen Taterinnen oder Opfern
von Unterdrickung werden kénnen, aufgrund eines zugeschriebenen Merkmals bzw. ihrer Grup-
penzugehorigkeit. (1.7 Diskriminierung in Frage stellen)

Problematisch wird der Ansatz, wenn er auf Vielfalt einen rein individualisierenden Blick wirft, und
Unterschiede als selbstverstandlich angesehen und unhinterfragt akzeptiert werden. Dann wird 'Mul-
tikulti' schén bunt und alle werden irgendwie diskriminiert. Deshalb ist die Auseinandersetzung mit
struktureller Diskriminierung und sozialer Ungleichheit in unserem Workshop elementar. Wenn Vielfalt
darauf reduziert wird, dass alle Menschen individuell unterschiedliche Eigenschaften und Fahigkeiten
haben, wird das Konzept problematisch, wenn es fiir sozial konstruierte Ungleichheiten auf der Basis
von z.B. Gender (sozialem Geschlecht), Alter, ethnischer Herkunft oder Klasse blind macht. Unter-
schiede sind eine Frage sozialer Ungleichheit, einschlieRlich der Werte, Regeln und Vorannahmen,
die wiederum gegebene Hierarchien aufrecht erhalten. Insofern kann man, wenn man von Vielfalt
spricht, nicht von Diskriminierung schweigen.

“..Wenn Vielfalt so verstanden wiirde, dass wir unterschiedlich geboren werden, mit
verschiedenen Talenten und Gaben, wére das akzeptabel, aber das Problem beginnt da,
wo das Konzept von Diversity auch von der Gesellschaft geschaffene Ungleichheiten, die
z.B. auf Geschlecht, Alter, ethnischer Herkunft oder Klasse basieren, umfasst.”

Paulina de los Reyes glaubt, dass diese Anwendung des Konzepts die Menschen dafir blind macht,
dass ‘Unterschiedlichkeit’ oft ‘Ungleichheit’ bedeutet, was die Werte, Regeln und vorgefasste
Meinung angeht, die als Rechtfertigung fur hierarchische Strukturen im Arbeitsleben benutzt werden.
Das bedeutet, dass Forschung heute die Aufgabe hat, den Fokus zu verandern, von der Differen-
zierung der Individuen weg und hin zu den Mechanismen, die diese Differenzierung und
Diskriminierung im Arbeitsleben aufrecht erhalten. Dieses Wissen ist grundlegend fiir die Entwicklung
einer effektiven Integrationspolitik. De los Reyes meint, dass die Begrindung des gesteigerten
Ertragswerts, den sich Unternehmen und Organisationen von der Diversity-Arbeit versprechen, einen
instrumentalisierten Blick auf den Menschen darstellt — das Individuum wird nur als Reprasentantin
einer Gruppe gesehen, die so lange interessant ist, wie sie den Profit des Unternehmens steigert.
~Warum sprechen wir nicht iiber menschliche Werte, ein gutes Arbeitsklima fiir alle und das
grundlegende Recht nicht diskriminiert zu werden?“fragt sie sich. ,Wir miissen mehr Stimmen in
dieser Diversity-Debatte anhéren. Im Moment hért man die am wenigsten, die am meisten betroffen
sind”. Fur de los Reyes liegt der Grund dafiir, dass es in der Diskussion mehr um Unterschiedlichkeit
als um Diskriminierung geht, darin, dass sie nach einem von-oben-nach-unten-Ansatz gefiihrt wird.
»Die Diskussion wird abgekoppelt von denen gefiihrt, die sie betrifft —denen, die diskriminiert und
marginalisiert werden®. (Kindenberg, 2000, mit Zitaten von Paulina de los Reyes)

Die fur das Modul ausgesuchten Aktivitaten richten den Blick auf Diskriminierungen (Aktivitat » Power
Flower, Tag 2). Die Funktion von Ausgrenzungen zur Sicherung von Privilegien und gegebenen
Hierarchien sollte dabei thematisiert und reflektiert werden, besonders auch in Hinblick auf die eigene
Radiopraxis, die am Tag 3 kritisch hinterfragt wird.
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Best Practise Beispiel

Titel Interaudio IV — Medienkompetenz
fiir Migrantinnen

Organisation: Radio Corax e.V.

Adresse: Unterberg 11, 06108 Halle

E-Mail: info@interaudio.org

Homepage: www.interaudio.org

Kontaktperson Antje Schwarzmeier

Dauer 9 Monate

Wann fand es statt? 2004

Anzahl der Teilnehmer 20

Typ Radio Trainingsprogramm mit
Schwerpunkt auf interkulturellen
Gesichtspunkten

Zielgruppen Migrantinnen und Einheimische,
Frauen und Manner, Erwachsene
unterschiedlichen Alters

Ergebnisse Interkulturelle und journalistische

Kompetenzen, Empowerment von
Migranten, einsprachige
Radioprogramme, Empowerment
von Frauen
Das Projekt “Interaudio IV — Medienkompetenz fir Migrantinnen”
war ein interkultureller Radio-Workshop fir Migrantinnen und
Einheimische bei Radio Corax in Halle. Auf der einen Seite
wollten wir ein offenes Projekt sicherstellen, zu dem interessierte
Leute wahrend der gesamten Ubungsdauer kommen konnten, auf
der anderen Seite wollten wir eine Gruppe aufbauen, die bei
Radio Corax mitwirken sollte. Wir haben vier intensive Trainings-
Wochenenden angeboten — jedes Mal sowohl fiir Anféangerinnen
als auch fir fortgeschrittene Teilnehmerlnnen. Wir haben die
Teilnehmerlnnen mit regelmaRigen Treffen begleitet und
Lernhilfen zur Verfligung gestellt. Teil des Projekts war die
Produktion zweier Radiosendungen, die interkulturelle Themen in
den Mittelpunkt gestellt haben. Unser Ziel war es, die Menschen
zu erreichen und fur Radio Corax zu interessieren, die den Weg
zu uns, auf Grund der Diskriminierung in der Gesellschaft, nicht
alleine gefunden hatten. Ein weiteres Ziel war das interkulturelle
Lernen in der Gruppe. Fiir die Ubungen haben wir Methoden
entwickelt, die fir diese Zielgruppe besonders angemessen sind.
Wir haben zum Beispiel viele Bilder verwendet.

De los Reyes kritisiert an der
Anwendung des Diversity-Konzepts
den 'top down'-Ansatz (von oben
nach unten) ohne Einbeziehung der
Perspektiven sozial Benachteiligter
und ohne tatsachliche
Strukturveranderungen, bei dem das
Interesse des Unternehmens an der
Einflhrung des Diversity-Ansatzes
einzig und allein am Profit orientiert
ist (Stichwort: ,diversity sells"
finanzieller Mehrwert durch
Diversity). Entsprechend liegt die
Chance fur die Interkulturalisierung
von Community-Medien-
Organisationen genau in ihrem nicht-
kommerziellen, unabhangigen
Charakter: Sie sind partizipative
Organisationen mit flachen
Hierarchien und explizitem Zugang
fur sozial benachteiligte Menschen.
Deshalb haben sie gegenilber
kommerziellen Unternehmen
strukturelle Vorteile, wenn es um die
Umsetzung des Diversity-Ansatzes
geht: Vielfalt ist Programm.

Die » Aktivitdt Personality molecule
[Persénlichkeitsmolekdll dient als
Einstieg in den Diversity-Ansatz, die
TN reflektieren dabei ihre eigenen
Personlichkeit und Bezige als
Resultat verschiedener
Gruppenzugehdrigkeiten, in die sie
hineingeboren sind und/oder die sie
frei gewahlt haben. Dabei werden
nicht nur Unterschiede zwischen
Menschen sichtbar, sondern auch
situative und biografische Unter-
schiede der eigenen Personlichkeit

(zu anderen Zeiten und in anderen Situationen kann eine Personlichkeit anders aussehen). Inwieweit
Unterschiede eben nicht Trennlinien zwischen Menschen, sondern eine Bereicherung flr das soziale
Zusammenleben durch unterschiedliche Perspektiven werden, wird im Diversity- Ansatz thematisiert.
Welche Aspekte der Personlichkeit Ausdruck individueller, kultureller oder universeller Pragung sind,
wird indirekt behandelt, wenn der Begriff 'Kultur' mit den primaren und sekundaren Dimensionen der
Vielfalt, namlich den Einflissen durch Sozialisation, erarbeitet wird (»Handout Influences on the
personality of an individual [Einfliisse auf die Persénlichkeit eines Menschen], siehe 1.4).

1.4 Was ist Kultur?

Interkultur (1.5.) setzt sich zusammen aus den Worten ‘inter’ [lat. Zwischen, unter] und ‘Kultur’. Um
also den Begriff der 'Interkultur' verstehen zu kénnen, muss zunachst einmal der Begriff der 'Kultur'
definiert werden.

Etymologisch wurde der Begriff 'Kultur' einerseits im Sinne von Bodenbewirtschaftung [cultura lat.
Landbau, Pflege] verwendet, andererseits als Pflege aller geistigen, nicht-materiellen Guter
(Geisteskultur) und wird nunmehr erweitert verwendet als “Gesamtheit der geistigen und
kiinstlerischen Lebenséul3erungen” einer Gemeinschaft (vgl. Der Duden).

'Kultur' ist schwer zu definieren, zumal der Begriff umstritten, komplex und veranderlich ist. Der “Re-
port of the Task Force on the Travelling Community”, Irland (1995) beschreibt Kultur wie folgt:
“Jeder hat eine Kultur. Es ist ein Blindel von Gebrduchen, Traditionen, Symbolen, Werten,
Ausdriicken und anderen Formen von Kommunikation, die zu einer Gemeinschaft gehéren
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... Kultur ist die Art und Weise in der wir lernen zu denken, uns zu verhalten und zu
handeln.”

Kultur sollte nicht auf die ethnische oder geografische Herkunft reduziert werden, sondern soziale
und personliche Aspekte — Religion, sexuelle Orientierung, Gender, Fahigkeiten etc. — mit
einbeziehen, die Individuen als Teil bestimmter Gruppen ein- bzw. ausschlief3en.

Geert Hofstede (1993) definiert Kultur als
“... kollektive Programmierung des Geistes, die die Mitglieder einer Gruppe oder Kategorie
von Menschen von denen anderer Menschen unterscheidet.”
Menschen erlernen Denk-, Gefuhls- und Handlungsmuster, die wiederum ihr Verhalten,
Wahrnehmung, Einstellungen und Gefiihle préagen. Die Muster werden durch das soziale Umfeld bee-
influsst. Die individuelle Sozialisation des Menschen ist also wesentlich. Sie wird durch primare (Alter,
Gender, ethnische Herkunft, Hautfarbe, sexuelle Orientierung, physische Fahigkeiten) und sekundare
(Arbeitsplatz/sozialer Status, Einkommen, Familienstand/Kinder, Religion, Wohnort, Erzie-
hung/Bildung, Militar-/Kriegserfahrung) Faktoren gepragt.

religious beles
come

. .oage
Sexal orerfation g

gender skin colour
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Einflisse auf die Personlichkeit
(nach Hofstede 1993, S.20: Primary and secondary dimensions of diversity)

Kulturelle Unterschiede lassen sich also weder auf die Herkunft oder Nationalkultur reduzieren, noch
als festgelegt (determiniert) beschreiben. Ein reduktionistischer und deterministischer Kulturbegriff
reproduziert ,genau die Unterscheidungsmuster (...), die in der Gesellschaft als Ansatzpunkte zu
Diskriminierung benutzt werden®, beschreibt Rudolf Leiprecht (2003, S. 21) einen zentralen Kritik-
punkt an gangigen Ansatzen in der interkulturellen Padagogik.

In der interkulturellen Padagogik setzt sich nunmehr ein Kulturbegriff durch, bei dem ,Kulturen er-
stens als heterogen, nicht homogen und geschlossen, und zweitens als prozesshaft und dynamisch
verstanden werden® (Auernheimer 2003, S. 75). Kulturen entwickeln und verandern sich bestandig.
Menschen sind in ihren Kulturen nicht gefangen wie Marionetten am Faden, sondern flexibel und
reflexiv ,gegentiber 'ihren' und 'anderen’ Kulturen® (Leiprecht 2003, S. 22).

Im Workshop wird Kultur als Thema am Nachmittag des ersten Tages behandelt, bevor die TN sich
Uber Textarbeit einen Interkulturbegriff erarbeiten und nachdem der Diversity-Ansatz vorgestellt
wurde. Zur Behandlung des Themas dienen die verschiedenen hier vorgelegten Definitionen, sowie
die Darstellung der Primaren und Sekundaren Dimensionen von Diversity (»Handout Influences on
the personality of an individual [Einflisse auf die Personlichkeit eines Menschen]). Sie helfen den TN,
einen erweiterten Kulturbegriff erarbeiten zu kénnen (»Handout Some background information and
glossary of terms [Hintergrundinformationen und Begriffsverzeichnis]).

Inwiefern Kulturen immer in Entwicklung und Veranderung sind, kdnnen sich die TN verdeutlichen,
indem sie darGber nachdenken, mit welchen Werten und Normen sie selbst erzogen wurden und
welche davon noch aktuell sind.

1.5 Was ist Interkultur? — 1 und 1 macht 3

Ausgehend von einem erweiterten und offenen Kulturbegriff wird Interkultur als interaktiver Prozess
zwischen Menschen unterschiedlichen kulturellen Hintergrunds verstanden; Interkultur ist ein
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permanenter Aushandlungsprozess zwischen interagierenden Personen und mehr als die Summe

seiner Teile: 1 und 1 macht 3. Etwas Drittes, Neues entsteht.

So bezeichnet Interkulturalitat
»die Beziehung zwischen zwei oder mehreren Kulturen. Interkulturalitét bedeutet nicht nur,
dass in einer Situation verschiedene Teilnehmer aus verschiedenen Kulturen agieren,
sondern auch, dass sich eine Eigendynamik entwickelt, die (iber die Addition der Merkmale
der beteiligten Kulturen hinaus geht. Anders gesagt, in einer kulturellen
Uberschneidungsituation treffen die Eigenkultur und die Fremdkultur(en) aufeinander. Es
entsteht dann das Interkulturelle, unter anderem weil man das Verhalten einer Person aus
einem anderen kulturellen Kontext aus dem Wissen des Eigenen heraus interpretiert. Die in
einer kulturellen Uberschneidungssituation beteiligten Interaktionspartner stehen in ihrem
Handeln und Verstehen immer unter dem Einfluss des eigenen Ethnozentrismus
(Beurteilung anderer Kulturen vom Standpunkt der eigenen Kultur und der mit ihrer verbun-
denen Wertmal3stédbe aus).” (website http://www.wikipedia.de. 25.02.2006)

Interkulturelle Kompetenz ist
Leine Form der sozialen Kompetenz, die um die kulturelle Komponente erweitert wurde.
Damit ist die Kommunikations- und Handlungsféhigkeit in kulturellen Uberschneidungssitua-
tionen gemeint. D.h. Personen, die Uiber eine interkulturelle Kompetenz verfiigen, haben die
Fahigkeit mit Angehdrigen einer anderen Kultur zur beiderseitigen Zufriedenheit unab-
héngig, kultursensibel und wirkungsvoll interagieren zu kénnen. Dazu zdhlen:
- Empathieféhigkeit
- Neugier
- Vorurteilsfreiheit (soweit méglich)
- Ambiguitétstoleranz
Sie ist das Ergebnis von interkulturellem Lernen.
Kritiker des Konzeptes interkultureller Kompetenz stellen in Frage, ob es einen Unterschied
zwischen sozialer und interkultureller Kompetenz gibt, beziehungsweise ob eine soziale
Kompetenz vorstellbar ist, die nicht die interkulturelle mit einschliel3t.
Statt von interkultureller Kompetenz ist es auch méglich, von 'kompetentem Handeln in der
Einwanderungsgesellschaft' zu sprechen, da dieser Begriff die strukturelle Seite der Hand-
lungskompetenz mit einbezieht und zudem keine kulturalistische Verkiirzung beinhaltet.
Dabei sollte jedoch beachtet werden, dass sich interkulturelle Kompetenz nicht nur auf das
Agieren und Reagieren in einer 'Einwanderungsgesellschaft' bezieht, sondern alle fremden
Kulturen mit ihren Besonderheiten in Geschichte, Mentalitdt, Gewohnheiten, Bréuchen, Re-
ligionen, Lebensstilen usw. umfasst.” (website http://www.wikipedia.de. 25.02.2006)

Schritte hin zur interkulturellen Kompetenz gehen:
von
» Negieren von Unterschieden
Uber
= Verteidigen von Differenzen
Uber
= Akzeptieren von Differenzen
hin zum
= Relativieren von Differenzen

Ziel ist die Dezentrierung. Das bedeutet, dass jemand wirklich versteht und fiihlt, dass es kulturelle
Pragungen und Einflisse gibt und dass jedeR durch eine spezifische kulturelle Pragung beeinflusst
wird; diese Pragung funktioniert wie ein Filter, durch den Menschen auf eine bestimmte Art und
Weise wahrgenommen werden.

Der Interkulturbegriff ist derart zentral, dass sich die TN in der »Aktivitat What is interculture? [Was
ist Interkultur?] (™Handout Some background information and glossary of terms
[Hintergrundinformationen und Begriffe]) auf der Basis des zuvor behandelten erweiterten
Kulturbegriffs zunachst eine eigene Arbeitsdefinition erarbeiten, die sie daraufhin gemeinsam
reflektieren. Dank dieser schrittweisen Annaherung uber den erweiterten Kulturbegriff soll vermieden
werden, dass Interkultur — wie oft Ublich — als ,Begegnung mit Migrantinnen oder mit Menschen im
Ausland” begriffen wird.

1.6. Gleichheit in Frage stellen

Gleichberechtigung bedeutet, Chancengleichheit beim Zugang und der Partizipation aller Mitglieder
(Angestellte und Ehrenamtliche) zu gewahrleisten, Uber die Grenzen von Gender, Ehe- und
Familienstatus, sexueller Orientierung, religiosem Glauben, Alter, Behinderung, oder Herkunft
hinweg. Gleichberechtigung zielt darauf, Diskriminierung zu verhindern und zu beseitigen.
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Gleichheit® muss auf Vielfalt und der Akzeptanz von Vielfalt basieren. Es geht dabei weder darum,
Unterschiede zu glatten (,wir sind gar nicht so verschieden®), noch sie zu negieren (,wir sind alle
gleich®). Gleichberechtigung hat auch nichts mit der Negation von Ambivalenz (,ich habe keine Prob-
leme mit anderen Kulturen®) zu tun oder damit, sich vom Exotischen verfiihren zu lassen (,alles was
anders ist, ist wunderbar”). All das behindert interkulturelle Kommunikation. Wer Unterschiede nicht
wahrnimmt, nimmt auch die gesellschaftlichen Erfahrungen von sozial benachteiligten Menschen
nicht wahr und wahrscheinlich auch nicht existierende soziale Ungerechtigkeiten und
Diskriminierungen.

Um eine gleichberechtigte Partizipation zu gewahrleisten, kann eine Organisation auf Strategien der
positiver MalRnahmen (= affirmative action, Foérderung durch bewusste Bevorzugung von Mitgliedern
einer Gruppe zum Ausgleich von Benachteiligungen) und Empowerment zurtickgreifen. Diese Absicht
muss klar sein, um negative Reaktionen zu verhindern, die meist dann kommen, wenn positive
MaRnahmen flr eine bestimmte Gruppe als die Einfuhrung von ungerechten Behandlungen einer
anderen Gruppe aufgefasst werden. Deshalb miissen Absicht und Kontext der positiven Malinahmen
deutlich und transparent gemacht werden.

Die » Aktivitat Like in real radio life? [Wie im richtigen Radioalltag?] schafft Bewusstsein fir soziale
Ungerechtigkeiten und ihre Auswirkungen auf die individuelle Entfaltung einerseits und firr Politiken
zur Foérderung der Chancengleichheit andererseits. Die TN reflektieren dartiber, wie Ressourcen und
Méglichkeiten in ihrem Radio verteilt sind. Das kann ihnen dabei helfen, Starken und Schwachen in
der Organisation ihres Radios zu erkennen. Mdgliche Ideen fur Mafnahmen und Strategien zur
gleichberechtigten Teilhabe aller kénnen in den Prozess der interkulturellen Offnung einflieRen.

1.7 Diskriminierungen in Frage stellen

Es existieren viele verschiedene Definitionen von Diskriminierung. Der zentrale Punkt ist jedoch, dass
jegliche Form von Benachteiligung, Nicht-Anerkennung, Ausgrenzung oder ungleicher Behandlung
Einzelner oder Gruppen aufgrund von Merkmalen, die ihnen zugeschrieben werden und die fur die
jeweilige Situation ohne Bedeutung sind, eine Diskriminierung bedeutet.

In diesem Sinne hat Diskriminierung immer etwas mit Machtstrukturen zu tun. Bestimmten, weniger
einflussreichen Gruppen der Gesellschaft, meist Randgruppen, werden nicht dieselben Rechte
zugestanden wie anderen Gruppen®. Hinzu kommen oft moralisierende Zuschreibungen oder
Vorurteile (,Arbeitslose sind faul”, ,Behinderte sind eine Belastung fir die Sozialversicherung®,
~Schwarze handeln mit Drogen®, etc.). In vielen Fallen werden vorhandene Probleme diskriminierten
Gruppen zugeschrieben; sie erhalten damit eine Stindenbock-Rolle. Der einzelne Mensch wird nicht
mehr als individuelle Persdnlichkeit gesehen, sondern als Tragerin der zugeschriebenen Merkmale.
(vgl. K.H. Hillmann, 1994)

Es ist zu unterscheiden zwischen Diskriminierung auf struktureller Ebene (z.B. Gesetzgebung,
Kriminalisierung, Pathologisierung), institutioneller Ebene (z.B. Berufsverbot, Ausblendung, Ignoranz)
und individueller/sozialer Ebene (z.B. Verspottung, Beschimpfung, psychische und physische
Gewalt). Seit 2000 stellen die neuen EU-Richtlinien zur Bekdmpfung von Diskriminierung juristisch
bindende Rechte fiir alle Menschen in allen EU-Landern bereit. Der ,Gleichbehandlungsgrundsatz*
bedeutet, dass es keine unmittelbare oder mittelbare Diskriminierung aufgrund der Hautfarbe oder
ethnischen Herkunft, der Religion oder der Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der
sexuellen Orientierung geben darf. Demnach liegt eine unmittelbare Diskriminierung dann vor, wenn
eine Person in einer vergleichbaren Situation eine weniger glinstige Behandlung erfahrt, als eine an-
dere. Eine mittelbare Diskriminierung ist dann gegeben, wenn dem Anschein nach neutrale Vor-
schriften, Kriterien oder Verfahren Personen aus den besagten Gruppen gegeniiber anderen in be-
sonderer Weise benachteiligen kénnen. Zugelassen sind dabei allerdings eine begrenzte Anzahl von
Ausnahmen vom Gleichbehandlungsgrundsatz, beispielsweise zur Wahrung des Ethos religioser Or-

5 Daher die Unterscheidung zwischen Gleichheit und Gleichberechtigung. Gleichnerechtigung auf der Basis von

Vielfalt akzeptiert Unterschiede und fordert gleichberechtigte Teilhabe, die sich nicht immer Uber das Instrument der
Gleichstellung, sondern oftmals eher iber Instrumente und MaRnahmen der besonderen Férderung sozial benachteiligter
Personen herstellen lasst (darunter Empowerment und 'affirmative action'). Insofern geht es nicht darum, alle gleich zu
behandeln oder 'nur' gleichzustellen.

6 Diskriminierungen in diesem Sinne haben immer auch etwas mit der Aufrechterhaltung sozialer Positionen und
damit verbundenen Privilegien zu tun. Insofern ist die Ubersetzung von ,affirmative action®, namlich der Bevorzugung
bestimmter Personen und Gruppen zum Ausgleich von Benachteiligungen (siehe 1.6), mit dem Begriff ,positiver
Diskriminierung” wie er teilweise in der Literatur zu finden ist, falsch. Diskriminierung ware dann nichts weiter als ein
anderes Wort fiir Benachteiligung und missachtet die mit ihr verbundenen gesellschaftlichen Machtverhaltnisse.

29



Intercultural Media Training

ganisationen oder mit Blick auf die Durchfiihrung zielgerichteter Manahmen zur Arbeitsmarkte-
ingliederung alterer oder jlngerer Arbeitskrafte. (vgl. Ministerium fir Gesundheit, Soziales Frauen
und Familie des Landes NRW, 2004)

Die Auseinandersetzung mit dem Thema Diskriminierung und seinen Auswirkungen zieht sich wie ein
roter Faden durch den Workshop, da in den meisten Radios zwar keine unmittelbare, also bewusste
Form der Diskriminierung gegeniber Minderheiten ausgelibt wird, es aber durchaus zu mittelbaren
Ungleichbehandlungen kommen kann. Unser Ansatz ist auch hier erfahrungs- und prozessorientiert,
d.h. wir setzen bei den personlichen Erfahrungen der TN — als Opfer und/oder Taterlnnen von
Ausgrenzungen und/oder Diskriminierungen — an, mit der » Aktivitat Power Flower. Grundlage ist die
Annahme, dass jeder und jede schon einmal eine AuRRenseitererfahrung gemacht hat. Wenn sich die
TN die Erfahrung und die Gefiihle, die diese Situation begleitet haben, ins Gedachtnis rufen, kénnen
sie sich eher in Personen oder Gruppen hineinversetzen, die Zielscheibe von Ausgrenzung und
Diskriminierung sind. Es sollte allerdings darauf geachtet werden, dass nicht jede Form von Aus-
grenzung und Diskriminierung gleichgesetzt wird! Eine Gleichsetzung koénnte zur Folge haben, die
unterschiedlichen institutionalisierten Ebenen der Ausgrenzung zu trivialisieren. Es ist eben nicht das
Gleiche, ob man in einer Kneipe nicht rauchen oder diese aufgrund seiner Hautfarbe nicht betreten
darf.

Eine Gefahr bei der Arbeit mit dem Thema Diskriminierung ist es, Menschen, die von
Diskriminierungen betroffen sind, als 'Opfer' abzustempeln und ihnen so einen Opfer-Status
aufzuzwingen, aus dem sie sich nur schwer befreien konnen. Dies kann fatale Folgen haben:
Einerseits werden Handlungsmdglichkeiten der potenziellen Opfer ignoriert (manchmal auch
alternative Handlungsmdglichkeiten auf Seiten der Taterlnnen) und andererseits werden die
Angehorigen von Minderheitsgruppen auf ihren Opferstatus reduziert und zu Objekten von Mitleid
und Sorge gemacht. Eine gleichberechtigte Kommunikation und Konfrontation zwischen Subjekten ist
damit nicht mehr mdglich. Stattdessen handelt der 'Gutmensch' aus Betroffenheit (stellvertretend) fiir
das 'Objekt' der Diskriminierung. In der W Aktivitdt Against discrimination — but why? [Gegen
Diskriminierung — warum?] reflektieren die TN ihre eigene Rolle, Motivation und Interesse und
kommentieren sie gegenseitig: ,Was stort mich an Diskriminierungen? Warum mdchte ich etwas
dagegen tun?“

1.8 Interkulturelle Offnung

Interkulturelle Offnung bedeutet, eine offen zugangliche, einschlieBende (inklusive) Organisation und
Struktur zu gestalten. Der erste Schritt im Workshop ist, (un)sichtbare Barrieren zu identifizieren
(™ Aktivitat Stumbling stones [Stolpersteine]) und/oder mittels eines Rollenspiels die Zuganglichkeit
der Radios zu thematisieren (> Aktivitat Always accessible? [Immer zugénglich?]). Auf der Grundlage
der Erfahrungen der TN werden a) Bereiche und b) Prinzipien der interkulturellen Offnung diskutiert.

a) Bereiche der interkulturellen Offnung

Die Vorbereitung des Radios auf die interkulturelle Offnung folgt drei Schritten: die strukturelle Vor-
bereitung, das aktive Zugehen auf Minderheiten (outreach) und die Schaffung von Strukturen, die sie
halten (retention). Sie umfasst die Gremien und Redaktionen und deren Teamarbeit,
Kommunikations- und Entscheidungsstrukturen, Infrastruktur und Organisationsstruktur — alles in
allem: die gesamte Organisation Radio. (»Handout Intercultural opening: areas [Interkulturelle
Offnung: Bereiche])

b) Prinzipien der interkulturellen Offnung

=> Barrierefreiheit/Zuganglichkeit

Zuganglichkeit/Barrierefreiheit heillt, ein fir alle nutzbares und einschlieRendes Umfeld zu schaffen.
Ohne angemessene Zuganglichkeit ist ein groRer Teil der Menschen unnétigen Einschrankungen
hinsichtlich ihres personlichen, sozialen und Arbeitsumfeldes ausgesetzt. Zuganglichkeit hat of-
fenkundig auch etwas mit individuellen Voraussetzungen und Fahigkeiten zu tun. Zuganglichkeit wirkt
aber ebenso effektiv Uber Einstellungen, Richtlinien und Ablaufe in einer Organisation.

Entsprechend sollte man Barrieren erkennen, um sie abschaffen zu kdnnen, selbst unsichtbare
Barrieren wie Kosten und Zeit, und nicht zuletzt Gber Barrieren im eigenen Kopf nachdenken.

=> Anerkennung von Unterschieden

Ein wichtiger Aspekt bei der Anerkennung von Menschen und ihren Erfahrungen ist, ihre
Unterschiedlichkeit zu akzeptieren, anstatt sie zu ignorieren oder zu leugnen. Dazu gehdrt auch, sich
der politischen, historischen, psychologischen und sozialen Bedeutung von Unterschieden bewusst
zu sein.

=> Mainstreaming diversity
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Vielfalt (Diversity) bereichert Beziehungen und erdffnet neue Perspektiven. Es geht darum, Men-
schen und ihre Erfahrungen anzuerkennen, jede Form von Diskriminierung und sozialer Ausgrenzung
in Frage zu stellen und alle Formen kultureller Perspektiven einzubeziehen in Diskussionen, Auf-
gaben, Aktivitaten, Veranstaltungen sowie in Organisationspolitik und -praxis. Mainstreaming diversity
bedeutet, dass Diversity- und Antidiskriminierungsstrategien in der Planung, Durchfiihrung und
Evaluation der Organisation berticksichtigt werden.

=> Gleichberechtigung

Gleichheit bedeutet nicht, alle gleich zu behandeln, sondern vielmehr, dass alle die gleichen
Méglichkeiten haben und partizipieren kdnnen. Es geht darum, Initiative zu zeigen gegen soziale Un-
gleichheiten, z.B. durch:

=> Bestatigung und Empowerment

Bestatigung und Empowerment sind proaktive Werkzeuge, um soziale Benachteiligung anzugehen
und zu Uberwinden sowie Partizipation zu férdern. Empowerment bedeutet hierbei sowohl den Pro-
zess der Selbstaneignung von Kompetenzen und Ressourcen, als auch die professionelle Unter-
stlitzung seitens Dritter.

=> Einbeziehung der gesamten Organisation

Das Ziel des '"Whole organisation approach’ ist eine einschlieende Praxis auf allen Ebenen der
Organisation, weshalb alle Bereiche einer Organisation auf interkulturelle Offenheit geprift und in den
Prozess interkultureller Offnung eingebunden werden.

=> Retention

Die interkulturelle Offenheit muss dauerhaft gewahrleistet bleiben — auch im Stress des Radioalltags.
Menschen, die durch interkulturelle Offnung ins Radio gekommen sind, miissen sich weiterhin
willkommen und unterstitzt fihlen kdnnen, anstatt sich nach kurzer Zeit dazu gezwungen zu sehen,
die Organisation wieder zu verlassen ('Drehtir-Effekt'). Empowerment und Bestatigung kénnen
wichtige Instrumente sein, um eine kontinuierliche Mitarbeit zu férdern.

» Handout Intercultural opening: principles [Interkulturelle Offnung: Prinzipien]
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2 Das Radio fur Vielfalt offnen!

2.a Lernziele

in Inter-Radio-Workshops

TN aus verschiedenen Radios

e Stdrken und Schwéchen in der Struktur, Organisation und Radiopraxis beschreiben, um Chancen
und Risiken zu erkennen; die aktuelle Situation aus interkultureller und diversifizierter Perspektive
analysieren in den Bereichen Infrastruktur (Vorbereitung), aktives Zugehen auf Minderheiten
(Outreach) und deren Bindung (Retention)

e Beispiele guter und der schlechter interkultureller Praktiken austauschen und reflektieren (»best
practise-Beispiele im Handbuch)

e Aktionsplédne und Strategien zur Verbesserung von Struktur und Organisation entwickeln

und diese auf ihre Realisierbarkeit prifen (P Aktivitat Interculture under laboratory conditions
[Interkulturalitéat im Labor])

in In-Radio-Workshops

TN aus einem Radio

e Praxisprojekt (zwischen dem 1. und 2. Teil des Workshops, siehe 2.2): Uberpriife und éffne dein
Radio fiir Vielfalt! ist sowohl Prozess als auch Ziel des praktischen Projekts: Analyse des Ist-
Zustands im Radio aus interkultureller Perspektive mit Hilfe eines systematischen Ansatzes, dem
'Whole organisation approach’ (siehe 2.1.) — einem umfassenden Ansatz, um Diskriminierungen
anzugehen und einschlieBende und interkulturelle Strategien innerhalb einer Organisation zu
entwickeln — als Instrument der Analyse, Prozess und Ziel des praktischen Projekts mit Augenmerk
auf folgende Bereiche:

a) zentral: Akteurlnnen, Kommunikation und Entscheidungsstrukturen

b) intern: Infrastruktur, Verteilung der Ressourcen, Aufgaben und Rollen, Richtlinien, Vereinbarungen
und Organisationskultur

c) extern: PR, Offentlichkeitsarbeit, Veranstaltungen und Sendungen

d) peripher: Horerlnnen

e konkrete Aktivitdten und Strategien zur Interkulturalisierung entwickeln: einen Aktionsplan fir
Vielfalt vereinbaren (Wohin wollen wir? Wie gehen wir vor?)

e den Aktionsplan fur Diversity auf Realisierbarkeit prifen und notwendige Schritte fir seine
Umsetzung vereinbaren (einschlieBlich Presse- und Offentlichkeitsarbeit) (Wie setzen wir's um?)

2.b Lerninhalte

Seinem Charakter als Projekt entsprechend lassen sich bei Das Radio fiir Vielfalt 6ffnen! nur
begrenzt Lerninhalte aufzéhlen (weshalb es auch weniger 'Lernmaterialien’ gibt). Prozess und Ziel
sind offen und hangen von der Projektarbeit ab.

Im Projekt unterstitzen die WL den Gruppenprozess. Sie wechseln ihre Rolle zum/r Moderatorin. Sie
assistieren der Gruppe im Arbeitsprozess — vergleichbar vielleicht mit der Arbeit eines/r
Geburtshelferln, der/die bei der Geburt hilft, aber das Produkt nicht selbst geschaffen hat (»Handout
The role of a facilitator [Die Rolle als 'Facilitator?).

21 Der 'Whole organisation approach’ — Interkulturalisierung

Die Definition des irischen NCCRI (National Consultative Committee on Racism and Interculturalism,
2003; frei Ubersetzt) erklart:

"Es entspricht dem gesunden Menschenverstand, mit einem die gesamte Organisation
einbeziehenden Ansatz Rassismus anzugehen und einschlieRende interkulturelle Strategien
zu férdern, mit Bezug auf eine politische Praxis der Gleichberechtigung. Dabei liegt der
Fokus auf drei Schiiisselbereichen einer Organisation:

- Organisationsphilosophie

- Arbeitsplatz

- Dienstleistungen

Deshalb berticksichtigt der 'Whole organisation approach’ folgende Elemente:

- Grundsétze und Prinzipien

- kulturelle Vielfalt am Arbeitsplatz und in den zwischenmenschlichen Beziehungen der
Mitarbeiterlnnen
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- kulturelle Vielfalt des
Kundenstammes einer
Organisation.”

Der Ansatz umfasst die
gesamte Organisation in all
ihren Dimensionen.
Interkulturelle Workshops sind
Teil dieser Strategie. Die
Wirkung wird maximiert, wenn
sie in eine verstandliche und
horizontal organisierte
Strategie eingebettet ist — von
allen Mitarbeiterinnen
mitgetragen (im Gegensatz zu
einer vertikal organisierten
Strategie ,von oben nach
unten“) (»Handout The whole
organisation approach [Der
‘'umfassende Organisations'-
Ansatz)).

Modul | Pilotworkshop in Kunbabony / Ungarn September 2005

Das Ziel des 'Whole organisation approach’ist, eine einschlieRende Praxis zu entwickeln. Das heif3t,
interkulturelle Vielfalt anzuerkennen und spezifische Bedirfnisse zu berlcksichtigen, um allen
Mitarbeiterinnen gleiche Chancen und Partizipationsmdglichkeiten zu eréffnen. Im Gegensatz dazu
negiert eine — zu Uberwindende — ausschlieRende Praxis interkulturelle Vielfalt und ignoriert die
Bedurfnisse sozialer Minderheiten. Die — ebenso zu Uberwindende — 'neutrale' Praxis mag aufgrund
der Absicht, alle gleich behandeln zu wollen, auf den ersten Blick fair wirken, kann aber dazu fihren,
dass bestimmte Menschen ausgeschlossen werden, weil ihre spezifischen Bedirfnisse nicht bertick-
sichtigt und gesellschaftliche Ungleichheiten reproduziert werden. Eine inklusive Praxis bedarf also
besonderer Strategien und Aktionsplane, die am dritten Workshoptag gemeinsam entwickelt werden.
Im besten Fall werden diese von allen Mitarbeiterinnen eines Radios gemeinschaftlich entwickelt und
umgesetzt, wovon bei 'In-Radio’-Workshops ausgegangen werden kann. TN von 'Inter-Radio'-
Workshops werden motiviert, einen interkulturellen Offnungsprozess in ihrem Radio zu initiieren.

Fir die TN des Workshops ist der 'Whole organisation approach’in zweierlei Hinsicht bedeutungsvoll:
Sie erfahren den Workshop als Teil eines Ganzen und stehen nicht vor der erschreckenden
Tatsache, dass sie jenseits des Workshops eine exklusive Radiopraxis erleben. Andererseits
bedeutet der 'Whole organisation approach' eine groRe Herausforderung. Durch die Einbettung in
eine umfassende Strategie konnten sich die TN uberfordert fihlen, weil sie als Tragerinnen einer
Veranderung der Gesamtorganisation vor einer moglicherweise zu groRen Aufgabe stehen. Insofern
ist es wiinschenswert, dass sich das gesamte Radio fiir die interkulturelle Offnung entscheidet und
Mitarbeiternde zu einer Teilnahme motiviert, bzw. einen Workshop vor Ort als Ausgangspunkt des
interkulturellen Offnungsprozesses organisiert. Das kann fiir TN, die (evtl. aufgrund von erfahrenen
Missstanden) personlich motiviert am Seminar teilnehmen, ohne dass sie die Unterstitzung der
gesamten Organisation im Ricken haben, beriicksichtigt werden, indem ihnen in der P Aktivitat
Personal diversity action plan [Persénlicher Diversity-Aktionsplan] die Mdglichkeit gegeben wird, ihre
eigenen Strategien zu entwickeln: kleinschrittig und fir ihren Arbeitsbereich. Ebenso soll der
Austausch mit Anderen Uber ge- und misslungene Praxisbeispiele zu entsprechenden eigenen Ak-
tivitdten motivieren. (Da sich die WL vorab lber die Anmeldung und Registrierung tber die Motivation
der TN informieren, kénnen sie sich entsprechend vorbereiten.)

Der Wandel einer Organisation von einer ausschlieBenden uber eine 'neutrale’ hin zu einer
einschlieRenden Praxis ist das Ziel der interkulturellen Offnung oder auch 'Interkulturalisierung' (d.h.
der interkulturellen Organisationsentwicklung). Diese kann, adaptiert fur die Medienarbeit nach
Hoogsteder (Hoogsteder 1997, in: Besamusca-Janssen, 1999, S. 71 ff) wie folgt beschrieben werden:

Phase 1: monokulturelle Organisation

Das Programm und die Organisationsstruktur sind rein monokulturell auf ein Mehrheitspublikum ab-
gestimmt, Besonderheiten bleiben unberticksichtigt.

Phase 2: Programmangebote fiir soziale Minderheiten

Das Radio bietet Sendeplatze an, auf denen Angehdérige sozialer Minderheiten eigene 'Nischenpro-
gramme' gestalten; die jeweiligen Sendungen laufen isoliert neben dem Restprogramm her.

Phase 3: interkulturelles Management des Programmangebots
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Das Radio stimmt das Programm auch auf Winsche und Bedirfnisse seiner nicht
mehrheitsangehdrigen Horerlnnen ab, bettet das Programmangebot ins Gesamtprogramm in
Abstimmung mit den Programmmacherinnen ein und macht mit (mehrsprachigen) Programmheften/-
faltblattern auf das Programm aufmerksam; Mitarbeiterinnen werden im Umgang mit kulturellen
Unterschieden geschult und kulturelle Unterschiede werden in den Gremien thematisiert.

Phase 4: Durchfiihrung von Projekten zur Férderung von Minderheiten als Sonderprogramme
und (isolierte) positive MaBnahmen

Spezielle Projekte und Sonderprogramme werden durchgefiihrt, um sozial benachteiligte Gruppen ins
Radio zu integrieren, allerdings sind die Sonderprogramme nicht eingebettet in die Organisation und
Struktur des Gesamtradios.

Phase 5: Interkulturelles Management der Mitarbeiterinnen

Dem Abbau von Ungleichheiten und Benachteiligungen wird verstarkt Aufmerksamkeit geschenkt —
z.B. durch Empowerment. Die damit verbundenen Aufgaben werden allerdings als Zusatzaufgaben
zum laufenden Radiobetrieb betrachtet.

Phase 6: Integriertes Interkulturelles Management

Interkulturelle Strategien sind integraler Bestandteil der Organisationsstrategien geworden, spezi-
fische Bedurfnisse der Mitarbeiterinnen werden beriicksichtigt, kulturelle Vielfalt ist 'normal' ge-
worden.

Phase 7: Interkulturelle Organisation
Kulturelle Vielfalt wird wertgeschatzt und von allen positiv wahrgenommen, Menschen mit unter-
schiedlichen Hintergriinden partizipieren in allen Bereichen.

Es ist anzunehmen, dass nur die wenigsten Community-Medien-Organisationen eine monokulturelle
Position gegenulber der Interkulturalisierung (nach Haffmanns, 1994, in Besamusca-Janssen 1999,
S. 81 ff) einnehmen. Diese sind dadurch gekennzeichnet, dass sie 'Vorzeige'-
Minderheitenangehdrige (Stichwort ,Alibi-Ali“) in ihren eigenen Reihen haben, ohne dass sich die
(Uberkommenen) Strukturen und Ablaufe geandert haben. Kulturelle Gruppen bleiben strikt getrennt
(Stichwort: Separation). Wahrscheinlich vertreten die meisten Community-Medien-Organisationen
eine Anti-Diskriminierungs-Position, betreiben eine aktive Anti-Diskriminierungs-Politik mit
Sonderprojekten, positiven MaRnahmen oder Richtlinien zur Gleichstellung. Jedoch bleiben diese
Mafnahmen meist isoliert, solange Struktur und Organisationskultur nicht in Frage gestellt und
verandert werden.

Ziel der interkulturellen Offnung oder Interkulturalisierung wére somit eine interkulturelle
Positionierung und Arbeitsorganisation, deren Kultur und Struktur von allen Mitarbeiterinnen gestaltet
wird, durch Partizipation in allen Bereichen, und nicht nur von Mehrheitsangehdrigen. Das Ziel ist
eine gleichberechtigte Verteilung aller formellen und informellen Machtquellen, vom Vorstand Gber
alle Gremien bis zum informellen Gesprach.

2.2 Der Wandel hin zu einer interkulturellen Organisation — Uberpriife
und o6ffne dein Radio fur Vielfalt! (Praxisprojekt)

Die interkulturelle Diversity-Methode, die wir in diesem Modul vorschlagen, ist ein umfassender
Ansatz, um gegen Diskriminierung vorzugehen und Interkulturalitdt innerhalb einer Organisation zu
férdern.

In einer interkulturellen Organisation respektieren die Mitarbeiterlnnen Vielfalt und planen die mit der
Partizipation von Menschen unterschiedlicher Hintergrinde wachsende Vielfalt ein. Interkulturalis-
ierung sollte als grundlegend und integral fur die Weiterentwicklung einer Organisation gesehen wer-
den, und nicht als Zusatz oder Beiwerk.

Schllsselprinzipien des 'Whole organisation approach' entsprechen den Prinzipien interkultureller
Offnung (siehe 1.8).

Wie kann der 'Whole organisation approach' umgesetzt werden?
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Best Practise Beispiel

Inter.Media Partner
Organisation

P7 (NEARfm)

Titel Refugee Radio

Organisation: Near FM Dublin

Adresse Northside Civic Centre,
Bunratty Road, Dublin 17

E-Mail sally@nearfm.ie

Homepage www.nearfm.ie

Kontaktperson Sally Galiana

Dauer Zwei Monate

Wann fand es statt? Juni 1999

Anzahl der Teilnehmer: 20

Typ Radio/Medien

Trainingsprogramm mit
Schwerpunkt auf
journalistischen und
interkulturellen
Gesichtspunkten

Zielgruppen Migrantinnen aus
verschiedenen
Herkunftslandern, Frauen und
Manner, Erwachsene

unterschiedlichen Alters

Ergebnisse Journalistische Fahigkeiten,
Radioprogramme,
Empowerment von

Migrantinnen;

NEARfm mdchte die Gesellschaft und die Medien Uber die
Griinde aufklaren, weswegen Menschen auswandern. Als eine
Methode, um Grundhaltungen zu dndern, méchten wir
Verstandnis wecken, indem wir den Stimmen der Fliichtlinge
zuhéren. Wir wollen ein positives Bild von der Zukunft Europas,
und besonders Irlands, als multikultureller Gesellschaft
verbreiten. Daher hat sich NEARfm im Sommer 1999,
zeitgleich zum Welt Fliichtlings-Tag, dazu entschlossen,
Fluchtlingen und Asylsuchenden die Tiren zum Sender zu
offnen, die gerade erst im Land angekommen waren und im
Zentrum heftiger Angriffe seitens der Medien und der Minister
der Landesregierungen standen. Das Projekt bestand aus der
Organisation einer Programmwoche, die sich auf Fllichtlinge
und Asylsuchende des Landes konzentrierte und/oder von
diesen produziert wurde. Es gab eine kurze Einweisung in
journalistische und technische Fertigkeiten fur die
Radioproduktion. Die Teilnehmerlnnen bestimmten selbst den
Inhalt ihrer Programme, luden ihre eigenen Gaste ein, wahlten
eigene Musik aus, etc.

Vorgehen A

Ziel:

/ Was wollen wir? /
Vereinbarung gemeinsamer Ziele

Externe Analyse:
| Was ist méglich? /
Moglichkeiten und Risiken

Interne Analyse:
/ Was kénnen wir tun? /
Starken und Schwachen

Umsetzung:
/ Auf geht’s! /
Strategien und Aktionsplan

Das Vorgehen folgt den drei Phasen
sogenannter Zukunftswerkstatten:

1. Utopie

2. Analyse/Kritik

3. Umsetzung/Realisierung

Die Ergebnisse von Zugang fiir alle?!
helfen, gemeinsam Ziele zu
formulieren (,Was wollen wir?*),
basierend auf den Prinzipien der
interkulturellen Offnung.

Fir das Ziel Uberpriife und 6ffne dein
Radio fiir Vielfalt! analysieren die TN
Stéarken und Schwachen auf der
internen Ebene der Organisation
(“Was kénnen wir tun?”), Risiken und
Chancen auf der externen Ebene
(“Was ist mobglich?”), um eine
realisierbare Strategie zu erarbeiten
(Aktionsplan). Das » Handout
Questionnaire on intercultural practice

[Fragebogen  zur interkulturellen
Praxis] dient dabei als
Analyseinstrument.

Auch der 'Whole organisation

approach' kann als Analyseinstrument
und zur Bildung von Projektteams
dienen (»Handout The whole
organisation approach): Die externe
Analyse bezieht sich hierbei auf
Kooperationen und Allianzen
(Projektteam A), Offentlichkeitsarbeit
und Programme (Projektteam B),
interne Analyse der

Organisationskultur und -politik (Projektteam C), Infrastruktur und Ressourcen — mit Fokus auf ihre
Verteilung (Projektteam D), Akteure, Kommunikation und Entscheidungsprozesse (Projektteam E,
oder ein Teil von A-D), Publikum (Projektteam E, falls es das Bedurfnis aufgrund von Verpflichtungen

gibt).

Die Schritte kdnnen wie folgt realisiert werden (angelehnt Besamusca-Janssen, 1999, S. 99 ff):

1. Erkldrung der Absicht

einschlieRlich der Formulierung von Motivation und Interesse fir Interkulturalisierung

2. Bildung von Projektteams

Die Projektteams setzen die strategischen Ziele (Absicht) in konkrete Handlungsschritte um. Ihre

Aufgaben sind: Analyse der Organisation und

Struktur, Erarbeitung eines Aktionsplans,

Durchfiihrung, beobachtende Begleitung und Evaluierung des Prozesses und seiner Ergebnisse. Die
Projektteams setzen sich aus Mitgliedern von Mehrheits- und Minderheitsgruppen zusammen sowie

35



Intercultural Media Training

externen Beraterlnnen. Die Projektteams sind interdisziplinar und an ihnen nehmen Mitglieder unter-
schiedlicher Bereiche der Organisation teil.

3. Analyse von Organisation und Struktur

Ziel dieser Analyse ist, einen Uberblick Uber alle Aspekte herauszuarbeiten, die die strategischen
Ziele (Absichten) beeinflussen, indem sie die Interkulturalisierung fordern (Starken und
Méglichkeiten), bzw. behindern (Schwachen und Risiken).

- Was motiviert das Radio, sich interkulturell zu 6ffnen? Welche Interessen verfolgt das Radio mit
seiner Interkulturalisierung?

- Was hat einer Interkulturalisierung bisher im Weg gestanden? Gibt es Widerstande?

- Analyse der Mitarbeiterinnen (Angestellte  und Ehrenamtliche): Management,
Programmmacherinnen und Hoérerlnnen

- Analyse der Reprasentation von Minderheiten im Vergleich zu ihrem prozentualen
Bevdlkerungsanteil im Sendegebiet

- Analyse der Beteiligung von Minderheiten in Entscheidungsprozessen

- Gibt es ausschlieRende Vorgehensweisen und Praktiken in der Organisation?

- Welche Schritte und MalRnahmen werden vorgeschlagen, um die strategischen Ziele zu erreichen?

4. Interkulturalisierung im Radio verankern

Die Projektteams diskutieren die Ideen und Resultate mit Vertreterinnen von mdglichst vielen
Bereichen des Radios:

- Fahlt ihr euch reprasentiert?

- Habt ihr Ideen und Vorschlage?

- Was braucht ihr?

- Was konnt ihr zum Prozess beitragen?

5. Aktionsplan

Der Aktionsplan beinhaltet einen Uberblick iiber die konkreten Handlungsschritte, die jeweils
verantwortlichen Personen, zeitlichen Vorgaben und Fristen sowie die unterstiitzenden MaRnahmen
und Methoden zur begleitenden Evaluierung.

Ein besonderer Fokus sollte auf das Halten (Retention) der Mitarbeiterinnen gelegt werden, um einen
'Drehtureffekt' zu vermeiden.

- Wie kdnnen Vorbehalte und Widerstande von 'alten' gegeniber 'neuen’ Mitarbeiterlnnen verhindert
werden?

- Wie kann man Neuen das Gefiihl geben, willkommen zu sein?

- Welche Aktivitaten konnen entwickelt werden fiir: Einarbeitung, Empowerment, gegenseitigen
Respekt, Integration und zur Verdeutlichung der Organisationskultur?

6. Die Umsetzung starten

Dieser Schritt ist nicht der letzte der Arbeit der Projektteams. Vielmehr andert sich die Rolle der
Teams: Sie planen nicht mehr den Prozess der interkulturellen Offnung, sondern coachen und
begleiten seine Umsetzung. Die Umsetzung selbst sollte von verschiedenen Mitarbeiterinnen
(Angestellten und Ehrenamtlichen) aus den verschiedenen Bereichen und Gremien des Radios
vorgenommen werden. Dies ist der Moment, in dem sich zeigt, ob die Zusammensetzung der Pro-
jektteams den neuen Anforderungen gewachsen ist: Bei Bedarf sollten sich die Projektteams jetzt
neu zusammensetzen.

7. Evaluation
Die Projektteams beobachten und bewerten die Ergebnisse (Wurden die Ziele erreicht?) und den
Prozess (Welche Faktoren waren dem Prozess forderlich, welche haben ihn behindert?)

8. Dokumentation und Abschluss der Projektphase

Die Projektteams erarbeiten und prasentieren einen Bericht mit Vorschlagen, wie weiter vorgegangen
werden soll, und wie die Interkulturalisierung der Organisation dauerhaft gewahrleistet bleiben kann.
Diesen Bericht Ubergeben sie der Organisation zur weiteren Bearbeitung. Erst jetzt haben die Teams
ihre Arbeit beendet und feiern ihre erfolgreiche Arbeit mit ihrer Auflésung.

Dieser Vorgehensweise folgend initiilert der Workshop (Tag 1 und 2) und begleitet (Tag 3) den Pro-
zess der Interkulturalisierung als eine Art Experiment in Projektform. Der Abschlussbericht ist der
Ausgangspunkt fir die endglltige Umsetzung: Die Interkulturalisierung verlasst jetzt ihre
experimentelle Phase und wird integraler Bestandteil der Organisation.
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Vorgehen B (alternativ zu Vorgehen A)

Diese Fragen kénnen dabei helfen, den 'Status Quo' von Organisationen treffend zu beschreiben, um
eine die gesamte Organisation umfassende Herangehensweise zur Interkulturalisierung und gegen
Diskriminierung zu erarbeiten:

» Wo stehen wir jetzt?

» Wo wollen wir hin?

» Wie kommen wir da hin?

» Wie erkennen wir unsere Fortschritte und messen den Erfolg?

Wo stehen wir jetzt?

Der » Questionnaire on intercultural practice [Fragebogen zur interkulturellen Praxis] hilft bei der
Beschreibung des 'Status quo':

« die Organisationsphilosophie beurteilen (ausschlieRend, 'neutral' oder einschlieRend)

» die aktuelle Personalpolitik Uberpriifen (Anwerbestrategien, Auswahlverfahren, Verhaltenscodex
und DisziplinarmaRnahmen sowie Management)

« ermitteln, ob (geplante) Abldufe gleichberechtigt umgesetzt und bewertet werden

Wo wollen wir hin?

Die folgenden Ansatzpunkte helfen, die angestrebten Ziele fir die Entwicklung eines "Whole organi-
sation approach' zur Interkulturalisierung zu formulieren:

» eine einschliefende und unterstitzende Organisationsphilosophie, die auf den Prinzipien von
Gleichstellung und Diversity basiert

* eine umfassende, allgemein verstandliche Personalpolitik, die auf der Grundlage von Richtlinien und
Praktiken zur Gleichberechtigung und Partizipation Antidiskriminierung und Interkulturalitat auf allen
Ebenen der Organisation durchsetzt (‘Mainstreaming')

» Programmangebot und Service, die die Beriicksichtigung von Bedirfnissen von Minderheiten in den
Mittelpunkt und nicht an den Rand stellen — weg vom gleichmachenden ,alle passen unter einen
Hut“-Ansatz

Wie kommen wir da hin?

Die folgenden Ansatzpunkte helfen herauszufinden, wie der 'Whole organisation approach’ zur In-
terkulturalisierung erfolgreich umgesetzt werden kann:

« Verbindlichkeit der entscheidungsberechtigten Gremien (z.B. des Vorstands oder Plenums) und der
fur seine Umsetzung verantwortlichen Mitarbeiterinnen.

* Bildung eines Komitees und/oder von Kooperationen, deren Mitglieder einen mdglichst
unterschiedlichen Hintergrund und unterschiedliche Rollen in der Organisation haben.

* Einbezehung von antidiskriminierender und interkultureller Bildungsarbeit in andere, bereits
existierende Aus- und Fortbildungsangebote (Hinweis: hierzu bietet der baustein zur nicht-
rassistischen bildungsarbeit Ansatze, siehe auch http://www.baustein.dgb-bwt.de).

 Einbindung des 'Whole organisation approach' in existierende Planungsinstrumente, wie Strategie-
und Arbeitsplane.

Wie erkennen wir unsere Fortschritte und messen den Erfolg?

Die folgenden Ansatzpunkte helfen, den 'Whole organisation approach' begleitend zu lberwachen
und bewerten, um seine Auswirkungen zu steuern:
 Entwicklung von Kriterien zur Priifung der Umsetzung, z.B.

- Zahl und Qualitat der Workshops

- Veranderungen in der Personalpolitik

- Resonanz von Angestellten und Ehrenamtlichen

- Partizipation von Mitarbeiterlnnen mit Minderheiten-Hintergrund

« Einbindung des 'Whole organisation approach' in existierende Mafinahmen und Strategien zur
Kontrolle und Evaluation, z.B.: Jahresberichte, HorerInnenerfassung und -befragung
* Entwicklung von Kriterien, um den gleichberechtigten Zugang zu Angebot und Service fir
Minderheiten zu prifen fir

- Richtlinien/Politik: Vision, Mission und Strategien

- Ressourcen (personell, finanziell, Instrumente, Arbeitsablaufe) und Strukturen

- Organisationskultur: Praktiken, Symbole, Normen und Werte

- Programme und andere Angebote (Dienstleistungen)

Diesen Schritten folgend ist der Workshop der Beginn der Interkulturalisierung: Die Projekt-Teams

erarbeiten einen Aktionsplan, der den Prozess in ihrem Radio in Gang setzt. Das Radio selbst kann
dann den Plan als Vorschlag diskutieren, abstimmen und umsetzen.
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3 Erlebe die Vielfalt im Team!

3.a Lernziele

e Prozesse der EinschlieRung und Ausgrenzung in der Kommunikation bewusst machen

e Regeln fur Teamarbeit Gberprifen und Grundregeln fiir interkulturelle Kommunikation entwickeln
e Teamarbeit beobachten und Prozesse interkultureller Teamarbeit reflektieren: Simulation einer
realen Radioproduktion (unter Zeitdruck), eines Projektteams oder einer Arbeitsgruppe

e Vielfalt anerkennen und als motivierend erleben: verstehen, dass in einer Atmosphare
gegenseitiger Anerkennung und Respekts die Umsetzung des 'Diversity'-Konzepts ein breiteres
Spektrum an Perspektiven und Referenzrahmen eréffnet und damit neue Herangehensweisen und
Lésungsmdglichkeiten fir alltdgliche Probleme

e |deen fiir interkulturelle Aktionen entwickeln, fir interkulturelle Aktivitadten motivieren

3.b Lerninhalte

Dem Charakter entsprechend, Teamarbeit durch teilnehmende Beobachtung zu reflektieren, bietet
Erlebe Diversity im Team! nicht viel Lernmaterial. Lerninhalt sind vielmehr die Erfahrungen und
Reflektionen der TN selbst. Die WL unterstiitzen den Prozess und moderieren mehr als sie anleiten.
(™ Handout The role of a facilitator)

3.1 Interkulturelle Teamarbeit und Kommunikation

Auch wenn sich Community Radios als diskriminierungsfreien und herrschaftsfreien Raum definieren,
sieht die Realitat oft anders aus. Im Radioalltag ist oft kaum Zeit, Arbeitsprozesse und Gruppendy-
namiken zu reflektieren. Der Workshop bietet hierzu eine Moglichkeit.

Deshalb wird in diesem Workshop-Teil die Zusammenarbeit von Radiomacherinnen unter die Lupe
genommen:

e Wer entscheidet was?

e Welche Themen werden behandelt und wer behandelt sie?

e Welche Sprache ist Arbeitssprache und wer macht die Moderation?

e Wer Ubernimmt welche Rolle? etc.

Bevor die TN mit ihrer praktischen Ubung beginnen, erméglicht ihnen die » Aktivitat Inside and
outside [Drinnen und drauBen] Mechanismen der Ausgrenzung bzw. Aufnahme in Gruppen, sowie
Codes und Strategien zu erfahren und reflektieren. Hierbei soll besonderes Augenmerk auf die Be-
ziehung zwischen Gruppe und der/dem Einzelnen gelegt werden.

Man kann vier Typen von Gruppen unterscheiden (Kanter, 1977):

e die uniforme Gruppe, bei der alle Mitglieder derselben sozialen Kategorie angehdren

e die nicht-uniforme Gruppe, bei der Mitglieder aus einer oder zwei Kategorien die Anderen in grof3er
Anzahl dominieren

e die gemischte Gruppe, bei der die Mehrheitsgruppe zahlenmaRig nicht besonders dominant ist

e die ausgeglichene Gruppe, bei der das zahlenmaRige Verhaltnis mit ungefahr 50:50 ausgeglichen
ist

Normalerweise dominiert die Gruppe, der die meisten Mitglieder angehéren, auch den
Gruppenprozess. Das sollte beobachtet werden. Weiterhin lassen sich vier Aspekte in
Gruppenprozessen und ihrer Wahrnehmung beobachten (Kanter, 1977):

1. Sichtbarkeit

'Einzelne’, z.B. Minderheitenangehérige mit Vorzeigefunktion (,Alibi-Ali“) bekommen starke Aufmerk-
samkeit. Durch ihr anderes Aussehen fallen sie besonders auf und mehrheitsangehérige Gruppen-
mitglieder nehmen ihre Anwesenheit sehr bewusst wahr. Diese Sichtbarkeit kann auf Dauer Stress
fur 'Einzelne' sein: Jede Bewegung wird registriert, jeder Fehler, aber auch jedes positive Verhalten.
2. Kontrast

Die Anwesenheit von 'Einzelnen', die sich durch ihr Aussehen und Verhalten von den anderen
unterscheiden, macht die eigene (Gruppen-) Kultur bewusst. Der Kontrast macht plétzlich das
sichtbar, was zuvor 'normal' erschien. Das verunsichert die Mitglieder der dominanten Gruppe. Oft
reagieren sie, indem sie ihre eigene Kultur erst recht betonen und konfrontieren die 'Einzelnen' damit,
sie nicht zu akzeptieren. Nichtsdestotrotz erwarten dominanten Individuen dennoch viel Loyalitat und
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Anpassung von den 'Einzelnen'. Wenn er oder sie sich anpasst, ist eine einseitige Integration
maoglich. Trotzdem wird von ihnen erwartet, dass sie sich nicht beschweren oder den 'Status quo' kri-
tisieren. Dies verhindert oft die Karriere von Minderheitengruppenmitgliedern.

3. Stereotypisierung und

4. Assimilierung

Manchmal werden 'Einzelne' mit Vorurteilen betrachtet, die man der Gruppe zuschreibt, der sie ver-
meintlich angehdren. Diese Stereotypisierung presst den/die 'Einzelne/n' in eine Rolle, Iasst ihn/sie
die Stereotypen annehmen (und ihnen entsprechend handeln), oder, im Gegenteil, veranlasst ihn/sie,
alles zu vermeiden, was mit dem Vorurteil in Verbindung gebracht wird und sich stattdessen
vollstandig in die Dominanzkultur zu assimilieren. Dieses widersprichliche Verhalten bedeutet
verstandlicherweise oft eine groe Belastung fur ‘Einzelne’.

Diese Aspekte sind natlrlich nur schematisch. Menschen reagieren oft in unterschiedlicher Art und
Weise mit verschiedenen und wechselnden Strategien:

e leugnen: 'Einzeln sein' wird so belastend und stressig erfahren, dass man lieber die Realitat
verleugnet und die Situation so umdefiniert, dass sie nicht mehr als Unterdriickung durch Mitglieder
der Dominanzkultur erscheint.

e anpassen: Probleme mit dem 'einzeln Sein' werden als individuelles Problem betrachtet (diese
Reaktion lasst sich oftmals bei erfolgreichen Minderheitsangehérigen beobachten)

e ausnutzen: 'Einzelne’ (liber)betonen ihre Identitat als 'Einzelne' und reagieren gegeniber Dritten mit
Anspielungen oder Schuldzuweisungen (z.B. ,RassistIn!®).

e zurlickziehen: 'Einzelne' zieht sich in ihre 'eigene Gruppe' zuriick und isolieren sich von der
Mehrheit.

o fliichten: Der/Die ,Einzelne’ zieht sich in sich selbst zuriick oder verlasst die Gruppe/den Ort

e widersetzen: Der/Die ,Einzelne’ kampft mit Worten (manchmal auch mit physischer Gewalt) und
schimpft zurlick

Gruppen mit einer ausgeglichenen Mehrheits-/Minderheitsquote arbeiten in der Regel
gleichberechtigter und ihre Zusammenarbeit ist produktiver.

Nicht nur die Mehrheit dominiert die Minderheit: Oft ist der Gruppendruck so stark, dass (selbst)
Mehrheitsangehdrige nicht wagen, anders zu handeln. In der B Aktivitat Inside and outside [Drinnen
und drauBen] kann und sollte auch dieser Aspekt herausgearbeitet werden.

In der P Aktivitdt What about our teamwork in the workshop? [Wie lief unsere Zusammenarbeit im
Workshop?] wird die Teamarbeit wahrend des gesamten Workshops reflektiert: Was hat die Teamar-
beit verbessert, was verschlechtert? Welche Strategien/Instrumente kénnen wir fir unser Radio
Ubernehmen (z.B. Erwartungsabfrage, regelmafige Feedback-Runden, demokratische Entscheidung
Uber Regeln, Sprache zum Thema machen)? Welche Vorschlage gibt es fir die interkulturelle
Teamarbeit und Kommunikation? Welche Fahigkeiten und Kompetenzen sollten geférdert werden
(dies kann auch bei der Einstellung von Mitarbeiterlnnen hilfreich sein)?

Die P Aktivitatt Teamwork under pressure [Teamarbeit unter Druck] ist eine praktische Ubung unter
Beobachtung. Die TN bilden Teams (willkirlich oder entsprechend der Winsche der TN, je nach
Bedarf) und erhalten eine Aufgabe, die sehr nah an ihrem Radioalltag orientiert ist (ein
Radioprogramm  produzieren, eine Kampagne planen, einen Text schreiben, ein
Vorstellungsgesprach filhren etc.). Wichtig fiir diese Ubung ist der Zeitdruck, unter dem die TN ihre
Aufgabe erflillen missen. Die Beobachtung wird von einem/einer TN durchgefiihrt, der/die fur diese
Aufgabe vom Team ausgewahlt wurde. Er oder sie beobachtet bestimmte Aspekte der
Gruppendynamik mit Hilfe von Leitfragen. Ausgangspunkt fiir diese Ubung ist die Annahme, dass
bestimmte Aspekte der interkulturellen Zusammenarbeit zwar theoretisch akzeptiert, aber unter Zeit-
druck und Erfolgsstress keine Berlcksichtigung mehr finden. Stattdessen texten und sprechen
Muttersprachlerlnnen, Teammitglieder mit technischer Erfahrung kimmern sich um die Produktion,
Mitglieder der Mehrheit treffen die Entscheidungen, und Mitglieder der Minderheit machen die
Zuarbeit oder produzieren Beitrage Uber 'ihre' Kultur. In Reflektionsphasen zwischendurch haben die
Teammitglieder die Moglichkeit, ihr Verhalten zu Uberprifen und, falls nétig, zu verandern. Diese
Ubung ist sehr dynamisch; ihr Erfolg héangt von der Fahigkeit der TN ab, Erfahrungen zu reflektieren
und zu analysieren.

Im weiteren Verlauf werden die Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche interkulturelle Teamarbeit
diskutiert. Ausgehend von ihren Erfahrungen und Erkenntnissen entwickeln die TN allgemein gultige
Vorschlage zur Verbesserung der interkulturellen Teamarbeit und Kommunikation.

Zum Schluss, in der P Aktivitat Motivate for intercultural interaction in the radio! [Motiviere fiir
interkulturelle Zusammenarbeit im Radio!] machen die TN ein Brainstorming und tauschen Ideen und
Vorschlage bezuglich interkultureller Aktionen in ihren Radios/ihrem Radio aus. Diese Aktivitat ist
optional — entweder fir Gruppen, die sehr schnell fertig werden oder fiir solche, die mide sind und
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eine motivierende Aktivitat bendtigen. (»Handout Ideas for intercultural projects and anti-
discriminatory actions in community radios [ldeas for intercultural projects and anti-discriminatory ac-
tions in community radios]).

Anmerkung: Dieser 3. Teil des Modul |, Erfahre Diversity in Teams! (Tag 4), kann auch unabhangig
von den anderen Workshoptagen angeboten werden — entweder als eigener Workshop oder in
Kombination mit »»Modul Il Radiosendungen im Bereich mehrsprachiger und interkultureller
Praxis...
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C Tabellarische Ubersicht Modul |

Tag 1: ZUGANG FUR ALLE?!

Vormittag
Von der Ankunft bis  warmer und freundlicher Empfang fiir die Willkommen » Aktivitat Welcome people! (Willkommen
2o deellaeus et (b Ankommende TN werden wie selbstverstandlich in allel)
Bewusstsein schaffen fiir mogliche einer Sprache begrift, die nicht die 'offizielle’ Sprache
Kommunikationsprobleme von TN, die sich im ist (ohne zu diesem Zeitpunkt die Sprachwahl zu
Workshop (WS) nicht in ihrer Muttersprache thematisieren)
ausdricken kénnen.
10 min Sprachprobleme verhindern oder zumindest Referenzsprache(n) wahlen » Aktivitat Which language? (Welche Handout > Tipps zum Umgang mit
verringern Einigung auf eine Referenzsprache fir alle (>ein- Sprache?): Diskussion im Plenum mehrsprachigen Workshop-
TN die Mdéglichkeit geben, die Sprachwahl selbst zu Sf::gr'g)giir. LN R s R (Kofferpacken oder/Stille Post) Situationen
treffen ( E ig) Wandzeitung 'gesprochene
Sprachen’, dicke Stifte
30-60 min (in ein- gegenseitiges Kennenlernen Mehrsprachige Vorstellungsrunde Aktivitat » (Multilingual) introductory round Moderationskarten, Flipchart, Pins,
sprachigen Gruppen) eine mehrsprachige Situation erfahrbar machen, Workshopleitende (WL) und TN stellen sich den an- (Mehrsprachige Vorstellungsrunde) g:lr(tiesrt:fr:teérs%plzr Wl S
verschiedene Formen der Ubersetzung und deren in ihrer Muttersprache oder einer Sprache ihrer a) Partnerinneninterviews i)
60-90 min (in e dilnl vy b) Vorstellung aus interkultureller Perspek-
mehrsprachigen Nicht-Erstsprachen-Sprecherlnnen die Méglichkeit WL und TN helfen bei der Sprach- tive
Gruppen) geben, sich in ihrer Erstsprache auszudriicken Vermittlung/Ubersetzung

Mehrsprachigkeit als Vorteil und Ressource erfahr-
bar machen (ohne ausschlief3lich auf die hegemoni-
alen Sprachen zurlickzugreifen)

30 min Orientierung an den TN: Erwartungen duRern und  Erwartungen Aktivitat » My expectations and wishes verschiedenfarbige
respektieren Erwartungsabfrage von TN und WL (Meine Erwartungen und Wiinsche): Moderationskarten und dicke Stifte
Kartenabfrage
20 min die TN orientieren Vorstellung des Workshopprogramms Aktivitat » What's going on? (Was Vorbereitete Moderationskarten
passiert?): Vorstellung des (Workshopubersicht), Flipchart und

Erwartungen der TN respektieren/reflektieren Vorstellung und Diskussion des Workshop-Plans: In-

halt und Organisationsfragen Seminarprogramms mit Moderationskarten Pins

e . ) Informationsmaterial Gber
J.Eel‘rgtf)uhrung in Inter.Media (Kontext und Gesamtpro- Inter.Media (Faltblétter/Poster ...)

Einfihrung in die Aktivitaten Parkplatz und
Lernjournal, klaren, ob Methodenkritik erwiinscht ist
(far Multiplikatorlnnen)
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20 min Bewusstsein erwecken fir Sprachhierarchien und  Sprache reflektieren » Aktivitdt Make language an issue! (Mach’ »Handout Make language an is-

nachdenken darlber, wie diese eliminiert werden Sprachprobleme reflektieren und ihre Auswirkung auf Sprache zum Thema!): Lernjournal und sue! (Mach Sprache zum Thema!)

e Machtstrukturen e hselishzsion Wandzeitung, Stifte, Lernjournale
30 min (a) einen geschutzten Raum schaffen Regeln » Aktivitat How to work together? (Wie ar- Moderationskarten, Flipchart, Pins,
40 min (b) den Sinn, gemeinsam Regeln zu vereinbaren; be-  demokratische Entscheidungsfindung tiber Regeln Zigz?tewlljrigﬁjigg:\egbérAlgeegsrt;;‘?éﬂgb- dicke Stifte
greifen, dass Regeln veranderbar sind und der (Vereinbarungen) der Zusammenarbeit frage, B) gein: » Handout Rules for teamwork
Umgang mit Regeln etwas mit dem Grad der Be- g€, (Regeln der Zusammenarbeit)
teiligung an ihrer Definition zu tun hat 1-2-4-8 ...-Diskussion von Regeln
Nachmittag
60 min eigene Personlichkeit/Identitdten und Annéherung an Diversity » AktivitatPersonality molecule Arbeitsblatter, Stifte
Gruppenzugehorigkeiten reflektieren Einfiihrung in den Diversity-Ansatz (Persénlichkeitsmolekdil)
» Handout Some background in-
formation and glossary of terms
(Hintergrundinformationen und Be-
griffe)
15 min Bewusstsein flr Vielfalt (Diversity) wecken Vorstellung des Diversity-Ansatzes Input (siehe Handbuchtext und Handout) » Handout The diversity approach
(Der Diversity-Ansatz)
15 min Kultur als heterogen und offen verstehen, und nicht der Kulturbegriff in Frage » Aktivitat Was ist (Inter)Kultur -1+1=3: » Poster and Kopien Influences on
national und identitar sich einen Begriff von Kultur erarbeiten Input Gber den Kulturbegriff thg pgrsonallty z?f an lanV{dual '
(Einfliisse auf die Persénlichkeit
eines Individuums)
Definitionen von 'Kultur'
75 min das Konzept von Interkultur begreifen Interkultur in Frage stellen » Aktivitat Was ist (Inter)Kultur -1+1=3: authentische aktuelle Artikel und
sich einen Begriff von Interkultur erarbeiten Brainstorming im Plenum, \1/'\/9;(:]3 Zg.'tn r;rh:r:nls;;nt_zrrku:]tsrgl_fetz,
Textarbeit in Kleingruppen ZeILpGCpsanica !
15 min Interkultur als einen Prozess der Interaktion von 1+1=3 ist Interkultur Was ist (Inter)Kultur? -1+1=3 (siehe Ak- » Handout Some background in-
Menschen begreifen Einfilhrung in das Inter.Media-Konzept von 'Interkultur’ tivitdten-Karte): Input Konzept von Interkul- for_matlon anq glossa(y of terms
tur (Hintergrundinformationen und Be-
griffe)
30 min den Workshop-Tag reflektieren Tagesriickblick » Parking space (Parkplatz-)Diskussion Wandzeitung, Moderationskarten,

dicke Stifte, Flipchart

Wandzeitung mit (a) dem Work-
shopprogramm, (b) den Erwartun-
gen und (c) dem Parkplatz

den Lernprozess und die Gruppenarbeit reflektieren: offene Fragen diskutieren Ruckblick auf den Workshop-Tag
Kritik und Anderungsvorschlage fiir den weiteren

WS-Plan beriicksichtigen Workshopverlauf mit Erwartungen vergleichen, und » Feedback Aktivitat (siehe Aktivitaten-

bei Bedarf den weiteren Workshopablauf anpassen Karten)
Feedback
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Tag 2: ZUGANG FUR ALLE?!

Vormittag
30 min

60 min

60 min

60 min

Nachmittag
120 min

herausfinden, wie sich die TN fiihlen

TN Uber den bevorstehenden Tag informieren, be-
sondere Wiinsche und Bediirfnisse berlicksichtigen

die Gruppendynamik verbessern und den Kreislauf
auf Trab bringen

Perspektivwechsel

Bewusstsein fur ungleiche Chancenverteilung
wecken

Bewusstsein dafiir wecken, wie Diskriminierungen
(personliche) Entfaltung be- und verhindern

Uber Machtverteilung und Konkurrenzkampf reflek-
tieren

Politiken zur Gleichberechtigung als Instrument fir
Chancengleichheit und Partizipation reflektieren

Bewusstsein fiir unterschiedliche Formen der
Unterdriickung wecken

interkulturelle Unterschiede und unterschiedliche
soziale Positionen wahrnehmen und respektieren

Einsicht in die Konstruktion von
Gruppenzugehdrigkeiten und die damit
verbundenen Diskriminierungen schaffen

eigenes Interesse/Motivation reflektieren, um eine
chauvinistische Haltung oder
Stellvertreterlnnenpolitik fiir das 'Opfer' zu
vermeiden

Perspektivwechsel / versteckte Barrieren erkennen
(Zeit, Kosten ...) / Bewusstsein wecken fiir die
Schwierigkeit, besondere Bedirfnisse zu auern /
mit der Reaktion Dritter konfrontiert werden und
damit umgehen / 'offenen Zugang' reflektieren /
Ideen flr die Abschaffung (un-) sichtbarer Barrieren
entwickeln

Eroffnung
nach dem Befinden der TN fragen

den Tagesplan vorstellen und gegebenenfalls
aktualisieren,

Warming up

Gleichheit in Frage stellen

Eine andere Perspektive/soziale Position einnehmen
und Ungleichheiten in der Verteilung von Chancen
herausarbeiten

Diskriminierung in Frage stellen

Uber die eigene Position und mégliche Rolle als
(Nicht-)Zielgruppe von Diskriminierung nachdenken,

durch Reflektion (soziale) Diskriminierung begreifen

Personliches Engagement in Frage stellen
Reflexion der eigenen Motivation und Interessen an

einer diskriminierungsfreien Interaktion (in der Gesell-

schaft, im Radio)

Zuganglichkeit erkunden

(unsichtbare und sichtbare) Barrieren identifizieren,
Prinzipien und Bereiche der interkulturellen Offnung
erarbeiten (gesteuert durch die WL)

Wandzeitung mit (a) Workshopplan
und (b) Erwartungen

» Aktivitat Flashlight or Emotional
barometer (Blitzlicht oder
Gefiihlsbarometer)

Input und kurze Diskussion bei Bedarf
» Warming up-Aktivitat (siehe Aktivitaten-
Karten)

» Aktivitat Like in real radio life? (Wie im
richtigen Radioalltag?)

Rollen-Karten

» Arbeitsblatt Power Flower ,
farbige Stifte

» Aktivitat Power Flower (Power Flower)
und Plenumsdiskussion

» Aktivitat Against discrimination — but Lernjournal (Schreibheft)
why? (Gegen Diskriminierung —aber wa-

rum?): Lernjournal

» Aktivitat Stumbling stones (Stolpersteine) Lernkarten, Loskarten (Symbole),
Rollstiihle, Augenbinden, Glocke

Wandzeitungen mit Titeln: (a) iden-
tifizierte Barrieren, (b) Lodsungen
(c) Prinzipien (Transfer)

» Handout Questionnaire on inter-
cultural practice (Fragebogen zur
interkulturellen Praxis) als Ana-
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lyseinstrument

Reflektieren der Voraussetzungen und Hilfen, Ein-  Parallel oder alternativ: » Aktivitat Always accessible? (Immer Wandzeitungen mit Titeln: (a) Was
stellungen, Richtlinien und Ablaufe, die auf die . . . ' _ zugénglich?): Rollenspiel mit 'good-case' behindert den Zugang?, (b) Was
Zuganglichkeit fir Minderheiten einen Einfluss ha- im Rollensplgl E_rf_ahrungen aus el RaQ|0praX|s re (guten Erfahrungs-) und 'bad-case' fordert den Zugang?, (c) Was sind
ben f_I_ektleren, lilpiten Wikl Eevine sle - siulinglon schlechten Erfahrungs-) Situationen Kriterien und Prinzipien fiir
Offnung herausarbeiten (gesteuert durch die WL) ( ungs-) Situati o . P
Zuganglichkeit?
30 min Prinzipien und Ziele der interkulturellen Offnung Interkulturelle Offnung » Aktivitdt 1 and 1 make 3 — intercultural » Handout Some background
vorstellen opening: principles and areas (1 und 1 information and glossary of terms
macht 3 — interkulturelle Offnung — (Hintergrundinformationen und
Prinzipien und Bereiche) Karten- Begriffe), vorbereitete
Prasentation Moderationskarten, Flipchart und
Pins
30 min konkrete Handlungsoptionen entwickeln A) In Inter-radio workshops: » A) Aktivitdt Personal diversity action plan A) Papier und Stifte
personlicher Diversity-Aktionsplan gD enrsonll %h e{ DU AL BRI » B) Handout Questionnaire on
B) In In-Radio workshops: artnerarbet intercultural practice (Fragebogen
ps: » B) Aktivitat Check and improve your sta- zur interkulturellen Praxis)
Vorbereitung des praktischen Projekts Vorstellung tion! (Priife und verbessere dein Radio!: L
des 'Whole organisation approach' (zur systemischen Projekt-Teams a»p:?on : Cc;7ut The whole organisation
Analyse) und Vorbereitung des Praxisprojekts Variation: ‘Open Space’ oder Zu-
kunftswerkstatt
30 min Workshop Tag 2 und Workshop-Teil 1 Zugang fiir ~ Tagesriickblick » Parking space (Parkplatz-)Diskussion Wandzeitung, Moderationskarten,
5 ; . . .
alle?! reflektieren Offene Fragen diskutieren » Feedback-Aktivitét (siche Aktivititen-  dicke Stifte, Flipchart
Workshop-Leitung, Lernprozess und Gruppenarbeit Karten) Wandzeitung mit (a) dem Work-

Workshop-Verlauf mit Erwartungen vergleichen und

reflektieren: Kritik und Anderungsvorschlage fir den bei Bedarf den weiteren Workshop-Plan adaptieren

weiteren WS-Plan bertcksichtigen

shopprogramm, (b) den Erwartun-
gen und (c) dem Parkplatz
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Tag 3: DAS RADIO FUR VIELFALT OFFNEN!

INTER-RADIO WORKSHOP

Vormittag
30 min

60 min

120 min

Nachmittag
90 min

90 min

30 min

herausfinden, wie die TN sich fiihlen

TN orientieren, besondere Wiinsche bericksichti-
gen

Gruppendynamik verbessern und Kreislauf auf Trab
bringen

Organisation und Struktur aus interkultureller
Perspektive reflektieren

Austausch Uber Praxis in den Radios der TN

Verbessern von Organisation und Struktur aus in-
terkultureller Perspektive mit besonderem Augen-
merk auf Bindung (Retention) und Empowerment
der Mitarbeiterinnen

Realisierbarkeit priifen

Workshop-Tag reflektieren

Gruppenprozess reflektieren und Lernprozess
steuern; Kritik und gewlinschte Anderungen beriick-
sichtigen

Eréffnung des Tages

nach dem Befinden der TN fragen
Tagesprogramm vorstellen und aktualisieren
Warming up

Reflektieren der Radio-Praxis aus interkultureller Per-
spektive: Starken und Schwachen-Analyse

mit Hilfe des Fragebogens zur interkulturellen Praxis
analysieren die TN Organisation und Struktur ihrer Ra-
dios

Reflektieren der Radio-Praxis aus interkultureller Per-
spektive: gute und schlechte Beispiele aus der Praxis

Vorstellung von 1-3 Besonderheiten jedes Radios und
Austausch

Verbessern der Radio-Praxis aus interkultureller
Perspektive: Strategien und Aktionsplan

Strategien Uberprifen

Tagesruckblick
Offene Fragen diskutieren

Verlauf des Workshops mit den Erwartungen
vergleichen; bei Bedarf den WS-Plan verandern

» Aktivitat Flashlight or Emotional
barometer (Blitzlicht oder
Gefiihlsbarometer)

Input und kurze Diskussion bei Bedarf

» Warming up-Aktivitat (siehe Aktivitaten-
Karten)

» Aktivitéat Open for diversity!: Arbeiten
mit dem Fragenbogen zur interkulturellen

Praxis in Kleingruppen (Analyse,
Diskussion)

» Aktivitéat Open for diversity!:
Prasentation und Diskussion

» Aktivitat Open for diversity!:
Gruppenarbeit

» Aktivitat Interculture under laboratory
conditions (Interkultur im Labor): Rol-
lenspiel

» Parking space (Parkplatz-)Diskussion
Rickblick auf den Workshop-Tag

» Feedback Aktivitat (siehe Aktivitaten-
Karten)

Wandzeitung mit (a) dem Work-
shop-Programm und (b) den Er-
wartungen

Prasentation des Materials (das
die TN mitgebracht haben) , Flip-
charts, Wandzeitungen, Papier,
Stifte, dicke Stifte und Pins (Mod-
erationsmaterial fir Arbeitsgrup-
pen)

» Handout Questionnaire on inter-
cultural practice (Fragebogen zur
interkulturellen Praxis)

Prasentationmaterial (das die TN
mitgebracht haben) , Flipcharts,
Wandzeitungen, Papier, Stifte,
dicke Stifte und Pins
(Moderationsmaterial fir
Arbeitsgruppen)

Prasentation des Materials (das
die TN mitgebracht haben) , Flip-
charts, Wandzeitungen, Papier,
Stifte, dicke Stifte und Pins (Mod-
erationsmaterial fir Arbeitsgrup-
pen)

Rollen-Karten, Flipcharts und dicke
Stifte

Wandzeitung, Moderationskarten,
dicke Stifte, Flipchart

Wandzeitung mit (a)
Workshopprogramm, (b)
Erwartungen und (c) Parkplatz
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Tag 3: OFFENE STRUKTUR FUR DIVERSITY!

IN-RADIO WORKSHOP
Vormittag
30 min herausfinden, wie sich die TN fihlen Eroffnung » Aktivitat Flashlight or Emotional Wandzeitung mit (a) Workshopplan

90 min

90 min

90 min

45 min

45 min

30 min

46

TN Uber den bevorstehenden Tag informieren, be-
sondere Winsche und Bedurfnisse beriicksichtigen

die Gruppendynamik verbessern und den Kreislauf
auf Trab bringen

Organisation und Struktur aus interkultureller Per-
spektive reflektieren

Organisation und Struktur aus interkultureller Per-
spektive reflektieren

Entwickeln von Strategien fiir die interkulturelle Off-
nung, mit besonderem Augenmerk auf Bindung (Re-
tention) und Empowerment der Mitarbeiterinnen

sich auf konkrete Schritte zur Umsetzung einigen

konkrete Schritte zur Umsetzung tberprifen

Workshop-Tag reflektieren

Gruppenprozess reflektieren und Lernprozess
steuern; Kritik und gewlinschte Anderungen beriick-
sichtigen

nach dem Befinden der TN fragen

den Tagesplan vorstellen und gegebenenfalls
aktualisieren,

Warming up

Beschreibung des 'Status quo’

Prasentation der Ergebnisse des Praxis-Projekts
Starken und Schwéachen-Analyse auf Grundlage des
'Whole organisation approach’

Wohin?

Entwickeln von Strategien

Wie vorgehen?

gemeinsame Strategien entwickeln und einen Ak-
tionsplan erarbeiten

Wie umsetzen?

Prasentation und Diskussion, Aufgabenvertei_l_ung, Zeit-
plan erstellen, eventuell interne und externe Offentlich-
keitsarbeit diskutieren (wenn genug Zeit bleibt)

Tagesruckblick
offene Fragen diskutieren

Verlauf des Workshops mit Erwartungen vergleichen;
bei Bedarf den weiteren Ablauf verandern

Feedback

barometer (Blitzlicht oder
Gefiihlsbarometer)

Input und kurze Diskussion bei Bedarf

» Warming up-Aktivitat (siehe Aktivitaten-
C Tabellarische Ubersicht Modul |

Karten)

» Aktivitat Open for diversity!:
Prasentation durch Praxis-
Projektgruppen

» Aktivitat Open for diversity!: Plenums-
diskussion

» Aktivitat Open for diversity!:
Kleingruppen, Prasentation im Plenum

» Aktivitat Open for diversity!: Plenums-
diskussion

» Aktivitat Open for diversity!: Plenums-
diskussion

» Parking space (Parkplatz-)Diskussion
Rickblick auf den Workshop-Tag

» Feedback Aktivitat (siehe Aktivitaten-
Karten)

und (b) Erwartungen

Prasentationen, die von den TN
erarbeitet wurden

»Handout und Poster The whole
organisation approach

Flipcharts, Wandzeitungen, Papier,
Stifte, dicke Stifte und Pins (Mod-
erationsmaterial)

Flipcharts, Wandzeitungen, Papier,
Stifte, dicke Stifte und Pins (Mod-
erationsmaterial)

Flipcharts, Wandzeitungen, Papier,
Stifte, dicke Stifte und Pins (Mod-
erationsmaterial)

Wandzeitung, Moderationskarten,
dicke Stifte, Flipchart

Wandzeitung mit (a) dem Work-
shopprogramm, (b) den Erwartun-
gen und (c) dem Parkplatz



Tag 4: ERLEBE DIE VIELFALT IM TEAM!

Vormittag
30 min

90 min

30 min

60 min

Nachmittag
120 min
30 min

60 min

herausfinden, wie sich die TN fiihlen

TN Uber den bevorstehenden Tag informieren, be-
sondere Wiinsche und Bedirfnisse berlicksichtigen

die Gruppendynamik verbessern und den Kreislauf
auf Trab bringen

Uber einschlieende und ausgrenzende Gruppen-
prozesse reflektieren: Wie werden Diskus-

sionen/Gesprache gefiihrt? Welche Codes werden
verwendet? Wie offen/geschlossen sind Gruppen?

Welche Strategien gibt es, um in Gruppen akzeptiert

zu werden?
Regeln und Gruppendynamik reflektieren

allgemeine Regeln fir interkulturelle
Zusammenarbeit entwickeln

Teamarbeit unter Stress erleben

reflektieren dariiber, wie und warum Einzelne im
Gruppenprozess bestarkt oder gehindert werden

reflektieren, welche Prozesse die interkulturelle
Teamarbeit férdern und welche sie behindern

Partizipation gewahrleisten

Teamarbeit

motivieren fiir interkulturelle Aktivitaten und
Zusammenarbeit

Workshop, Lernprozess und Gruppenarbeit reflek-
tieren

Er6ffnung
nach dem Befinden der TN fragen

den Tagesplan vorstellen und gegebenenfalls aktualis-
ieren,

Warming up

Erfahren ausschlieBender Gruppendynamik

Reflektieren der Zusammenarbeit im Workshop

Teamwork unter Beobachtung

beobachten und analysieren der Gruppendynamik:
Kommunikation, Sprachwahl, Entscheidungsprozesse,
Aufgaben- und Arbeitsteilung

Fortsetzung Teamarbeit
Fir interkulturelle Aktion motivieren

Ideen sammeln und Vorschlage fiir interkulturelle Ak-
tivitdten entwickeln

Ruckblick auf den gesamten Workshop

offene Fragen diskutieren

den Workshopverlauf mit den Erwartungen vergleichen
Feedback

» Aktivitat Flashlight or Emotional
barometer (Blitzlicht oder
Gefiihlsbarometer)

Input und kurze Diskussion bei Bedarf

» Warming up-Aktivitat (siehe Aktivitaten-
Karten)

» Aktivitat Inside and outside (Drinnen-
DrauBen): Rollenspiel

» Aktivitat What about our teamwork in
the workshop? (Wie lief unsere Zusam-
menarbeit im Workshop?): Diskussion

» Aktivitat Teamwork under stress
(Teamarbeit unter Stress): Teamarbeit
unter Beobachtung oder Rollenspiel, 1
TN beobachtet

Fortsetzung Teamarbeit

» Aktivitat Motivate for intercultural inter-
action in the radio (Motiviere fiir
interkulturellen Zusammenarbeit im
Radio): Gruppenarbeit und Diskussion

» Parking space (Parkplatz-)Diskussion

» Feedback Aktivitat (siehe Aktivitaten-
Karten)

» Aktivitat Deliver messages
(Nachrichten ibermitteln)

Wandzeitung mit (a) Workshopplan
und (b) Erwartungen

Papier, Stifte, Wandzeitung

Lernjournal, Papier, Stifte,
Wandzeitung

» Handout Ground rules

Grundaussstattung zur
Radioproduktion fiir jede Gruppe
(Aufnahmegerat, Mikro, Mini-Disk,
etc.)

» Handout /deas for intercultural
projects and anti-discriminatory
action in community radios (ldeen
fiir interkulturelle Projekte und anti-
diskriminierende Aktivitéten in
Community Radios)

Wandzeitung, Moderationskarten,
dicke Stifte, Flipchart

Wandzeitungen mit (a) Workshop-
Programm (b) Erwartungen und (c)
Parkplatz
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D Organisatorische Rahmenbedingungen

Wir haben ein Konzept fiir einen Vier-Tage-Workshop entwickelt. Wenn es sich bei dem Workshop
um ein In-Radio-Training handelt, liegt ein mehrwochiges praktisches Projekt zwischen den beiden
Workshopteilen (jeder zwei Tage lang). Im Fall eines Inter-Radio-Trainings wird der Workshop an vier
fortlaufenden Tagen abgehalten. Der vierte Tag kann auch als Eintagesworkshop angeboten werden
oder in Kombination mit Modul II.

Die Ankiindigung des Workshops sollte interkulturell sensibel sein, d.h. eine diskriminierungsfreie
Sprache verwenden, geschlechtsneutral sein und bewusst mit Unterschieden umgehen. Sie sollte
Menschen mit unterschiedlichem Hintergrund einschlief3en, eine allgemein verstandliche Sprache
verwenden und ein Layout haben, das auch Menschen mit Sehbehinderungen zugéanglich ist.

Das Anmeldeformular beinhaltet Fragen zum personlichen Hintergrund aus einer Perspektive
der Vielfalt (Alter, Geschlecht, Migrationshintergrund, besondere Bedirfnisse, Erfahrungen mit
Diskriminierungen etc.). Das ist einerseits wichtig fiir die Anerkennung von Unterschieden als ein
Prinzip des interkulturellen Prozesses und andererseits zur Planung des Workshops mit Berlcksi-
chtigung der TN (z.B. wenn es viele Menschen mit Migrationshintergrund gibt, missen einige Ak-
tivitaten geandert werden, damit die Ubungen fiir sie nicht den gegenteiligen Effekt haben, weil sich
Ausgrenzungserfahrungen 'spielerisch’ wiederholen). Das Formular sollte weiterhin Fragen und
Erfahrungen der Teilnehmerinnen erheben, sowie nach ihrer Motivation, am Workshop
teilzunehmen, und ihrer Rolle und Aufgabe im Radio fragen. Im Fall eines In-Radio-Workshops
sollte das Anmeldeformular Fragen zur Radioorganisation beinhalten: darunter Griinde fir ¢
Durchfiihrung des Workshops, der Verbreitungsgrad an interkulturellem und sozio-politische
Bewusstsein, Infrastruktur hinsichtlich ihrer Zuganglichkeit (Fragen zu Barrierefreiher,
Mehrsprachigkeit, Anpassung der Infrastruktur an Bedirfnisse von Menschen mit Behinderungen und
Rollstuhlfahrerinnen, Blinde und Menschen mit Sehbehinderungen) sowie Programme oder Projekte
mit Fokus auf Minderheiten.

Es ist wichtig, dass der Workshop an einem madgichst barrierefreien Ort stattfindet, damit auch Men-
schen mit besonderen physischen Bediirfnissen teilnehmen kénnen, und dass er an einem Ort, der
allen zugaénglich ist (z.B. gibt es Orte, wo Migrantinnen, Homosexuelle oder Frauen nicht hingehen
aus Angst vor rassistischen, homophoben oder sexistischen Angriffen, Stichwort 'Angstraume’; falls
kein anderer Ort moglich ist, muss ein Begleitservice fir diese Zielgruppe organisiert werden).
Weiterhin ist es wichtig, die Raume entsprechend geduBerter (oder immanenter) Bediirfnisse
von Teilnehmerinnen herzurichten (z.B. Gebetsraume, Einzelzimmer, besonderes Essen). Nicht
zuletzt sollte der Workshop in dem Radio stattfinden (fiir das In-Radio-Training) oder ein Commu-
nity-Radio in der Nahe haben, da sich einige der Aktivititen mit der Infrastruktur von Radios
beschaftigen. Da es viele Aktivitaten in Kleingruppen gibt, werden mehrere Raume bendtigt; dazu
ein groRer Raum fir die Plenumsdiskussionen mit Stihlen fir 15 Teilnehmerlnnen, sowie Orte fiir
den privaten Rickzug wahrend des Workshops.

Da es sich hier um einen prozessorientierten, interkulturellen Workshop handelt, kann das Zeit-
management von dem Gewohnten abweichen. Diskussionen kdnnen langer dauern, z.B. aufgrund
notwendiger Ubersetzungen (linguistischer und kultureller Natur), die Pausen sollten langer dauern
(mindestens zwei Stunden Mittagspause), da sie Raum weiterfihrender Diskussionen und/oder des
'Verdauens' sind. Generell muss der Zeitplan flexibel gehandhabt werden, je nach Bedurfnissen und
Méglichkeiten der Teilnehmerlnnen.

Die Methoden des Workshops arbeiten prinzipiell mit Visualisierungen (Verwendung von
Moderationskarten, Wandzeitungen etc.). Es wird empfohlen alle erarbeiteten und verwendeten
Materialien wahrend des gesamten Workshops sichtbar an den Wanden aufzuhangen (man braucht
genug Platz an den Wanden!) und diese fir die Dokumentation und Weiterverwendung
abzufotografieren.



E Lernmaterialien

Alle Handreichungen auf CD-ROM sind auf Englisch.

Handouts / Texte und Arbeitsblétter

» Tips for dealing with multilingual situations in workshops (for trainers) [Tipps fir den Umgang mit
mehrsprachigen Situationen (fur WL)]

» Make language an issue! [Mach’ Sprache zum Thema!]

» Rules for teamwork [Regeln fur die Teamarbeit]

» The diversity approach

» Some background information and glossary of terms [Hintergrundinformationen und Begriffe]

» Influences on the personality of an individual (primary and secondary dimensions of diver-
sity)[Einfllisse auf die Personlichkeit eines Individuums (primare und sekundare Dimensionen von Vielfalt)]

» Power Flower [Die 'Blume der Macht']

» Stumbling Stones [Stolpersteine]

» Questionnaire on intercultural practice [Fragebogen zur interkulturellen Praxis]

» Intercultural opening: principles [Interkulturelle Offnung: Prinzipien]

» Intercultural opening: areas [Interkulturelle Offnung: Bereiche]

» The whole organisation approach (WOA) [Der 'umfassende Organisations'-Ansatz]

» Ground rules (2) [Grundregeln fir Diskussionen]

» Role as a facilitator (for trainers) [Die Rolle als 'Facilitator' (fir WL)]

» Ideas for intercultural projects and anti-discriminatory action in community radios [Ideen fir interkul-
turelle Projekte und antidiskriminierende Aktionen in Community Radios]

Aktivitaten-Karten:

Zur Arbeit am Workshop-Inhalt

» Welcome people! [Alle willkommen!]

» Which language? [Welche Sprache?]

» (Multilingual) introductory round [(Mehrsprachige) Vorstellungsrunde]

» My expectations and wishes [Meine Erwartungen und Wiinsche]

» What's going on? [Was passiert?]

» Parking space [Parkplatz]

» Learning journal [Lernjournal]

» Method critique [Methodenkritik]

» Make language an issue! [Mach’ Sprache zum Themal!]

» How to work together? [Wie arbeiten wir zusammen?]

» Personality molecule [Persénlichkeitsmolekdil]

» What is (inter)culturality? - 1+1=3 [Was ist (Inter)Kultur? — 1 + 1 = 3]

» Like in real radio life? [Wie im richtigen Radioalltag?]

» Power Flower [‘Blume der Macht']

» Against discrimination — but why? [Gegen Diskriminierung — aber warum?]

» Stumbling stones [Stolpersteine]

» Always accessible? [Immer zugénglich?]

» 1 and 1 make 3 — Intercultural opening: areas and principles [1 und 1 macht 3 — Interkulturelle
Offnung: Bereiche und Prinzipien]

» Personal diversity action plan [Persénlicher Diversity-Aktionsplan]

» Check and improve your station! (preparing the practical project) [Priife und verbessere dein Radio!
(Vorbereitung des Praxis-Projekts)]

» Open for diversity! (inter-station workshop) [Offen fiir Vielfalt! (Inter-Radio-Workshop)]

» Interculture under laboratory conditions [Interkultur unter Laborbedingungen]

» Open for diversity! (in-station workshop) [Offen fiir Vielfalt! (In-Radio-Workshop)]

» Inside and outside [Drinnen und draul3en]

» What about our teamwork in the workshop? [Wie lief unsere Zusammenarbeit im Workshop?]
» Teamwork under stress [Teamarbeit unter Stress]

» Motivate for intercultural interaction in the radio [Motiviere fiir interkulturelle Zusammenarbeit im
Radio]

Zur Leitung des Workshops (Warming up-Aktivitaten und Feedback)
» Flashlight [Blitzlicht]

» Emotional barometer [Blitzlicht]

» Multilingual chair changing [Mehrsprachiges Stiihleriicken]

» Fruit salad [Obstsalat]

» Pillow race [Kissenrennen]

» Feedback with index cards [Feedback mit Moderationskarten]
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» Personal object [Persénlicher Gegenstand]
» Letter of goodby [Abschiedsbrief]

» | pack my suitcase [Ich packe meinen Koffer]
» Near and far [Nah und Fern]

» Worst case [Schlimmster Fall]

» Questionnaire [Fragebogen]

» Deliver messages [Nachrichten (iberbringen]

F Die Workshopleiterlnnen

Der Workshop sollte von einem Zweier-Team geleitet werden, das tber Erfahrungen in der interkul-
turellen Arbeit, im Community-Radio und in der prozessorientierten Lehrtatigkeit verfigt. Wenn
moglich sollten sie das Konzept von Diversity mit ihrem eigenen personlichen Hintergrund wider-
spiegeln (Migrantin und Nicht-Migrantln, Frau und Mann, homosexuell-heterosexuell etc.) und mehr
als eine Sprache sprechen. Es ist nicht notig, dass beide WL einen medienpadagogischen Hinter-
grund haben, aber Erfahrungen mit interkulturellen, Antidiskriminierungs- bzw. Diversity-Trainings
und prozessorientierten Workshops sind Voraussetzung.

Fachkundig helfen die WL den Teilnehmerinnen, sich gemeinsam auf Ziele zu verstéandigen und
zielorientiert zu arbeiten. Die WL begleiten die Gruppe durch das Programm und unterstiitzen den
selbstbestimmten Lernprozess. Dabei veréndert sich ihre Rolle je nach Situation und Lernprozess. Im
Zusammenhang des interkulturellen und diskriminierungsfreien Lernens, kann ein aktives Eingreifen
seitens der WL nétig sein, um eine(n) geschiitzten Raum und Atmosphare zu gewahrleisten.

G Die Zielgruppe

Der Workshop ist sowohl Startpunkt als auch Teil einer breiteren Strategie und eines Prozesses, und
er arbeitet mit einem auf die gesamte Organisation bezogenen Ansatz (‘whole organisation
approach'). Er wurde konzipiert fiir die Macherlnnen von Community-Medien mit unterschiedlichem
Grad an Beteiligung und Engagement, sowohl fiir Entscheidungstragerinnen als auch Mitglieder von
(Minderheiten)-Redaktionen. Je nach Bediirfnis, kann er organisiert werden als:

A) In-Radio-Workshop: alle Teilnehmerlnnen kommen von einem Radio und sprechen eine
Referenzsprache

B) Regionaler Inter-Radio-Workshop: Teilnehmerlnnen kommen von verschiedenen Radios mit einer
Referenzsprache

C) Internationaler Inter-Radio-Workshop: Teilnehmerlnnen kommen von verschiedenen Radios mit
mehr als einer Referenzsprache

Um ein moglichst breites Spektrum an Perspektiven und Erfahrungen einbeziehen zu kénnen,
schlagen wir fiir die Zusammensetzung der Gruppe eine Quotierung vor: mindestens 20% der TN
Menschen mit (sozialen) Diskriminierungserfahrungen, 20% Entscheidungstragerinnen (Vorstands-
bzw. Direktionsmitglieder in  hierarchisierten und Mitglieder des Radioplenums in
basisdemokratischen Organisationen). 20% der TN sollten aus Redaktionsteams kommen.
Erfahrungen in der anti-rassistischen und interkulturellen Arbeit haben gezeigt, dass es
kontraproduktiv sein kann, wenn nur ein/e TN einen anderen Hintergrund (z.B. Migration) hat. In dem
Fall kann es passieren, dass diese Person als der oder die Reprasentantin seiner/ihrer Gruppe 'ab-
gestempelt' und auf diese 'ldentitat' reduziert wird.

Fir den Fall, dass niemand mit sozialer Diskriminierungserfahrung aus dem Radio selbst teilnehmen
mochte (freiwillig — keine Bestechung!), empfehlen wir, dass das Radio Minderheiten-
Interessensgruppen oder (Selbsthilfe-)Initiativen kontaktiert und sie zur Teilnahme am Workshop
einladt. Falls sie nicht als TN mitmachen mochte, kann diese Person entweder Teil des WL-Teams
sein oder als (beobachtende) Beraterin teilnehmen. Der Kontakt zu den Interessensgruppen kénnte
ein erster Schritt fur weitere Kooperationen sein.
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INTER.MEDIA

Intercultural
Media Training

MODUL Il

Mehrsprachiges und
interkulturelles Radio

Interkulturelle Entwiirfe und Methoden fiir Radio-Workshops:
Methoden und Vorschlage zur Integration von interkulturellen Aspekten in (einfihrenden)
Radioworkshops; Umgang mit Sprache, Zeit sowie Ergebnissen in bestimmten Situationen von
interkulturellen Radio-Workshops; interkulturelle Ansatze fiir journalistische und redaktionelle Arbeit.

Theoretische und praktische Ansitze fiir mehrsprachige Radiosendungen:
Sprache und Sprechen im Kontext einer mehrsprachigen Praxis
Konzepte und Methoden fiir mehrsprachige Sendungselemente
Mehrsprachigkeit im Rahmen journalistischer Prasentationsformen und kreativen Journalismus
(mehrsprachige Interviews und Prasentationen)

Redaktionelle Konzepte fiir interkulturelle Radioprogramme:
Diversity-orientierte Modelle redaktioneller Kooperationen; sich der Ressourcen von Communities
und Radiogruppen bewusst werden, die sowohl gegenseitiges Lernen als auch Kooperationen im

Rahmen gemeinsamer redaktioneller Arbeiten erméglichen; inhaltsorientierte Modelle fiir
Radiosendungen, die die Grenzen einzelner Programme Uberschreiten; Entwicklung von Inhalten und
organisatorischen Strukturen fir interkulturelle / mehrsprachige Teamarbeit in Community Radios
(interne und externe Vernetzung).

Ausgearbeitet von:
Adriane Borger (Klipp und Klang, CH), Frank Hagen, Sandra C. Hochholzer,
Fiona Steinert (VFRO, AT), Antje Schwarzmeier (BZBM, DE)



A. Uberblick: Konzepte und Ziele

Inter.Media Modul Il fokussiert drei thematische Bereiche, die eng miteinander verkniipft sind:
e Mehrsprachige Radiosendungen

e Interkulturelle Ansétze fiir journalistische Arbeit

e Entwicklung interkultureller Redaktions- und Programmkonzepte

In Modul Il werden die ersten beiden Themen im Rahmen eines dreitadgigen Workshops behandelt,
das dritte in einem ergdnzenden (fakultativen) Praxis-Projekt. Das Modul richtet sich an
Radiomoderatorinnen, Redakteurlnnen, Produzentinnen und Multiplikatorlnnen mit unterschiedlichen
Hintergriinden. Es wurde nicht in erster Linie fir so genannte benachteiligte Gruppen entwickelt,
sondern fur alle, die sich mit Community Medien in einer interkulturellen Gesellschaft beschaftigen.
Im Sinne dieses Ansatzes sind verschiedene Voraussetzungen zu beriicksichtigen, die unter B.
Lerninhalte beschrieben werden. Mit der wichtigsten und grundlegendsten Voraussetzung soll
dieses Modul erdffnet werden: Aktive Teilnahme an einer interkulturellen Gesellschaft erfordert
Geduld und Offenheit fir Differenzen aus verschiedenen Perspektiven.

verschiedene Methoden mehrsprachiger Mehrsprachige Radiosendungen
Radiosendungen kennen lernen und Tag 1 und 2
erfahren/verstehen,

verschiedene Techniken mehrsprachiger
Prasentation auswahlen und ausprobieren,

die Wahrnehmung von Vielfalt in den Medien
intensivieren,

Perspektiven gegenseitigen Verstandnisses
erweitern, und zwar in Bezug auf
Produzentinnen und Zuhérerinnen.

sich bewusst werden, dass traditionelle Interkulturelle Ansétze fiir
journalistische Kenntnisse auch mit einer journalistischer Arbeit
spezifischen Sprache oder einem Dialekt, mit Tag 1. 2. und 3

ihren jeweiligen Perspektiven und kulturellen Sl e L

Hintergrinden angewendet werden kénnen.

Méglichkeiten bereitstellen, um vor dem
Hintergrund global — und nicht so sehr lokal —
beeinflusster Horgewohnheiten neue
Radioformen und -profile zu entwickeln

eine Sendung gestalten, die den
Anforderungen ihrer Zielgruppe entspricht.

andere Gruppen und Themen im Radio Interkulturelle Redaktionsgruppen

wahrnehmen, Tag 3, Folgeprojekt

ein Thema aus verschiedenen Perspektiven
prasentieren,

Kooperationen zwischen Redaktionsgruppen
auf- bzw. ausbauen,

organisatorische Prinzipien zur Durchfiihrung
von speziellen Schwerpunktsendungen
lernen.
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B Lernziele und Lerninhalte

Das Modul ist in drei unterschiedliche Themenbereiche gegliedert. Die beiden ersten Bereiche —
mehrsprachige Sendungsgestaltung und interkulturelle journalistische Fertigkeiten — umfassen zwei
eng verbundene Aspekte von Medienarbeit und werden daher in einem dreitdgigen Workshop
gemeinsam behandelt. Mehrsprachigkeit und interkultureller Journalismus stellen relevante
Instrumentarien fiir Leute dar, die lokale Medien in Ubereinstimmung mit der Gemeinschatft, in der sie
verortet sind, anwenden wollen.

Der dreitagige Modell-Workshop ist entlang folgender Elemente strukturiert:

e Beispiele mehrsprachiger Radiosendungen

e Methoden mehrsprachiger Sendungsgestaltung

e Ubungen und Aktivitaten im Rahmen mehrsprachiger Sendungsgestaltung

e Experimentieren mit der Gestaltung einer gemeinsamen mehrsprachigen Radiosendung

o Interkulturelle, mehrsprachige Radiogruppen bilden und die Zusammenarbeit ausprobieren
e Interkulturelles Lernen im Bereich journalistischer Arbeit

o Interkulturelle Methoden in Verbindung mit journalistischen Fertigkeiten

e Interkulturelle journalistische Herangehensweisen an ausgewahlte Themenbereiche

Voraussetzungen

Um die zentralen Themen dieses Moduls in Ubereinstimmung mit den oben erwdhnten Zielen
behandeln zu kénnen, missen einige Voraussetzungen sowohl von den Workshop-Leiterinnen als
auch von den Teilnehmerlnnen respektiert werden. Diese Bedingungen sind wahrend des gesamten
Workshop-Programms zu beriicksichtigen.

Zeit

In interkulturellen Gruppen sollten die Workshop-Leiterlnnen viel Zeit fir Ubersetzungstatigkeiten
einplanen. Aufgabe der Workshop-Leiterinnen ist es, in der Gruppe ein Klima der Toleranz fir
Spracharbeit zu schaffen und den bewussten Umgang mit Sprache zu férdern.
Seminarteilnehmerinnen kénnen sich zum Beispiel gegenseitig bei der Formulierung von Texten, bei
der Ubersetzung von Begriffen etc. helfen.

Differenzen

In gleicher Weise sollten Zeit und Raum fiir kulturelle Ubersetzungsarbeit zur Verfiigung stehen.
Nicht selten divergieren als selbstverstandlich erfahrene Momente des Alltags (z.B. Radio hoéren, ein
Ergebnis beurteilen) von einem kulturellen Hintergrund zum anderen betrachtlich — es ist duferst
wichtig, sich dessen bewusst zu sein. Falls wahrend des Workshops derartige kulturelle Differenzen
auftauchen, sollten diese ernst genommen und fir deren Klarung entsprechend viel Raum
zugestanden werden.

(Un)Sicherheit

Ein Vor- und ein Nachteil gleichzeitig. Teilnehmerlnnen kdonnen viel besser an einem Workshop
mitarbeiten, wenn sie, und sei es auch nur teilweise, ihre eigene Sprache benutzen kénnen.

Medien haben den Nimbus der Perfektion. Deshalb haben die meisten Menschen Scheu davor, am
Mikrofon oder gar vor der Kamera eine Sprache zu sprechen, die sie nicht sehr gut beherrschen. In
mehrsprachigen Workshops geht es gerade darum, den Teilnehmerinnen diese Scheu zu nehmen.
Dazu braucht es eine Atmosphare, in der Fehler gemacht werden kénnen, ohne sich dem Gespott
der anderen auszusetzen. In einem solchen Rahmen kann man die Teilnehmerinnen der
Verunsicherung des Sprechens in einer fremden Sprache aussetzen und ihnen zu einer positiven
Erfahrung verhelfen. Workshop-Leiterinnen, die die Referenzsprache des Workshops nicht als ihre
Erstsprache sprechen, kénnen erheblich zu einer produktiven Arbeitsatmosphare beitragen.

Wichtig ist es, in mehrsprachigen Workshops dafiir zu sorgen, dass niemand zuriickbleibt — sei es
wegen Verstandnis- oder Verstandigungsschwierigkeiten.
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Lerninhalt

In vielen Community Radios in Europa gibt es Programme in vielen verschiedenen Sprachen. Fur die
Community Radios ist es selbstverstandlich, Migrantinnen eine Plattform zu geben. Die
Radioprogramme sind fiir Migrantinnen eine Mdoglichkeit, ihre eigene Sprache und Kultur zu leben
und zu verbreiten sowie sich politisch zu organisieren. Die anderssprachigen Programme haben in
den Community Radios einen festen Platz. Sie leisten eine wichtige Service- und Integrationsfunktion
fur die lokalen und regionalen migrantischen Communities.

Die Existenz vieler jeweils einsprachiger Programme in Freien Medien wird als Vielsprachigkeit
bezeichnet. Sie ist ein unverzichtbarer Bestandteil des gleichberechtigten Zusammenlebens der
verschiedenen Kulturen und Nationalitaten.

Unter Mehrsprachigkeit ist dagegen der Gebrauch verschiedener Sprachen in einer Sendung zu
verstehen. Einzelne migrantische Programme benutzen neben ihrer eigenen auch die jeweilige lokale
Mehrheitssprache. Diese mehrsprachigen Programme versuchen, die Anliegen ihrer
Sprachcommunity einer weitaus gréferen Horerinnenschaft verstandlich zu machen - ein
entscheidender Schritt hin zu einem echten Austausch zwischen Mehrheit und Minderheiten.

Die Verwendung verschiedener Sprachen in einer Sendung bietet Community Medien eine Reihe von
Méoglichkeiten. Die Zusammenarbeit zwischen Migrantinnen und Nichtmigrantinnen bekommt eine
neue Dimension, wenn sie nicht nur in der Mehrheitssprache stattfindet. Mehrsprachige
Sendungsgestaltung ist zum einen ein Instrument, mit dem Migrantinnen ihre sprachliche Isolation
Uberwinden kdnnen. Sie bedeutet aber auch mehr Gleichberechtigung in Programmen, die von
Migrantinnen und Nichtmigrantinnen gemeinsam gestaltet werden.

Daher begunstigt die Gestaltung mehrsprachiger Sendungen interkulturelles Lernen.

Angehdrige der sprachlichen Mehrheit im Sendegebiet werden als Hoérerlnnen einer mehrsprachigen
Sendung mit der Situation konfrontiert, die sonst nur Migrantinnen erleben: Teile der Sendung nicht
oder nicht ganz verstehen zu kdnnen, nicht mitreden zu kdnnen, “drauen” zu sein. Durch den
Sprachenwechsel werden sie aber immer wieder “hereingeholt’. Damit wird das sich Einlassen auf
eine fremde Sprache erleichtert, fur Nichtmigrantinnen ebenso wie fiir Migrantinnen.

Am Mikrofon eine Sprache zu sprechen, die man nicht sehr gut kann, ist fir alle, Migrantinnen wie
Nichtmigrantinnen, eine grof3e Hirde. Die Erfahrung, dass sich auch eine sprachlich nicht perfekte
Sendung gut anhéren kann, gibt Migrantinnen mehr Selbstvertrauen im Umgang mit der fremden
Mehrheitssprache und versetzt Nichtmigrantinnen zeitweilig in die Situation der Minderheit.
Mehrsprachige Sendungsgestaltung ist deshalb fur alle gedacht. Es geht um eine Sensibilisierung
mdglichst vieler Programmschaffender in Community Medien dafiir, was Mehrsprachigkeit eigentlich
heilt, wie sie sich ,anfuhlt. Die Férderung mehrsprachiger Sendungen hat aber auch eine
allgemeinpolitische Seite. Die Einwanderung der letzten Jahrzehnte in die westeuropaischen
Gesellschaften hat diese grundlegend verandert. Mittlerweile bewegen sich weite Teile der
Bevolkerung in vielen Kulturen und benutzen viele Sprachen. Das Konzept der absoluten Dominanz
einer Sprache am jeweiligen Ort wird dieser Situation nicht gerecht. Auch die Begriffe Migrantin —
Nichtmigrantin beginnen ihre Relevanz im Hinblick auf die Sprache zu verlieren: Migrantinnen der
zweiten und dritten Generation sprechen haufig die Sprache ihrer Eltern und GroReltern weniger gut
als die des Landes, in dem sie leben. Die alte europaische Tradition der Viel- und Mehrsprachigkeit
lebt wieder auf. In Teilen der westeuropaischen Gesellschaften besteht bereits Mehrsprachigkeit, d.h.
zwei oder mehr verschiedene Sprachen werden gleichberechtigt nebeneinander benutzt. Das trifft vor
allem fir viele jlingere Menschen zu, die als Nachkommen von Migrantinnen mit zwei oder mehr
Sprachen aufwachsen. In Teilen von Osteuropa war Mehrsprachigkeit bis vor wenigen Jahren ein
selbstverstandlicher Bestandteil des Alltags. Leider droht diese Tradition verloren zu gehen, wie dies
bereits am Balkan nach dem Krieg und der darauf folgenden Aufteilung von Jugoslawien geschehen
ist.

Diese Realitat in den Programmen von Community Medien abzubilden und auszubauen, hei3t auch,
der ausschlielenden, abwehrenden Migrationspolitik in den meisten europaischen Landern praktisch
etwas entgegenzusetzen. Sprachenpolitik in Community Medien kann damit eine Vorbild- und
Experimentierfunktion =~ bekommen fir ein  respektvolles, méglichst gleichberechtigtes
gesellschaftliches Zusammenleben.

Lernziele

Die Teilnehmerinnen lernen unterschiedlichen Methoden mehrsprachiger Radiosendungen kennen
und kdnnen die am besten anwendbaren Techniken in verschiedenen Ubungen ausprobieren. Die
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Teilnehmerinnen kénnen aus einer Vielfalt von Mdoglichkeiten auswahlen und auflerdem
verschiedene Verfahren mehrsprachiger Prasentationstechniken ausprobieren, wodurch die
Wahrnehmung von Diversitat in den Medien erheblich erhéht werden kann. Die Auseinandersetzung
mit neuen Methoden bietet ihnen gleichzeitig neue Perspektiven, an die Offentlichkeit zu gehen, und
ero6ffnet Kooperationen unter Leuten, die anders vielleicht nicht in Kontakt miteinander gekommen
waren. Einige mehrsprachige Methoden bringen dariiber hinaus neue Fertigkeiten im Bereich von
aktivem Zuhoren mit sich oder auch in Bezug auf spontane Reaktionsmdglichkeiten gegenuber sich
standig andernden Situationen. Vor allem aber erweitern mehrsprachige Radiosendungen die
Perspektiven gegenseitigen Verstehens von Radiomacherlnnen und Zuhoérerinnen. Schlussendlich
erlaubt diese Form der Kommunikation, die eigene gewohnte Rolle zu verlassen und damit eine
Sichtweise, mit der Situationen von einem anderen Standpunkt betrachtet werden kénnen.

2 Interkulturelle Ansatze fur journalistische
Praxis

Lerninhalt

In (fast) allen Community Radios werden Einstiegs-Workshops angeboten, die fir alle Interessierten
offen sind, wobei zu berucksichtigen ist, dass diese Workshops nicht tber ein Einfiihrungsniveau
hinausgehen. Die Menschen, die an solchen Workshops teilnehmen, tun dies aus sehr
unterschiedlichen Beweggriinden: Einige haben schon einen Sendeplatz in Aussicht und wollen sich
das noétige Handwerkszeug aneignen; andere sind einfach nur neugierig auf das Medium Radio.
Manche kommen, weil Bekannte von ihnen schon beim Radio sind, andere von sich aus. Auch der
gesellschaftliche, 6konomische und kulturelle Hintergrund von Radiomacherinnen ist sehr heterogen.
Community Medien sind per Definition offen fiir gesellschaftlich marginalisierte Gruppen. Allerdings
nutzen den offenen Zugang erwiesenermaflen hauptsachlich weille, oft besser gebildete, junge
Manner. Sie sind es auch, die mit groBem Selbstbewusstsein in solchen Workshops auftreten und
sich am ehesten zutrauen, selbst Radio zu machen. Um Gleichberechtigung herzustellen, ist es
deshalb notwendig, Teilnehmerlnnen, die sich in den Workshops nicht so viel zutrauen, entsprechend
zu unterstitzen. Das sind oft Menschen aus gesellschaftlich marginalisierten Gruppen. Die
gesellschaftliche Diskriminierung, die sie erfahren, kann sich auf ihr Selbstbewusstsein, mit dem sie
an Medien partizipieren, Ubertragen. Fir Migrantinnen sind die Zugangsbarrieren besonders hoch,
wobei Sprache einen sehr wichtigen Faktor darstellt — haufig trauen sich Migrantinnen nicht im Radio
zu sprechen, weil sie denken, ihre Sprachkenntnisse seien nicht gut genug.

Um Migrantinnen und Nicht-Migrantinnen anzuregen, im Rahmen von Community Medien
zusammenzuarbeiten, ist es insbesondere wichtig, zum einen bestehende medienpadagogische
Konzepte heranzuziehen und zum anderen neue Methoden zu entwickeln, die Kooperationen oder
zumindest gegenseitiges Verstehen unter den Radiomacherinnen stimulieren, die im Laufe ihrer
Einfiihrungsworkshops mdglicherweise sehr unterschiedliche Erfahrungen gemacht haben.

Dieser Abschnitt flhrt interkulturelles Lernen auf der Grundlage von Mehrsprachigkeit als zentrales
methodisches Konzept im Radio-Workshop ein. MalRgebliches Ziel ist die Beforderung gegenseitiger
Toleranz, der Zusammenarbeit sowie der Akzeptanz der Teilnehmerlnnen untereinander.

Gleichzeitig beschreiben mehrsprachige Methoden nur eine Ebene interkultureller Ansatze der
Sendungsgestaltung. Daneben gibt es eine Reihe journalistischer Methoden, die mit einer
interkulturellen Perspektive besonders gut erschlossen werden kdnnen. Da Modul Il die Produktion
einer Radiosendung beinhaltet, steht die Frage interkultureller journalistischer Arbeitsweisen wahrend
des Workshops durchgangig zur Diskussion. Im Laufe des Workshops werden vor allem folgende
Themenbereiche aufgegriffen:

e Sprechen im Radio, Sprechen on air — in Verbindung mit dem Thema, die eigene Sprache zu
sprechen. Dies kann sich auf den spezifischen Unterschied zwischen geschriebener und
gesprochener Sprache beziehen, auf einen Dialekt, einen Soziolekt, eine ,Fremd“sprache oder auf
einen Sprachenmix.

e Recherche — woher bekomme ich Informationen? Wer hat welche Perspektive auf ein bestimmtes
Thema? Welche — normalerweise vernachlassigte — Informationsquellen gibt es, die insbesondere flr
oder in Bezug auf Minderheiten von Interesse sind?

e Interview — verbinden grundlegender Interviewtechniken mit wesentlichen Elementen interkultureller
Arbeit wie genauem Zuhdren, Fragen stellen und gegenseitigem Respekt.

e Radiomontage - kombinieren von mehrsprachigen Methoden mit Methoden der
Sendungsgestaltung.
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e Prasentation — die besondere Rolle von Moderatorinnen in Verbindung mit Methoden
mehrsprachiger Sendungsgestaltung. Wie erreiche ich die Zuhoérerinnen? Welche Rolle spielen
Rhythmus, Musik und die Haufigkeit wechselnder Sprachen im Rahmen der Prasentation eines
bestimmten Programms.

e Sendungsplanung — verbinden von Mehrsprachigkeit und vielféltigen Sendungsthemen mit dem
Gesamtinhalt des Programms, ohne die Wirkung der Dramaturgie (Einleitung, Aufbau, Rhythmus
etc.) des Programms auf multi- oder monolinguale Zuhdrerinnen aus dem Auge zu verlieren.

e Musik — bei interkultureller redaktioneller Sendungsgestaltung ist Musik ein wichtiges Thema, weil
Community Radio die Mdglichkeit erdffnet, Musik aus allen Teilen der Welt zu prasentieren, die in
Mainstream-Medien nicht gesendet wird. Der Musikinhalt (Text, Bedeutung, Hintergrundinformation
Uber Entstehung oder Geschichte der Musik) kann fur Radiosendungen ein interessantes Thema
darstellen und Iasst sich gut als verbindendes inhaltliches Moment einsetzen.

Lernziele

In diesem Teil des Moduls werden die Teilnehmerinnen darauf aufmerksam gemacht, dass
traditionelle journalistische Kenntnisse, wie sie von professionellen Journalistinnen angewandt
werden, mit ihren spezifischen Kenntnissen in Verbindung gebracht werden kdnnen, d.h. mit ihren
besonderen Sprachfertigkeiten, Dialekten, mit ihrer Perspektive sowie mit ihrem kulturellem
Hintergrund.

Die Verbindung von interkulturellem Lernen, mehrsprachigen Methoden und von
Einfiihrungsradioworkshops erdffnet die Mdglichkeit, neue Formen und Profile von Radiosendungen
zu entwickeln, die von Hérgewohnheiten aus der ganzen Welt beeinflusst sind und nicht so sehr von
lokalen Mainstream-Medien. Mit den im Workshop vermittelten Fertigkeiten sollten die
Teilnehmerinnen in der Lage sein, Sendungen zu gestalten, die den Anforderungen ihrer Zielgruppe
entsprechen, und dariiber hinaus in bewusster Weise mit der Frage umzugehen, wer auf welche
Weise in den Mainstream-Medien reprasentiert wird.

3. Interkulturelle Radiogruppen

Lerninhalt

Offentlich-rechtliche und private Medien bewegen sich meist entlang besonders klar und eng
definierter Blatt- und Redaktionslinien. Dem gegenber steht der Spielraum der Community Medien,
die meist gemeinnitzig, nicht-kommerziell und quotenunabhangig sind und damit Mdglichkeiten fiir
vielfaltige interne Organisationsstrukturen bieten konnen (» siehe auch Modul ).

Ein essentieller Teil dieser Strukturen von Community Medien sind Redaktions- und
Produktionsgruppen, die die Inhalte gestalten. Diese Palette an Themen und inhaltlichen wie
formalen Ansatzen, die in Freien Radios auf Grundlage des offenen Zugangs hérbar ist, macht die
Radioprogramme abwechslungsreich und bietet vor allem Angebote fiir viele verschiedene
Horerlnnen-Interessen.

Im laufenden Betrieb Freier Radios filhren der hohe Spezialisierungsgrad einzelner Radiogruppen
und die unterschiedlichen gesellschaftlichen Hintergriinde der Radiomacherlnnen aber oft zum
vereinzelten, ,bunten Nebeneinander statt zu aufeinander bezogener Pluralitat.

Die Tatsache, dass hier Menschen aufeinandertreffen, die auBerhalb des Radios nicht unbedingt
miteinander zu tun haben, stellt eine Schwierigkeit und gleichzeitig eine der grofiten
Herausforderungen von Community Radios dar.

Community Radios positionieren sich in der Regel, indem sie sich insbesondere die Starkung
marginalisierter Themen zum Ziel setzen — etwa durch die gezielte Widmung von Sendezeit fir ein
bestimmtes Thema in Form von inhaltlichen Schwerpunkten. Der (tendenziell) indifferente Ansatz des
offenen Zugangs reicht dabei nicht aus, um zu einer interkulturellen medialen Praxis zu gelangen.

Im Abschnitt zu redaktionellen Kooperationen sollen daher Mdglichkeiten aufgezeigt werden, wie
verschiedene bestehende Radiogruppen gemeinsam an Programminhalten arbeiten kdnnen. Das
Praxis-Projekt im Rahmen des Workshops beabsichtigt daher, das Interesse an interkulturellen
Kooperationen innerhalb des jeweiligen Radios sowie gemeinsam mit anderen Radios zu wecken,
sowie die dazu nétigen Mittel und thematischen Impulse zu vermitteln.

Mit der Planung von Schwerpunkt- oder Sondersendungen, an der mehrere Radiogruppen beteiligt
sind, kdnnen Kooperationen initiiert und aulRerdem die unterschiedlichen Sprachressourcen der
Radiomacherinnen in Community Radios zum Einsatz gebracht werden.
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Lernziele

Der dritte Teil des Moduls befasst sich mit unterschiedlichen Varianten der Redaktionsarbeit mit
interkulturellem Anspruch. Eine Reihe von Beispielen soll verschiedene Redaktionskonzepte fir
interkulturelle Zusammenarbeiten in Community Radios vermitteln, und zwar ihre Potentiale ebenso
wie die damit verbundenen Schwierigkeiten. Dieser dritte Teil besteht aus einer optionalen
Erweiterung des dreitagigen Workshops in eine zweimonatige Projektarbeit, bei der die Workshop-
Teilnehmerlnnen eine interkulturelle Redaktionsgruppe bilden und die Themen des dreitagigen
Workshops anwenden. Auf diese Weise kdnnen die im Workshop vermittelten Theorien auf die Praxis
von Radioproduktionen tbertragen werden.

Der praktische Teil umfasst u.a. folgende Zielsetzungen:
e Zusammenarbeit von existierenden Radiogruppen mit unterschiedlichen Hintergriinden,
thematischen Schwerpunkten und Zugdngen zum Radiomachen; Bildung temporérer,
gleichberechtigter Allianzen
e Zusammenarbeit zwischen Radiogruppen in verschiedenen Landern/Radios, die zu verwandten
Themen arbeiten
e ausfiihrliche Darstellung eines Themas aus verschiedenen Perspektiven unter Nutzung des
vorhandenen Potentials an unterschiedlichen Zugangen (z.B. auch die Mdglichkeit, Sprachenvielfalt
zu nutzen)
e Wahrnehmung anderer Gruppen und Themen im Radio, Erweiterung des Horizonts einzelner
Radiogruppen Uber ihre eigene Sendung hinaus, Lernen vom Wissen anderer Gruppen
- eroffnet Moglichkeiten der Kooperation tber den Anlass (z.B. das Schwerpunktprogramm)
hinaus
- fihrt zu verstarkter Einbindung in die Gesamtstrukturen des Radios
- fordert interkulturelle Kompetenzen der Beteiligten im Sinne der Wahrnehmung von
Differenzen, der gegenseitigen Wertschatzung und Bezugnahme aufeinander
e Erlernen organisatorischer Grundlagen zur Umsetzung eines Schwerpunktprogramms

4. Detaillierter Workshop-Ablauf

Kurze Ubersicht

Der dreitdgige Modell-Workshop verbindet Methoden mehrsprachiger Sendungsgestaltung mit
interkulturellen Zugangen zu journalistischer Arbeit, wobei ebenfalls Methoden des Diversity-
Ansatzes berlcksichtigt werden. Insgesamt beruht er auf der Verknupfung von theoretischen
Erklarungen und praktischen Umsetzungen.

Den Teilnehmerlnnen des Modell-Workshops kann aulRerdem die Méglichkeit angeboten werden,
eine interkulturelle Radiogruppe unter der teilnehmenden Beobachtung der Workshop-Leiterinnen zu
bilden und so die erlernten Kenntnisse gemeinsam in die Praxis umzusetzen.

Im folgenden Kapitel werden alle Inputs und Aktivitdten des dreitdgigen Workshops sowie des Praxis-
Projektes vor dem Hintergrund von zwei Kategorien beschrieben: Inhalt/Ziele und Methode.

Das genaue Zeitschema fiir die einzelnen Einheiten sowie Pausen sind unter C. Ubersichtstabelle
zu finden.

Mehrsprachiges Radio: Méglichkeiten

Die Teilnehmerlnnen erhalten eine Ubersicht (ber Konzepte und Ansétze mehrsprachiger
Sendungsgestaltung. Aktivitdten im Bereich interkulturellen Lernens beférdern die Entwicklung der
Gruppendynamik, zusatzlich werden erste Schritte Richtung mehrsprachiger Radiosendungen
gemacht, begleitet von Horbeispielen und darauffolgenden Diskussionen in der Gruppe.

Inhalt und Ziele

Tag 1: Das Team der Workshop-Leiterinnen beginnt mit einer Ubersicht (iber Inhalt und Ziele des
dreitdgigen Workshops im Allgemeinen und des ersten Tages im Besonderen. Die Workshop-
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Leiterinnen stellen die Ziele des Kurses vor und geben den Teilnehmerinnen einen ungeféhren
Zeitplan (Handout) bekannt.

Methode: Dieser Workshop-Abschnitt wird von zwei Workshop-Leiterlnnen ausgefihrt.

Die Workshop-Leiterinnen verwenden zwei oder mehr Sprachen, die sie wahrend dieses kurzen
Abschnitts von Zeit zu Zeit untereinander abwechseln, um die Wahrnehmung fir sowie die
Bedeutung und Konsequenzen von Mehrsprachigkeit in Gruppen und im Zusammensein zu
verdeutlichen.

Vorstellungsrunde und Erwartungen

Workshop-Leiterinnen und Teilnehmerinnen stellen sich in der fir den Workshop gewahlten
Referenzsprache vor, d.h. sie nennen ihre Namen, ihre Erfahrungen mit Radio, die Sprachen, die sie
verstehen und in denen sie kommunizieren kénnen, sowie ihre Erwartungen in Bezug auf den
Workshop.

Methode: Die Workshop-Leiterlnnen sammeln die Namen und Sprachen auf einem Flipchart, um die
spachlichen Fahigkeiten, die die Teilnehmerlnnen in den Workshop einbringen, zu verdeutlichen,
wobei sie Sprachen, die gesprochen und jene, die verstanden werden, mit unterschiedlichen Farben
markieren. Diese Ubersicht sollte im Raum sichtbar angebracht werden und kann solcherweise von
Workshop-Leiterlnnen und Teilnehmerinnen als Informationsquelle beziiglich verfiigbarer Sprachen
wahrend des ganzen Workshops herangezogen werden.

Interview-Ubung mit Diversity-Ansatz

In interkulturellen Gruppen (oder vielleicht in jeder Gruppe) mussen sich Leute zuerst einmal
aneinander gewohnen. Diese Ubung verbindet interkulturelles Lernen mit einem grundlegenden
Interview-Training. Die Teilnehmerinnen erhalten bei dieser Gelegenheit eine Menge an persdnlichen
Informationen Uber die einzelnen Teilnehmerlnnen. Vielfalt wird auf diese Weise als ein positives,
personliches und die Gruppe bereicherndes Moment erfahren.

Insbesondere in mehrsprachigen Gruppen muss den Teilnehmerinnen die Chance gegeben werden,
die jeweiligen Kompetenzen, Starken und Schwachen in Bezug auf gemeinsame Sprache beurteilen
zu koénnen sowie die jeweiligen Hintergrinde voneinander kennen zu lernen. Wahrend dieser
Interview-Ubung kénnen sich die Teilnehmerinnen auf diese unterschiedlichen Aspekte beziehen.

Methode: Die Teilnehmerinnen werden gebeten, Paare zu bilden und ein Thema zu suchen, von dem
sie annehmen, dass es die Unterschiede zwischen ihnen entweder hervorhebt oder zwischen diesen
vermittelt. Danach hoért die Gruppe gemeinsam die Ergebnisse an.

(Tipp) Wahrend der Interviews finden die Teilnehmerinnen mdglicherweise kompetente
Interviewpartnerinnen fir die nachsten Schritte, die die Produktion einer gemeinsamen
Radiosendung beinhalten (siehe Abschnitt ,Interkulturelle und Diversity-Ansatze von
Radiojournalismus).

Detaillierte Beschreibung: Interview-Ubung mit Diversity-Ansatz

Je heterogener die Seminargruppe ist, desto besser!

Die Teilnehmerinnen werden aufgefordert, sich gegenseitig Uber etwas zu interviewen, das sie
personlich ausmacht (und von anderen unterscheidet) und das sie mit den anderen teilen mochten.
Das kann die Herkunft sein, es kann auch ein besonderer Beruf, die Religion, ein Hobby oder eine
besondere Erfahrung sein. Die Interviewten entscheiden selbst, zu welchem Thema sie interviewt
werden wollen und stecken das Thema in einem kurzen Vorgesprach ab.

Im Sinne dieses Workshops sollten die Teilnehmerinnen die Interviews in der gemeinsam gewahlten
Referenzsprache fiihren. Im Laufe dieser Ubung sollten sie sich dariiber klar werden, in welchem
Ausmal sich die einzelnen Teilnehmerlnnen zwanglos und gelaufig in der Sprache bewegen koénnen,
in der sie wahrend des Workshops miteinander kommunizieren werden.

Daraufhin folgen die Interviews, die auf ein Zeitlimit von 3-5 Minuten festgelegt sind.
Die Gruppe hort die Interviews gemeinsam an — und erfahrt sehr viel Personliches von den einzelnen

Teilnehmerlnnen. Diversitat wird so als etwas Positives, Personliches und Bereicherndes fir die
Gruppe erlebt.
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Methoden mehrsprachiger Radiosendungen

Die Teilnehmerinnen erhalten eine Ubersicht iber die traditionellsten, relevantesten und
innovativsten Methoden mehrsprachiger Présentationsformen in Radiosendungen. Im Rahmen dieser
Ubersicht wird zudem auf die Mdglichkeiten und Grenzen jeder Methode hingewiesen.

Methode: Die Workshop-Leiternnen stellen die Methoden u.a. anhand von Hérbeispielen vor, die sie
entsprechend den sprachlichen Ressourcen der Teilnehmerlnnen aussuchen. Dementsprechend
beruht die Auswahl in erster Linie auf den Sprachen, die die Teilnehmerlnnen verstehen — und zudem
auf der oder den Referenzsprache/n, die wahrend des Workshops verwendet wird oder werden.

Die ganze Gruppe (Workshop-Leiterlnnen und Teilnehmerinnen) diskutiert die Horbeispiele.

Best Practise Beispiel

Inter.Media Partner P 2 (VFRO)
Organisation
Titel Babelingo

Organisation
Addresse

Arbeitsgruppe babelingo

Radio LoRa, Militarstrasse 85,
CH-8004 Zirich

E-Mail helmut.peissl@civic-forum.org,
spezialprogramm@lora.ch

Homepage http://babelingo.net
Kontaktpersonen Helmut Peissl, Adriane Borger
Dauer 1,5 Tage

Wann fand es statt? Wahrend des babelingo Radio

Festivals im September 2003

Durchschnittliche
Anzahl der Teilnehmer

10-15 pro workshop

Typ Radio/Medien Trainingsprogramm
mit Schwerpunkt auf
interkulturellen Gesichtspunkten

Zielgruppen Migranten und Einheimische,
Frauen und Manner, Erwachsene
unterschiedlichen Alters

Ergebnisse interkulturelle Kompetenzen,

zwei-/mehrsprachige
Radio/Begriffe/Programme.

Der Workshop fand im Rahmen des babelingo Radio Festivals
im September 2003 in Zirich statt. Das Programm des
Festivals finden Sie unter:
http://www.lora.ch/events/babelingo/

Nach einer vollstéandigen Einleitung zu verschiedenen
Methoden mehrsprachiger Radioproduktion gab es vier
Praxis-Workshops mit unterschiedlichen Ansatzen.
Workshop A: ,Zwischen Ghetto und Zweisprachigkeit —
Deutsch sprechen; Denken in Turkisch, Spanisch,
Kroatisch,...”

Workshop B: ,Die Sprache der Einwanderer. Muttersprache
— Fremdsprache*

Workshop C: ,Freie Wahl?! — Sprache im Alltag”
Workshop D: ,Der Klang der Sprache — Sprachvielfalt*

Die Workshops flihrten zu einem je einstlindigen Programm,
welches am Ende der Workshop-Phasen auf Radio LoRa
ausgestrahlt wurde. Die verschiedenen Segmente
beinhalteten eine Studiodiskussion, ein Live-Radiospiel und
mehrere kurze, experimentelle Stiicke. Eine Auswertung fand
am nachsten Morgen, in einer Besprechung in der ganzen
Gruppe, statt. Die Absicht des Workshops war es, eine
Diskussion Uber die Méglichkeiten und Grenzen einer
mehrsprachigen Programmproduktion unter den
Teilnehmerlnnen anzuregen. Das Feedback der
Teilnehmerlnnen und Trainerinnen zu den genutzten
Methoden, war ein wichtiger Teil des weiteren
Entwicklungsprozesses der didaktischen Modelle/Techniken
des mehrsprachigen Radio-Trainings.
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Wahrend der Diskussion fassen die
Workshop-Leiterlnnen die erwahnten
Methoden sowie die Beitrage der
Teilnehmerlnnen auf einem Flipchart
zusammen.

Handout (» E. Lernmaterialien —
Handout 1 Methoden mehrsprachiger
Sendungs-gestaltung) mit
detaillierten Informationen zu
weiterfUhrender Literatur.

Kommunikationsiibung

Um ein Gefiihl fir die Komplexitat
von Mehrsprachigkeit zu bekommen,
wird die folgende
Kommunikationsibung  vorgestellt.
Diese Ubung basiert auf der
Einflhrungsrunde und der Interview-
Ubung, da die Teilnehmerinnen
aufgefordert werden, einander
entsprechend ihren verschiedenen
Sprachfertigkeiten zu nahern. Die
Herausforderung der  nachsten
Ubung besteht darin, eine Vielfalt an
Sprachen zu erhalten und
gleichzeitig Bricken gegenseitigen
Verstehens zu bauen.

Methode: ,Laute Post* ist eine
Ubung, die auf dem Spiel ,Stille
Post beruht. Doch anstatt den Satz
anderen zuzuflistern, wird jemand
ausgesucht, von dem/der
angenommen wird, dass er/sie das
Gesagte versteht und in der Lage ist,
es in einer anderen Sprache als der
Ausgangssprache weiter zu
Jfistern®.  Die  Ubung  sollte
aufgenommen werden und kann zu
einem spateren Zeitpunkt des
Workshops angehdrt werden.

» Detaillierte Beschreibung
der Ubung: ,,Laute Post*
Workshop-Leiterlnnen und

Teilnehmerlnnen setzen sich in einen
Kreis. ,Laute Post* ist ein Spiel, um
sich an die Prasenz von mehreren
Sprachen  zu  gewdhnen. In
Abwandlung des Flisterspiels ,Stille
Post” wird eine Information oder eine
kleine Geschichte im Kreis
weitergeschickt. Die erste Person
denkt sich einen Satz in seiner/ihrer
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eigenen Sprache aus und wahlt eine andere Person, um diesen Satz weiterzugeben. Es ist natirlich
sinnvoll, eine Person auszuwahlen, die/der in der Lage ist, den Satz auch zu verstehen. Diese
Person erzahlt nun der/dem nachsten in der Gruppe, was sie/er denkt, verstanden zu haben. Der
Satz muss in dieser Variante des Spiels nicht im Flisterton, sondern kann laut weitergegeben
werden, sodass die ganze Gruppe zuhéren kann (und das Spiel eventuell aufnimmt). Die passende
Spielform hangt von den gesprochenen und verstandenen Sprachen in der Gruppe ab (d.h. wenn es
viele verschiedene und weniger bekannte Sprachen gibt, kann das Spiel auch in der lauten Version
gespielt werden). Nachdem der Satz die ganze Runde gemacht hat, kann die urspringliche
Geschichte mit dem Endresultat verglichen werden.

Variation:

Ein Mikrofon wird in der Runde der Workshop-Teilnehmerlnnen weitergereicht. Jeder und jede sagt
einige Worte zu einem bestimmten Thema (z.B. lber den Workshop, das Radio, bei dem der
Workshop stattfindet, Uber seine/ihre Erfahrungen bezlglich Mehrsprachigkeit oder Diversitat). Die
Teilnehmerlnnen sollten ihren Beitrag in einer anderen Sprache beginnen als jener, die im Beitrag
zuvor gesprochen wurde, dann zwei oder drei Satze in allen Sprachen sagen, die sie sprechen
kénnen, und wenn mdglich in einer Sprache enden, die der/die nachste Sprecherln versteht (siehe
auch Ubung ,Die eigene Sprache sprechen*, die weiter unten beschrieben wird).

Ubung zur Anwendung mehrsprachiger Methoden

Workshop-Leiterinnen und Teilnehmerinnen erlangen dabei weitere Kenntnisse lber den Bereich
Mehrsprachigkeit und die Sprache(n), die gesprochen und/oder verstanden wird/werden. Im Teil A.
Ubersicht: Konzepte und Ziele wurde bereits aufgezeigt, dass mehrsprachige Kommunikation fiir
viele ,Westeuropaerlnnen ein komplexes und innovatives Phanomen darstellt, obwohl sich der
Kontinent selbst durch seine Mehrsprachigkeit auszeichnet. Aufgrund des Vormarsches von
Nationalsprachen wahrend der letzten Jahrhunderte waren europaische Birgerlnnen — sehr
allgemein gesprochen — nicht langer darauf angewiesen, im Alltag mehr als eine Sprache zu
sprechen. In Community Radios uUberall in Europa findet dieses Thema oft im Rahmen von
Radiosendungen Ausdruck, die von Migrantinnen aus Afrika oder Stidosteuropa gemacht werden. Da
sie aufgrund der Alltagssituationen ihrer Herkunftslander daran gewohnt sind, von einer Sprache in
eine andere zu wechseln, verwenden sie eher mehrsprachige Kommunikationsmethoden in ihren
Radioproduktionen. Dartiber hinaus erdéffnen die komplexen Kommunikationsstrategien der zweiten
und/oder dritten Generation von Migrantinnen innovative Wege, mit der Fahigkeit, mehr als eine
Sprache sprechen zu kénnen, im zeitgenéssischen Europa umzugehen.

In dieser Phase des Workshops ist es daher duf3erst wichtig, die Gruppe zur intensiven Anwendung
von mehr als einer Sprache anzuregen und die dafir nétigen Voraussetzungen zu stimulieren:
Neugier, Geduld und Flexibilitat.

Die folgende Ubung akzentuiert die praktische Umsetzung von ,Methoden mehrsprachiger
Radiosendungen” (siehe oben), indem die tatsachliche (mehr)sprachige Zusammensetzung der
Workshop-Gruppe reflektiert wird. Ziel ist es, in Kleingruppen einen kurzen, mehrsprachigen
Sendungsbeitrag vorzubereiten, bei dem zumindest zwei verschiedene Sprachen zum Einsatz
kommen, wobei jedoch darauf zu achten ist, dass die Teilnehmerinnen des Workshops so viel wie
moglich verstehen.

Leute, die mehrsprachige Radioprogramme machen wollen, missen eine Vorstellung von ihren
Zuhorerlnnen haben und dirfen die Zielgruppe, die sie ansprechen wollen, nicht aus den Augen
verlieren.

Im Rahmen dieser Ubung bekommen die Teilnehmerlnnen die Gelegenheit, unterschiedliche
Sprachen im Bereich von Medienkommunikation praktisch ein- und umzusetzen. Auf diese Weise
erhalten sie einen Eindruck von den vorgestellten Methoden, kénnen gleichzeitig Methoden
ausprobieren, die sie am meisten ansprechen, und sich die Resultate der anderen Teilnehmerinnen,
die auf einer anderen Methoden-Wahl beruhen, anhéren. Die Teilnehmerinnen kdnnen so die
Brauchbarkeit der Methoden Uberprifen und dariiber hinaus ihre Erfahrung im Verhaltnis zu ihrem
ersten Eindruck reflektieren.

Methode: Arbeit in Kleingruppen oder Paaren. Jede Gruppe entscheidet sich fur eine Methode, die
sie gerne ausprobieren mdchte und wahlt ein Thema.

Die Gruppe kann sich auch flr ein bestimmtes Radioformat entscheiden, mit dem sie die Methode
erproben mochte. Beispiele: kurzes Radio-Horspiel, kurzes soundscape, Kurzbericht, Interview etc.
Die Lange der Beitrdge sollte auf 2—-3 Minuten begrenzt sein. Die Ergebnisse werden im Plenum
angehort, wobei die angewandten Methoden diskutiert und evaluiert werden.

Abschluss von Tag 1 und Feedback / Aussicht auf Tag 2 und 3
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Das Feedback beschrankt sich auf ein kurzes Statement der Teilnehmerinnen uber ihre Eindricke
von Tag 1. Kommentare auf die einzelnen Statements sind nicht vorgesehen.

Methode: Die Workshop-Leiterinnen sammeln die angesprochenen Eindriicke. Danach geben sie
einen Ausblick auf den zweiten und dritten Tag und kiindigen dabei an, dass diese Tage die
Produktion einer mehrsprachigen Radiosendung beinhalten werden. Sie beenden den ersten Tag mit
der Aufgabenstellung, sich fir den zweiten Tag ein Thema / ein Format / Sprachen und Musik zu
Uberlegen.

Mehrsprachiges Radio: Praktische Umsetzung der Methoden

BegriiBung und Aufwarmiibung

Die Workshop-Leiterinnen begriiRen die Teilnehmerinnen und beginnen den zweiten Tag mit einer
Aufwarmibung zum Thema Kommunikation.

Methode: ,Frequenzstérung“ ist ein Spiel, bei dem die Kommunikation zwischen zwei
Gruppenmitgliedern durch die restlichen Teilnehmerlnnen gestort wird. Es ist ein witziges und aktives
Spiel.

» Detaillierte Beschreibung der Ubung: ,,Frequenzstérung*

Zwei Teilnehmerlnnen nehmen an zwei gegeniberliegenden Ecken des Seminarraums Platz. Eine
Person versucht der anderen etwas Uber ein bestimmtes Thema zu erzdhlen (z.B. welches
Abendessen sie planen, Verabredung eines Zeit- und Treffpunktes fir den Abend oder ahnliches).
Alle anderen Teilnehmerlnnen stehen zwischen ihnen und stéren ihr Gesprach durch Gerausche,
Reden, Larm etc. Nachdem die beiden Workshop-Teilnehmerinnen einige Minuten lang versucht
haben, miteinander zu kommunizieren, werden sie gefragt, was und wie viel sie jeweils verstanden
haben.

Vorbereitungen fiir eine mehrsprachige Radiosendung

Der Rahmen fiir die geplante Produktionstatigkeit wird einerseits von den Workshop-Leiterlnnen,
andererseits wahrend der Plenardiskussion festgelegt.
Die Workshop-Leiterinnen fuhren die Diskussion in der Gruppe entlang folgender Kernthemen:

e Adaquate Themen fiir mehrsprachige Radiosendungen

e Besonders gut geeignete Formate fiir mehrsprachige Radiosendungen

e Zielgruppen fiir mehrsprachige Radiosendungen

e Rahmenbedingungen mehrsprachiger Radiosendungen

Themen und Teams flr die gemeinsame Radioproduktion werden ausgewahit.

Methode: Die Workshop-Leiterlnnen geben eine maximale Lange und TeamgroRe fiir die Produktion
der Radiosendung vor.

Die Teilnehmerlnnen bilden gemaf ihren bevorzugten Themen Redaktionsgruppen (3—4 Personen).
Mégliche Teambildungsverfahren:

Die Teilnehmerlnnen schreiben 2—-3 Themen auf eine Karte.

Die Workshop-Leiterlnnen ordnen die Karten nach Themen. Die Redaktionsgruppen werden auf der
Grundlage gemeinsamer thematischer Interessen und Sprachen gebildet.

Die Workshop-Leiterinnen behalten vorhandene Ressourcen — Zeit und Kapazitaten — im Auge, um
zu gewahrleisten, dass die Radiosendung rechtzeitig fertig gestellt werden kann.

Die Teilnehmerinnen haben mit dieser Methoden méglicherweise Probleme — in diesem Fall kdnnen
die Workshop-Leiterlnnen einige Themen vorschlagen und die Teilnehmerlnnen suchen sich eines
davon aus.

Fir die Wahl eines Themas sollte nicht allzu viel Zeit und Energie verwendet werden, da es sich bei
der Radiosendung nur um eine Ubung handelt.

Interkulturelle und Diversity-Aspekte von Radiojournalismus

Bevor die Gruppen an ihren Sendungen zu arbeiten beginnen, geben ihnen die Workshop-
Leiterlnnen, vor dem Hintergrund, dass Mehrsprachigkeit nur ein Moment aus einer viel komplexeren
Anwendungsskala ist, weitere nitzliche Richtlinien fir die Produktion interkultureller
Radiosendungen. Die Workshop-Leiterlnnen unterstreichen dabei die Bedeutung, interkulturelle und
journalistische Fertigkeiten miteinander zu verbinden: etwa indem sie sowohl die Wahl der Quellen
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als auch die Darstellungsweise unterschiedlicher Zielgruppen reflektieren. Als ,Experten” gelten meist
weille Manner in Fuhrungspositionen. Durch die Entstehung gegendffentlicher Medien in den 60er
und 70er Jahren wurde dieser Expertinnen-Begriff allerdings aufgeweicht: Bewusst wurden
Betroffene zu ihrer Situation befragt, anstatt vermeintliche Expertinnen Uber sie reden zu lassen.
Auch wenn sich mittlerweile einiges in der Medienlandschaft getan hat — nach wie vor kommen
Migrantinnen und Flichtlinge kaum selbst zu Wort, um Uber ihre Situation zu berichten. In
interkulturellen Radio-Workshops sollten die Workshop-Leiterinnen also besonders darauf achten,
wer als ,Expertin® zu Wort kommt. Aufgabe kann es sein, bewusst Migrantinnen als
Interviewpartnerinnen zu bestimmten Themen auszuwahlen. So kann der/die Sprecherln des
Auslanderinnenbeirates bestimmt ebensoviel zu kommunalen Themen in Bezug auf Migrantinnen
sagen wie der/die Auslanderinnenbeauftragte. Umgekehrt sollten Migrantinnen nicht auf bestimmte
Themen festgelegt werden und per se fiir Migration und Antirassismus ,zustandig” sein.

Wenn mehrere Interviewpartnerinnen zur Wahl stehen — das ist bei den meisten Themen der Fall
(beispielsweise wenn es um Arbeitsbedingungen in einem Betrieb geht oder um den 6ffentlichen
Nahverkehr) — dann stellt es eine Herausforderung dar, jeweils diejenigen mit migrantischem
Hintergrund zu favorisieren.

Wie bei allen Interviews muss hier sorgfaltig im Vorhinein geklart werden, warum und zu welchem
Thema interviewt wird und in welcher Rolle der/die Interviewpartnerin auftritt. Auch flir den/die
Interviewerln ist die Klarung der eigenen Rolle manchmal angebracht — zu viel Emphatie kann zu
Betroffenheitsfunk fuhren.

Methode: Die Workshop-Leiterinnen halten auf einem Flipchart mdgliche Bezugsquellen fir den
Recherchebereich sowie fur Interview-Partnerlinnen fest:

e Welche Quellen fligen der Mainstream-Perspektive Information hinzu?

e Wer spricht? Wem mdchte ich eine Stimme geben?

o Welche Perspektiven finden sich in Mainstream-Medien selten reprasentiert?

Spezifizieren des Sendungsinhaltes und Recherche

In diesem Teil des Workshops finden die meisten Entscheidungen fiir die Sendung statt:
Interview-Partnerinnen, Recherchematerial, Sendungskonzept, Rollenverteilung der Gruppen-
mitglieder.

Methode: Die Teilnehmerinnen beginnen in kleinen Redaktionsgruppen mit einem Brainstorming zu
den detaillierten Inhalten ihres Sendungsbeitrags. Ein Ausgangspunkt fir diese Diskussion kann die
angenommene Zielgruppe sein. Davon ausgehend wahlen sie ein passendes Format und
mehrsprachige Methoden fir ihre Sendung. Die zentralen Aspekte ihrer Diskussion sollten notiert
werden, entweder fir die Présentation in der gemeinsamen Sendung oder flr das Feedback.

Vorbereitung und Produktion von kurzen Sendungsbeitragen

Die ersten Teile der schlussendlich gemeinsamen Radiosendung sind vorerst fertig. Aufgrund der
Tatsache, dass die Gruppen unterschiedliche Formate, unterschiedliche Methoden und
unterschiedliche Ansatze verwendet haben, eignet sich das gemeinsam erstellte Programm sehr gut
dafiir, eine Ubersicht (ber die Methoden und Themen, die wahrend des Workshops bislang
abgesprochen wurden, zu vermitteln.

Methode: Die Gruppen setzten ihre Vorbereitungen fir einen kurzen mehrsprachigen
Sendungsbeitrag fort und nehmen ihn auf. Die Workshop-Leiterinnen bitten die Gruppen zu einer
weiteren Redaktionssitzung, um sicherzustellen, dass alle Beitrage fir das gemeinsame Endprodukt
verwendet werden kénnen, das am Ende von Tag 3 fertig sein soll.

Mehrsprachiges Radio: Produktion einer Radiosendung

Am dritten Tag des Workshops setzen die Redaktionsgruppen ihre Arbeit an den Radiosendungen
fort. Der Schwerpunkt von Tag 3 liegt auf der Verkniipfung der einzelnen Gruppenproduktionen zu
einer gemeinsamen Sendung. Die Teilnehmerlnnen arbeiten an unterschiedlichen Aspekten des
geplanten Endproduktes und teilen sich daher in Gruppen fir folgende Zustandigkeitsbereiche:
Prasentation, Musik, Redaktion und technische Unterstltzung (fakultativ).

Um die unterschiedlichen Produktionstatigkeiten immer wieder auf notwendige Teile (z.B. Texte fir
Moderatorinnen) fur die Gesamtsendung zu fokussieren, versammeln die Workshop-Leiterlnnen die
ganze Gruppe zwischendurch fiir kleine Ubungen. Nach jeder Ubung fiihren die Teilnehmerlnnen ihre
Vorbereitungen auf der Grundlage der im Laufe der Ubungen gemachten Erfahrungen fort.
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Ubung - Die eigene Sprache sprechen

Verglichen mit anderen Medien eignet sich Radio in ausgezeichneter Weise dazu, ,die eigene
Sprache zu sprechen®. Dabei kann es sich um einen Dialekt handeln, einen Akzent, um einen
Soziolekt oder um die Sprache einer bestimmten Gruppe (z.B. Roma und Sinti, Jugendkultur).
Natlrlich kann dies ebenso eine andere Sprache sein als die anerkannte Mehrheitssprache eines
Landes; es kann auch um einen Mix verschiedener Sprachen gehen, wie etwa in mehrsprachigen
Gebieten oder in mehrsprachigen Communities.

Vor allem wenn eine Sprache vorwiegend im Rahmen mundlicher Kommunikation verwendet wird
und selten im schriftlichen Kontext Anwendung findet (z.B. alte indigene Sprachen in Zentralamerika
und viele regionale Sprachen), eignet sich das Radio als Medium fir Informationsvermittlung und
Kommunikation.

Aus diesem Grund kommt dem Radio eine wichtige Rolle bei der Verbreitung von Geschichten und
Redewendungen zu, die nur in ihrer urspringlichen und authentischen Form, dem gesprochenen
Wort, vorkommen und auch nur so vermittelt werden kénnen. Ein Ziel des Workshops ist es daher,
Methoden im Hinblick auf Sprechen im Radio mit der Entwicklung personlicher mundlicher
Ausdrucksfahigkeiten zu verbinden.

Obwohl die meisten Teilnehmerlnnen mit den wesentlichen Regeln von Radiokommunikation vertraut
sind, werden die Grundregeln mit einer kurzen Ubung aufgefrischt.

Methode: Bei dieser Ubung ist ein spielerischer Umgang mit Sprache wichtiger als die Wiedergabe
des genauen Inhaltes oder der richtigen Ausdrucksweise. Die Teilnehmerlnnen lesen zunachst einen
Text fiir sich, dann lesen sie ihn laut vor, um ihn abschlie®end in ihrer eigenen Diktion, Sprache oder
in ihrem Dialekt wiederzugeben.

» Detaillierte Beschreibung der Ubung: Die eigene Sprache sprechen

Von den Workshop-Leiterinnen wird ein Text (ein kurzer Pressebericht oder Zeitungsartikel)
ausgewahlt. Die Teilnehmerinnen lesen den Text fir sich. Wenn alle fertig sind, liest ein/e
Teilnehmerln den Text laut vor. Aus nahe liegenden Grinden wird es schwierig sein, dem Text zu
folgen, weil er in einer Sprache verfasst wurde, die sich zum Lesen, aber nicht zum Zuhdren eignet.
Dennoch werden die Teilnehmerinnen aufgefordert, den Inhalt des Textes mit eigenen Worten / in
ihrer eigenen Sprache wiederzugeben.

Ein Ziel der Ubung ist es, die Vielfalt individueller miindlicher Ausdrucksweisen aufzuzeigen und die
Teilnehmerinnen auf diese Weise bei der Weiterentwicklung ihrer Ausdrucksmdglichkeiten zu
unterstitzen.

Allgemeine Lernziele: Sprechmethoden im Radio, Mehrsprachigkeit, interkulturelles Lernen

(Tipp) Nachdem es sich bei der Ubung ,Laute Post* ebenfalls um ein Beispiel fiir Sprache und
personliche Ausdrucksweise handelte, wére nun ein geeigneter Zeitpunkt, die Ergebnisse dieser
Ubung gemeinsam anzuhoren.

Ubung zur Vorbereitung mehrsprachiger Prisentationen

Die Prasentation einer Radiosendung umfasst eine Vielzahl mehrsprachiger Moglichkeiten.

Die Aufgabe des/der Moderatorin ist es, die Zuhoérerinnen durch das Programm zu begleiten und
Briicken zu bauen. Zuhdrerlnnen mehrsprachiger Sendungen missen sich der Herausforderung
stellen, dem Inhalt der Sendung zu folgen, vor allem, wenn es sich um Sendungsteile handelt, die in
einer Sprache gestaltet sind, die der/die Zuhdrerin nicht versteht.

Sinnliche Aspekte von Zuhoren spielen hier daher eine besonders wichtige Rolle: Rhythmus, haufige
Wechsel, Musikbriicken. Mit dieser Ubung kénnen die Teilnehmerinnen Methoden mehrsprachiger
Radiosendungen ausprobieren, auf die sie bei der Vorbereitung ihrer Prasentationen fir die
darauffolgende gemeinsame Sendung zurtickgreifen kénnen.

Methode: Die Workshop-Leiterinnen wiederholen ausgewahlte Methoden mehrsprachiger
Radiosendungen (Tag 1). AnschlieRend fordern sie die Teilnehmerinnen auf, einzelne Methoden
auszuprobieren und sich fur eine oder zwei zu entscheiden, die sie fur ihre Sendung als geeignet
erachten.

Planung eines Radiomagazins

Informationen zu den wesentlichen Charakteristika eines Radiomagazins sowie welche Formate es
beinhalten kann, einschlieRlich Erklarungen in Bezug auf:
o die Rolle des/der Moderatorin eines Radiomagazins
e die Bedeutung von Musik in Radiomagazinen - insbesondere in interkulturellen
Magazinen (Musikinhalt, welche Musik méchte ich zu Gehor bringen?)
e den ,Rhythmus” eines Radiomagazins
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Methode: Input der Workshop-Leiterlnnen.

AbschlieRende Vorbereitungen fiir die Sendung

Das vorbereitete Material wird gesammelt und abschlieRende Aufgaben fiir die Sendung werden
verteilt. Die meisten Fragen sollten von den Teilnehmerinnen selbst entschieden werden. Die
Workshop-Leiternnen Ubernehmen im redaktionellen Prozess so weit wie mdglich nur eine
unterstitzende Rolle.

Methode: Im Rahmen einer abschlieBenden Redaktionssitzung bestimmen die Teilnehmerinnen ein
Prasentationsteam und ein technisches Team, sie treffen Entscheidungen in Bezug auf Musik und
den allgemeinen Sendungsverlauf.

Gemeinsame mehrsprachige
Radiosendung

Die Sendung wird von jeder Gruppe ohne
Unterbrechung ,live* ausgefuhrt (In-door-
Radio — die Radiosendung wird uber
Lautsprecher ,gesendet”, die Zuhdrerinnen
befinden sich im selben Raum/Gebaude)
und von den Workshop-Leiterlnnen
aufgenommen. Nach der ,Live“-Sendung
geben alle Beteiligten ein direktes
Feedback zur Sendung. Die Workshop-
Leiterlnnen machen sich zu diesen
spontanen Kommentaren Notizen.

- = ab i . - Methode: Ein kleines Radiostudio wird als
Teilnehmerlnnen und Trainerlnnen beim Modul Il Pilot In-door-Radio eingerichtet.
Workshop in Dublin Okt. 2005 Teilnehmerinnen, die bei der Durchflihrung

der Sendung nicht unmittelbar beteiligt
sind, fungieren als Zuhoérerinnen. Im Idealfall kénnen Zuhdrerinnen und Moderatorlnnen einander wie
bei einem tatsachlichen Radio Setting nicht sehen.

Reflexion der Radiosendung

Am Ende wird die Sendung gemeinsam angehért und ausgewertet.

Mégliche Diskursthemen: Verstandlichkeit, sprachliche Ausgewogenheit, das gemeinsame Arbeiten
in verschiedenen Sprachen, die Tauglichkeit der mehrsprachigen Ldsungen fiir den jeweiligen
eigenen Sendealltag, der Vergleich der unterschiedlichen Methoden mehrsprachiger
Sendungsgestaltung.

Methode: Die Workshop-Leiterinnen spielen die Sendung ab und machen Notizen. Bei der
anschlieBenden Analyse der Sendung durch die ganze Gruppe Gbernehmen sie eine unterstitzende
Rolle, indem sie erganzendes Feedback einbringen.

Evaluierung des Workshops und Anwendung von Mehrsprachigkeit im ,,wirklichen
Leben“

Der Sendungsinhalt beruht auf einer Kombination aller Methoden, die wahrend der letzten drei Tage
angewendet wurden. Um zu verhindert, dass die Evaluierung des Workshops insgesamt von den
Eindriicken der gemeinsam gemachten Sendung berlagert wird, sollte das Workshop-Feedback klar
abgegrenzt werden und nach der Reflexion der Sendung stattfinden.

Maogliche Themen fiir das mindliche Feedback:

Zielgruppen, Vergleich unterschiedlicher Methoden mehrsprachiger Sendungen, Tauglichkeit
mehrsprachiger Problemlésungen fiir die Teilnehmerinnen, Feedback zu den Ubungen und
Trainingsmethoden, Feedback zu den Workshop-Leiterlnnen, Feedback zu den Teilnehmerinnen

Dieses Modul muss nicht notwendigerweise an diesem Punkt enden. Die Teilnehmerinnen kdnnen
sich dafiir entscheiden, die besprochenen Themen und Methoden in einem Redaktionsprojekt
weiterzufiihren und in die Praxis umzusetzen.

Methode: Alle Teilnehmerinnen des Workshops (Workshop-Leiterinnen und Teilnehmerinnen) geben
mundliches Feedback. Die Kommentare der Teilnehmerinnen sollten fur die weitere Auswertung des
Workshops von den Workshop-Leiterinnen gesammelt werden. Zusatzlich kann ein Fragebogen fir
schriftliches Feedback ausgeteilt werden.
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5. Folgeprojekt:

Thematische Schwerpunktprogramme

Zusatzlich zum dreitdgigen Workshop wird ein Praxis-Projekt entwickelt, um der Gruppe die
Méglichkeit bieten zu kénnen, die neu erworbenen Fertigkeiten weiter zu vertiefen. Der folgende
Abschnitt von Modul Il beinhaltet die gemeinsame Ausarbeitung eines Schwerpunktprogramms,
wobei der Fokus insbesondere auf inhaltlichen und organisatorischen Aspekten interkultureller
redaktioneller Zusammenarbeit liegt. (Falls die Erweiterung des Workshops schon im Voraus

Best Practise Beispiel

Inter.Media Partner P 2 (VFRO)

Organisation

Titel Sprechen Sie unsere Sprache?
Orange!

Organisation Orange 94.0

Adresse Schubertgasse 10, 1090 Wien,
Osterreich

Homepage http://www.orange.or.at

Kontaktperson Petra Hubl

Dauer 6 Monate

Wann fand es statt? Oktober 2001

Typ Radio/Medien Trainingsprogramm

mit Schwerpunkt auf
interkulturellen Gesichtspunkten

Zielgruppen Migrantlnnen und Einheimische,
Frauen und Manner, Erwachsene
unterschiedlichen Alters

Ergebnisse Interkulturelle Kompetenzen,

Strategien gegen Rassismus und
Diskriminierung, zwei-
/mehrsprachige Radio/Fernseh
Clips/Programme, interkultureller
Austausch, Austausch zwischen
Migrantlnnen und Einheimischen
verschiedener Herkunftslander

Ausgangssituation: 14 Einwanderergruppen verschiedener
Herkunft senden, hauptsachlich in ihrer Heimatsprache, tiber
das freie Radio Orange 94.0.

Arbeitsablauf: Radiojournalistinnen wirken wahrend der
Sendung mit, indem sie die deutsche Sprache als Schnittstelle
nutzen.

Primér-Ziele des Trainings:

-> Austausch zwischen Migranten mit unterschiedlicher Kultur
und Sprache, im Rahmen von Orange 94.0

- Austausch zwischen den Migrantinnen und Einheimischen
von Orange 94.0

—>Erhalt von Einsicht und Fachwissen fiir Radiohérerinnen
Ablauf:

Phase 1: Dauer 3 Monate

In dieser ersten Phase trafen sich interessierte Mitglieder des
Radios (Migrantlnnen und Einheimische) wochentlich, um
einen Zeitplan zu erstellen. Sie diskutieren lber das Konzept,
den Inhalt und die Méglichkeiten des Projekts, sowie die
sozialen Folgen und den weit reichenden, politischen
Zusammenhang des interkulturellen Austauschs. Diese Phase
ist sehr wichtig; Matching am Ende der Phase. Produktion
eines Werbespots.

Phase 2: Dauer 1 Monat

Uber einen Monat lang, sind Radiojournalistinnen Live-Géste
von anderen Radiojournalistinnen und prasentieren auf
Deutsch Inhalt und Ziele ihrer Radiosendungen.

Phase 3: Dauer 2 Monate

Fertigstellung, Abschlussfestival und Dokumentation.
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vereinbart wurde, koénnen die
Themen, die fiir den dreitdgigen Teil
zu mehrsprachigen ~ Sendungen
ausgewahlt  werden, mit dem
Schwerpunkt-Projekt in Verbindung
gebracht werden.)

Das Praxis-Projekt kann von anderen
Workshop-Leiterinnen  durchgefiihrt
werden als der dreitagige Workshop.

Die  Aufgabe der  Workshop-
Leiterinnen  besteht darin, die
Teilnehmerinnen bei der
Vorbereitung eines

Schwerpunktprogramms  auf  der
Grundlage eines Mehrsprachigkeits-
und Diversity-Ansatzes unterstutzend
zu begleiten. Voraussetzung des
Projektes ist es, die Infrastruktur
eines (Community) Radios mit
benltzen zu kénnen.

Der Zeitrahmen des Projekts betragt
in etwa 6 bis 8 Wochen, in dem drei
je dreistindige Treffen am Abend
vereinbart werden. Mit diesem
Zeitschema kann einerseits eine
Schwerpunktsendung in
Zusammenarbeit mit dem Radio, bei
dem der Workshop stattfindet,
geplant und durchgefuhrt werden,
andererseits soll damit so vielen
Radiomacherlnnen wie moglich die
Gelegenheit gegeben werden, daran
teilzunehmen. Die Zielsetzung des
Workshops beruht auf der
unterstitzenden Vorbereitung einer
Schwerpunktsendung sowie auf der
Aufbereitung der Grundlagen fir
dessen Umsetzung. Er umfasst nicht
die Durchfihrung selbst — diese
hangt letztendlich von der Gruppe ab,
die sich wahrend der Workshop-
Einheiten bildet, und von den
Kenntnissen, die sie sich wahrend
des Workshops aneignet. Fur die
Umsetzung des ausgearbeiteten
Programms bedarf es der
Unterstitzung aus dem Radio vor
Ort, etwa durch den/die Pro-
grammkoordinatorin.

Der Ablauf des Praxis-Projektes
wurde so geplant, dass es auch ohne
den Vorbereitungsworkshop
ausgefiihrt werden kann. In diesem
Fall ist es jedoch sinnvoll, die
Teilnehmerinnen vor der Anmeldung



Uber das Thema (Anlass) des Schwerpunktprogramms zu informieren, um ein grundsatzliches
Interesse an dem jeweiligen inhaltlichen Schwerpunkt zu gewahrleisen. Fir den folgenden Modell-
Workshop wurde als thematischer Anlass beispielhaft der Internationale Tag der Menschenrechte am
10. Dezember gewahit.

Einheit 1

Kurze Vorstellung der Workshop-Leiterinnen und des Workshop-Ablaufs

Die Einfihrung umfasst eine Ubersicht hinsichtlich der Einteilung der drei Workshop-Einheiten sowie
der grundlegenden Ziele des Projekts:

e Anregung tragfahiger Zusammenarbeiten der Teilnehmerlnnen, basierend auf dem gemeinsamen
Interesse an Themen, am jeweiligen Hintergrund der anderen Teilnehmerinnen und an
unterschiedlichen Herangehensweisen ans Radio

e Entwicklung einer gemeinsamen Schwerpunktsendung — bezogen auf einen Anlass, der entweder
von der Gruppe gewahlt oder von den Workshop-Leiterlnnen (in eingehender Riicksprache mit der
Radiostation, bei der das Projekt stattfindet) vorgeschlagen wurde

e Bildung einer Gruppe und Verteilung von Aufgabenbereichen, um die wahrend des Workshops
ausgearbeiteten Ideen auszufihren.

Methode: Input der Workshop-Leiterinnen: Kurzdarstellung des Projektvorhabens sowie der
Vorbereitungstatigkeiten wahrend der einzelnen Abendworkshop-Einheiten.

Vorstellung der Teilnehmerinnen

Im diesem Teil erhadlt die ganze Gruppe Informationen Uber die Vorstellungen der einzelnen
Teilnehmerinnen in Bezug auf Community Medien, Uber ihre Radioerfahrungen, bevorzugte
journalistische Formate und besondere Interessen.

Methode: Die Teilnehmerlnnen stellen sich mit ihren Erfahrungen und Interessen im Plenum vor. Auf
diese Weise wird eine Ubersicht von und fiir alle Teilnehmerinnen erstellt, die als gemeinsame Basis
fur den weiteren Workshop herangezogen werden kann. Es sollte Zeit fur kurze Fragen zur
Verfligung stehen, aber nicht fir ausfihrliche Diskussionen.

Die Workshop-Leiterlnnen notieren Interessen, bevorzugte journalistische Formate etc. auf einem
Flipchart.

Ausfiihrungen zu verschiedenen Typen von Schwerpunktprogrammen

Schwerpunktprogramme lassen sich je nach Zeitrahmen, lokalem oder globalem Bezug, nach
verwendeten Techniken und Elementen unterschiedlichen Modellen zuordnen.

Eine Ubersicht erlaubt einen ersten Einblick in unterschiedliche Ansétze interkultureller redaktioneller
Zusammenarbeit.

Die in ihren Grundziigen vorgestellten Modelle bilden die Grundlage, auf der die Teilnehmerlnnen
ihre eigenen Erfahrungen reflektieren koénnen. Die meisten Teilnehmerinnen haben
héchstwahrscheinlich bereits an Projekten, Kampagnen und kulturellen Veranstaltungen etc.
mitgearbeitet. Die Sammlung dieser Erfahrungen vermittelt ein Bild von den unterschiedlichen
Kenntnissen, die in der Gruppe vorhanden sind.

Methode: Die Workshop-Leiterlnnen stellen verschieden Typen von Schwerpunktprogrammen dar. In
dieser Prasentation geben sie Informationen Uber die wichtigsten strukturellen Merkmale, um den
Teilnehmerlnnen eine Vorstellung der mdglichen Optionen zu geben. In Einheit 2 und 3 des
Workshops werden diese verschiedenen Strukturelemente Gegenstand einer detaillierten Planung.

Die Teilnehmerlnnen erhalten ein Handout mit verschiedenen Modellen und Beispielen zur

weiterfilhrenden Lektire. Siehe P> E. Lernmaterialien - Handout 2: Modelle interkultureller
redaktioneller Arbeit / Schwerpunktprogramme

Nach dieser kurzen Darstellung prasentieren die Teilnehmerlnnen ihre eigenen Erfahrungen mit der
Durchfiihrung von kleinen Projekten im Plenum. Die Workshop-Leiterinnen notieren die erwahnten
Aktivitaten auf einem Flipchart. Die Workshop-Leiterinnen sollten darauf achten, dass jeder und jede
Teilnehmerln die Moglichkeit hat, seine/ihre Erfahrungen einzubringen.
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Einfihrung zu Radio-Kampagnen / Schwerpunktprogrammen

Im Sinne der Zielsetzung, eine redaktionelle Gruppe oder eine Radio-Kampagne zu organisieren, an
der mehrere Radios beteiligt sind, werden den Teilnehmerinnen ausfiihrliche Beispiele mdglicher
Organisationsformen zur Ansicht und zum Anhdren vorgestellt. An dieser Stelle liegt der Schwerpunkt
auf unterschiedlichen Modellen der Zusammenarbeit und auf organisatorischen Erfahrungen von
Radiomacherinnen, die bereits in diesem Bereich tatig waren. Die konkreten Beispiele zeigen
Formen der praktischen Umsetzung der zuvor vorgestellten Modelle von Schwerpunktsendungen.

Methode: Eine an die gemeinsame Referenzsprache des Workshops angepasste Multimedia-
Prasentation, einschliellich Videos, Handouts mit detaillierten Informationen, PowerPoint-
Prasentation und Audio-Material. Die Beispiele kdnnen von best practice bis (eventuell) worst case
reichen. Im Idealfall befindet sich unter den vorgestellten Projekten ein Beispiel mit einem ahnlichen
thematischen Schwerpunkt wie das Schwerpunktprogramm, das wahrend des Workshops vorbereitet
wird.

Unterlagen sieche » E. Lernmaterialien

Die Arbeitsmaterialien sollten so aufbereitet werden, dass die Teilnehmerinnen die Beispiele einzeln
serkunden® kdnnen, indem sie etwa im Raum herumgehen (z.B. sich Websites ansehen, Horbeispiele
anhoren, kurze Videos ansehen etc.). Nachdem die Moglichkeit unterschiedlicher Sprachniveaus
berlcksichtigt werden sollte, ist es sinnvoll, bei der Vorbereitung des Materials auf einen Mix
verschiedener Medien zu achten (nicht nur geschriebene Texte). Die Arbeitsgrundlagen mussen
entsprechend der gemeinsamen Referenzsprache und/oder den Sprachen der Teilnehmerlnnen
gesammelt bzw. adaptiert werden.

Nach den Prasentationen haben die Teilnehmerinnen die Mdglichkeit, Fragen zu stellen und die
vorgestellten Kampagne-Formate zu diskutieren.

Hausarbeit: Journalistische Formate

Nach dieser Endrunde von Einheit 1 erhalten die Teilnehmerinnen ein »Handout (siehe E.
Lernmaterialien — Handout 3: Journalistische Formate) zu journalistischen Formaten.

Methode: Als Vorbereitung fur Einheit 2 wird den Teilnehmerinnen eine im Voraus auszuarbeitende
Hausarbeit mitgegeben. Die Aufgabe besteht darin, Formate zu reflektieren, die sie bereits
angewendet haben und besonders mdgen, und zu Uberlegen, welche Funktion diese Formate im
Rahmen der Berichterstattung zu einem bestimmten Thema Ubernehmen kdénnten. Dabei ist
insbesondere wichtig, die vorgeschlagenen Formate aus einer interkulturellen Perspektive zu
betrachten (Uberlegungen in Bezug auf Quellen, Interview-Partnerinnen, Subjektivitat und eigenen
Standpunkt etc.). Diese Uberlegungen werden in die redaktionelle Teamsitzung einflieRen, die in der
Einheit 2 des Projekt-Workshops stattfindet.

EINHEIT 2

Einfuhrung in das Thema [im gegebenen Fall: Menschrechte] des
Schwerpunktprogramms

Nach der BegriBung und einer kurzen Zusammenfassung der letzten Einheit wird das Thema des
Schwerpunktprogramms zu Beginn von Einheit 2 genauer vorgestellt. In den meisten Fallen wird das
Thema in Zusammenhang mit einem bestimmten Anlass stehen (z.B. ein ,Internationaler Tag der/des

“ oder ein lokales Ereignis etc.). Die Workshop-Leiterinnen prasentieren, gemeinsam mit einer
Kontaktperson des Radios, eine kurze Ubersicht {iber den Hintergrund des gewahlten Anlasses.
Diese Information ist fir die weitere Ausarbeitung des Sendungsinhaltes notwendig.

Methode: Die Teilnehmerinnen werden aufgefordert, diesem Themeniberblick ihr eigenes Wissen
hinzuzufiigen (z.B. in Bezug auf Menschenrechte und den Hintergrund des Internationalen Tages der
Menschenrechte). Als Grundlage fir weitere Recherchen erhalten sie ein Informationsblatt mit
relevanten Websites und Links (im gegebenen Fall: Internationale Menschenrechtsorganisationen
und die Erklarung der Menschenrechte — siehe »E. Lernmaterialien — Handout 4: Link-Liste +
Erklérung der Menschenrechte).

Zusatzlich informiert die hinzugezogene Kontaktperson aus dem Radio, bei dem das Projekt
durchgefiihrt wird, Gber frihere (lokale) Zusammenarbeiten, mogliche Quellen und Netzwerke, auf die
die Teilnehmerlnnen zuriickgreifen kdnnen etc.
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Nach diesen Kurzprasentationen und dem gemeinsamen Sammeln von Informationen haben die
Teilnehmerinnen eine halbe Stunde lang Gelegenheit, in Kleingruppen weiterflihrende Internet-
Recherchen durchzufiihren.

Aufteilung in Arbeitsgruppen fiir Brainstorming

Diese kurze Ubung soll vor allem ein wenig Bewegung in die Gruppe bringen und eine Veranderung
der Sitzordnung um den Tisch herbeifiihren. Primares Ziel ist die Aufteilung der Teilnehmerlnnen in
Kleingruppen, und zwar nicht aufgrund ihrer eigenen Wahl oder inhaltlicher Kriterien, sondern auf
eine spielerische Art und Weise. Die Ubung verdeutlicht auRerdem die Beliebigkeit von
Gruppenbildungen auf der Grundlage gemeinsamer Vorlieben.

» Ubung ,,Wer mag ...?“

Falls an dem Workshop keine Leute mit koérperlichen Beeintrachtigungen teilnehmen, beginnt die
Ubung damit, dass alle im Raum herumgehen und eine/einer der Teilnehmerinnen unsinnige Fragen
stellt, wie etwa: Wer mag Ingwer? Wer spielt gerne Tennis? Wer mag Action-Filme? etc. Diejenigen,
die eine spezifische Frage bejahen, setzen sich auf den Boden und stehen wieder auf (fir Leute im
Rollstuhl kann das Niedersetzen und Aufstehen durch Armbewegungen ersetzt werden).
Jahreszeiten-Spiel: Wer mag Herbst, Winter, Frihling und Sommer?

Im zweiten Teil des Spiels lauten die Fragen: Wer mag den Sommer, wer mag den Herbst, wer mag
den Winter, wer mag den Frihling? Oder: Wer mag italienisches Essen, wer mag chinesisches Essen
etc. (eignet sich auch fir Menschen mit eingeschranktem Sehvermdgen). Die Gruppen werden
entsprechend den Antworten eingeteilt. Die Fragen kdnnen variiert werden, je nachdem wie viele
Subgruppen gebildet werden sollen.

Ziel: Hin-und-her-Bewegen, Vorbereitung fir die Aufteilung in Gruppen

Brainstorming zu moglichen Themen in Bezug auf den Internationalen Tag der
Menschenrechte

Auf der Grundlage der einfihrenden Informationen zu Beginn der Einheit und den Ergebnissen der
Internet-Recherche, missen nun die spezifischen Inhalte des Schwerpunktprogramms
herausgearbeitet werden. In einem ersten Schritt stellen die Teilnehmerinnen eine Liste mit Ideen
zusammen und diskutieren verschiedene Interessen und Ansatze.

Das Brainstorming dient als Vorbereitung der Redaktionssitzung, die daraufhin stattfindet.

Methode: Die Teilnehmerlnnen diskutieren in den zuvor eingeteilten Kleingruppen die spezifischen
Themen, die sie im Rahmen des Schwerpunktprogramms gerne behandeln wirden. Die Gruppen
mussen nicht notwendigerweise einen Konsens erzielen, sondern zunachst alle ihre Ideen sammeln
und auf Karten oder einem Poster notieren. Die Workshop-Leiterinnen begleiten das Brainstorming,
indem sie von Gruppe zu Gruppe gehen und wenn nétig die Diskussion weiter anregen.

Redaktionssitzung

Nach einer kurzen Pause werden die Ergebnisse des Brainstormings im Plenum vorgestellt. Analog
zum Arbeitsalltag von Radiogruppen verlauft das Plenum in Form einer Redaktionssitzung. Ergebnis
ist eine Liste mit Sendungsinhalten und méglichen Formaten.

Methode: Die Besprechung wird von einer/einem Workshop-Leiterln moderiert, die/der andere
schreibt ein Protokoll (wobei auf die Bedeutung der Ergebnissicherung von Diskussionen fur den
Prozess der weiteren Zusammenarbeit hingewiesen wird — abhangig von der Gruppe, kann diese
Aufgabe auch an eine/einen der Teilnehmerinnen delegiert werden). Die/der Moderatorin sammelt
die Ergebnisse, ordnet die Ideen und unterteilt die Inhalte. Das Ergebnis sollte eine
schwerpunktmafig geordnete Sammlung von Inhalten sein, zu der alle Teilnehmerinnen beigetragen
haben. Ausgangspunkt fir die Themenwahl kann die Abklarung der Frage sein, welche Funktion das
Schwerpunktprogramm im Rahmen des Radios und fir die Teilnehmerlnnen haben kénnte.

Die Notizen, die die Teilnehmerlnnen im Rahmen ihrer Hausarbeit gemacht haben, dienen nun als
Grundlage, um die vorgeschlagenen Inhalte mit den journalistischen Formaten zu verbinden, die
verwendet werden sollen.

Die Diskussionsprotokolle werden vor der nachsten Einheit an alle Teilnehmerlnnen geschickt.

»Welches Tier bin ich?“: Dynamiken bei Sitzungen und mogliche
Aufgabenaufteilung

69



Intercultural Media Training

Kurze Reflexion zu Rollenverteilungen und Mechanismen bei Sitzungen, einschliel3lich der Frage:
Welche besonderen Fahigkeiten kann ich vorweisen, welche die anderen? Welche Rollen sind mir
vertraut und welche Erfahrungen kann ich in die Gruppe einbringen?

Methode: Die Workshop-Leiterinnen verteilen die Zeichnung ,Welches Tier bin ich?* — siehe »E.
Lernmaterialien — Handout 5: ,Welches Tier bin ich?“

Die Trainerlnen erklaren die Zeichnung kurz, dann werden die Teilnehmerinnen aufgefordert, die
Zeichnung zu kommentieren und, falls sie mdchten, eine Selbsteinschatzung zu geben.

Ubung ,,Welches Tier bin ich?“

Zeichnung einer Gruppe von Tieren, die sich zu einer Redaktionssitzung versammelt hat. Die
verschiedenen Tiere sind auflerdem mit Begriffen versehen, die ihre unterschiedlichen Rollen in der
Gruppe charakterisieren, wie etwa ,Vielsprecherln®, ,AlleswisserIn®, ,FragerIn®, ,Schiichterne/r* etc.
Die Teilnehmerlnnen wahlen ein Tier, das mit ihrer eigenen Selbstwahrnehmung tbereinstimmt, und
diskutieren, welches Tier sich am besten fir welche Rolle und Aufgabe in einem Redaktionsteam
eignen wurde.

Hausarbeit: Verteilung von Rollen und Aufgaben

Als Vorbereitung fiir Einheit 3 des Workshops wird den Teilnehmerlnnen die Aufgabe gestellt, ihre
eigenen Ressourcen und Interessen sowie die der anderen Teilnehmerlnnen zu reflektieren.

Methode: Die Workshop-Leiterlnnen erklaren die Aufgabe, indem sie die zentralen Fragestellungen
auf einem Flipchart notieren:

Wer mdchte mit wem zusammenarbeiten?

Wie sieht die Rollenverteilung in der Gruppe aus?

Worin liegen meine besonderen Ressourcen, Fahigkeiten und Erfahrungen und in welcher Weise
erganzen sie die anderer Gruppenmitglieder?
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EINHEIT 3

Bilden von Sendungsgruppen

Nach der Begriilung und Zusammenfassung der letzten Einheit verteilen sich die Teilnehmerlnnen in
Kleingruppen, und zwar entsprechend der Themenliste, die wahrend der Redaktionssitzung in Einheit
2 erarbeitet wurde, gemeinsamen Interessen und unterschiedlichen Fertigkeiten.

Methode: Wenn nétig, helfen die Workshop-Leiterinnen bei der Gruppenbildung, indem sie
gemeinsame Sprachfertigkeiten als Grundlage der Zusammenarbeit vorschlagen oder ihre
Beobachtungen der Teilnehmerlnnen wahrend der vorhergehenden Einheiten einbringen.

Vorbereitung des Schwerpunktprogramms

Anhand der vorhergehenden Diskussionen werden in dieser letzten Einheit die konkreten Elemente
des Schwerpunktprogramms erarbeitet.

Folgende Bereiche sind in dieser Phase der konkreten Planung zu bedenken:

- Welche Redaktionsgruppen nehmen teil?

- Sendungsformate und -elemente?:

Lange des Programmes, live/vorproduziert, in welcher Programm-Schiene?

- Sprachen?

- Lokale und internationale Kooperationen?

- Rahmen: Veranstaltungen, andere Medien, Offentlichkeitsarbeit, Finanzierung?

Methode: Die Workshop-Leiterinnen stellen kurz die Bereiche vor, die in den Arbeitsgruppen
diskutiert werden missen (gemeinsam mit der Kontaktperson des Radios, bei dem der Workshop
stattfindet). Es gibt zwei Moglichkeiten, die Gruppen mit ihrer jeweiligen Aufgabe zu betrauen:

a) gemal spezifischen Fragen

b) alle Gruppen bekommen dieselben Fragen

Wenn Workshop-Leiterinnen es an dieser Stelle fiir wichtiger erachten, konkrete Ergebnisse zu
erhalten und die Arbeitsaufgaben zu verteilen, ist es wahrscheinlich effizienter, wenn sich jede
Gruppe auf einen bestimmten Teil der Arbeit konzentriert. Wenn das vorrangige Ziel hingegen darauf
beruht, alle Teilnehmerinnen mit allen Arbeitsbereichen vertraut zu machen, sollte jede Gruppe alle
Fragen behandeln.

Die Arbeitsgruppen erhalten als Leitfaden fur ihre Diskussion Handout 6 ,Organisatorische
Schlusselfragen“ — siehe W E. Lernmaterialien — Handout 6: Checkliste — organisatorische
Schliisselfragen

Die Workshop-Leiterinnen gehen von Gruppe zu Gruppe und Ubernehmen, wenn nétig, eine
beratende Funktion.

Die Gruppen bereiten ihre Diskussion auf Flipcharts fiir eine Prasentation im Plenum vor.

Prasentation der Inhalte und organisatorischen Schritte

Nach einer kurzen Pause werden die Ergebnisse der Arbeitsgruppen im Plenum vorgestellt. Die
Teilnehmerinnen entscheiden gemeinsam Uber den Rahmen des Schwerpunktprogramms und ihre
weitere Zusammenarbeit. Die Entscheidungen konzentrieren sich auf die in den Arbeitsgruppen
diskutierten Themen (Lange, Formate, Kooperationen etc.).

Methode: Prasentation der Gruppenarbeit auf Flipcharts — gefolgt von einer Plenumdiskussion, die
von den Workshop-Leiterinnen moderiert wird.

Bediirfnisse kommunizieren
Dieser Schlussteil des Projekt-Workshops besteht aus zwei Teilen:

Erstens ist es wichtig, sich darliber klar zu werden, welche Art von Unterstiitzung fiir die erfolgreiche
Durchfihrung der Plane notwendig ist, die wahrend der drei Einheiten ausgearbeitet wurden: wie
etwa weiteres Training, Infrastruktur (Produktions- und Kommunikationsméglichkeiten), Koordination
etc.

Zweitens muissen im Sinne der Abrundung der Vorbereitung fiir das Schwerpunktprogramm einige
Vereinbarungen getroffen werden: in Bezug auf weitere Treffen, Kommunikationsmittel, Zeitrahmen
und Deadlines, Arbeitsaufteilung.

Methode: Die Teilnehmerlnnen schreiben ihre eigenen Bedirfnisse und (zumindest zwei)
Bedurfnisse, die ihrer Ansicht nach andere Gruppenmitglieder haben kdnnten, auf farbige Karten. Die
Karten werden von den Workshop-Leiterlnnen eingesammelt und geordnet. Nachdem die Karten
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sortiert sind, besprechen die Teilnehmerinnen und die Kontaktperson des Radios, bei dem der
Workshop stattfindet, die erwahnten Erfordernisse und machen Lésungsvorschlage.

Am Schluss wird ein Zeitplan fiir weitere Vorgehensweisen verfasst, der folgende Fragen
beantwortet: Wer macht was wann mit wem?

Der Zeitplan wird nach dem Projekt-Workshop an alle Gruppenmitglieder geschickt.

Evaluierung des Workshops

In einer Feedback-Runde am Ende des Workshops werden Eindriicke zu den drei Einheiten
ausgetauscht. Die Teilnehmerlnnen werden gebeten, kurze Statements abzugeben, in denen sie sich
zu den Methoden, zur Gruppenarbeit, den Workshop-Leiterinnen sowie zu den wichtigsten
Erfahrungen, die sie fiir die Durchfihrung des Projektes mithehmen, auern.

Die Workshop-Leiterinnen nennen in einem kurzen Statement die wesentlichsten Uberlegungen,
denen sich die Gruppe ihrer Ansicht nach im Rahmen ihrer weiteren Zusammenarbeit stellen sollte.

Methode: Alle Teilnehmerinnen (Workshop-Leiterinnen und Teilnehmerlnnen) beteiligen sich am
mundlichen Feedback. Die Statements sollten von den Workshop-Leiterinnen fir die weitere
Evaluierung des Workshops gesammelt werden. Zusatzlich kann ein Fragebogen fiir schriftliches
Feedback ausgeteilt werden.
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C. Tabellarische Ubersicht Modul Il

Tag 1 Mehrsprachiges Radio: Moglichkeiten

Zeit

15 min

30 min

120 min

15 min

90 min

Ziele

Inhalt

Unterschiedliche Ansétze fiir mehrsprachige Radiosendungen in Theorie und Praxis

Methoden

Kennen lernen unterschiedlicher Methoden mehrsprachiger Sendungsgestaltung und ihrer Relevanz fiir interkulturelle Radioarbeit

Vorstellung der Workshop-Leiterinnen

Ubersicht (iber Inhalte, Ziele und Ablauf
des Workshops

Vermittlung eines ersten Eindrucks in
Bezug auf Erwartungen und Hindergriinde
der Teilnehmerlnnen sowie auf Sprachen,
die gesprochen und verstanden werden

Verbindung von interkulturellem Lernen
und journalistischen Fahigkeiten

Raum fiir Teilnehmerlnnen, um einander
mit den jeweiligen Hintergrinden,
spezifischen Fahigkeiten, Ressourcen
kennen zu lernen

Die Interviews kdnnen fiir die
gemeinsame Sendung und/oder als
Ausgangspunkt fiir die Wahl eines
Sendungsthemas herangezogen werden

Prasentation des gesamten Inhalts des dreitagigen
Workshops

Kurze Vorstellungsrunde der Teilnehmerinnen

Interview-Ubung mit Diversity-Ansatz

Kaffeepause zwischen Interviews und Anhéren des aufgenommenen Materials

Mittagspause

Input der Workshop-Leiterlnnen
mehrere Sprachen verwenden

Frage der Sprachpolitik im Workshop ansprechen: Jede
Sprache ist willkommen und kann jederzeit verwendet
werden. Ubersetzen und verstehen gehért zu den
gemeinsamen Bemuhungen aller Teilnehmerinnen.

Die Teilnehmerlnnen stellen sich selber vor und erzéhlen
den anderen, welche Sprache(n) sie sprechen und was
sie vom Workshop erwarten

Liste mit Namen und Sprachen aller Teilnehmerinnen

(zusatzlich: Was ist das Besondere an [z.B. Ort des
Workshops] fiir dich?

Die Teilnehmerlnnen haben die Méglichkeit, ihre eigene
Sprache(n) zu sprechen und die Sprachen der anderen
zu hoéren)

Interview-Ubung:

Thema: z.B.: ,Ressourcen der Teilnehmerlnnen“ oder
“Interkulturelle Erfahrungen”

Materialien

Flipchart, Schreibutensilien

Flipchart, Schreibutensilien

Aufnahmegerate
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Zeit

75 min

15 min

15 min

45 min

15 min

15 min

74

Ziele

Ubersicht tiber Méglichkeiten und
Grenzen mehrsprachiger Sendungen

Die Analyse der Horbeispiele kann
Ausgangspunkt sein, um eigene
Vorstellungen und Prioritaten zu
entwickeln

Kaffeepause

Sensibilisierung fir das Thema und
andere (Sprachen)

Erfahren der Komplexitat und der
innovativen Aspekte von Mehrsprachigkeit

Aufzeigen der Notwendigkeit von
Flexibilitat, Neugier und Geduld

Umgang mit verschiedenen Sprachen in
der Praxis

einen Eindruck bekommen, welche
spezifischen Ergebnisse aus den von den
Teilnehmerlnnen ausprobierten Methoden
resultieren

Raum geben fiir gemeinsame Diskussion
der Methoden und Austausch von
Erfahrungen der Teilnehmerlnnen

Méglichkeit fiir die Teilnehmerlnnen, Gber
Thema, Format, Sprache etc.
nachzudenken

Abrundung des ersten Tages

Inhalt

Prasentation von Methoden mehrsprachiger
Sendungen

Horbeispiele

(begrenzte Anzahl von schwerpunktspezifischen

Beispielen)

Kommunikationsiibung

Mehrsprachigkeitsiibung, bei der zumindest zwei
verschiedene Sprachen zum Einsatz gebracht
werden, wobei gewahrleistet sein muss, dass jede/r

soviel wie moglich versteht

Vorstellung des Workshop-Programms fiir Tag 2

Feedback

Methoden Materialien

Handout 1: Methoden
mehrsprachiger
Sendungsgestaltung

Input der Workshop-Leiterlnnen: Grundlegende
EinfGhrung

Das ausfuhrliche Handout ist fir weitere
Hintergrundinformation gedacht
Workshop-Leiterlnnen kommentieren die Beispiele Hérbeispiele — siehe CD-Rom
oder Sammlung von Beispielen

Plenumdiskussion der Beispiele unter babelingo.lora.ch

“Laute Post” Aufnahmegerat
Stihle im Kreis

Ubung aufnehmen, optional: Aufnahme zu einem
spateren Zeitpunkt anhéren

Arbeit in Kleingruppen Aufnahmegerate

Jede Gruppe kann sich fir die Anwendung einer
bestimmten Methode entscheiden

Lautsprecher

Mégliche Formate, z.B.:

Mini-Horspiel in verschiedenen Sprachen anhand einer
Kurzgeschichte (kann auch fiktional sein)

Kurzreportagen in 2 oder 3 Sprachen
Collage mit allen in der Gruppe gesprochenen Sprachen

Unterschiedliche Wiedergabe einer bestehenden
Geschichte (z.B. Zeitungsartikel)

Plenumdiskussion

Input der Workshop-Leiterlnnen Flipchart

Jede/r Teilnehmerln gibt ein Statement zu ihren/seinen
Eindriicken an diesem ersten Workshoptag. Statements
werden nicht kommentiert

Flipchart/Karten

Sammeln der Statements auf Flipchart/Karten


http://babelingo.lora.ch/

Tag 2 Mehrsprachiges Radio: Praktische Umsetzung der Methoden

10 min BegriiBung Aufwarmiibung +Frequenzstérung”
80 min Uberlegen von passenden Themen fiir Diskussion des Rahmens fiir die gemeinsame Plenumdiskussion Flipchart
mehrsprachige Radiosendungen und Sendung

Redaktionsgruppen Themensammlung auf Flipchart

Gruppenbildung mit 3-4 Teilnehmerlnnen
Ergebnis nicht langer als 3-5 min

Hintergrundthemen: Teilnehmerinnen schreiben 2-3 Ideen auf Karten Farbige Karten, Pinnwand
Warum, unter welchen Bedingungen und Die Workshop-Leiterlnnen ordnen die Karten. Bildung
fur welche Zielgruppe kénnen von Redaktionsgruppen nach gemeinsamen
mehrsprachige Radiosendungen von thematischen Interessen und Sprachen
in?
Bedeutung sein? Um Zeit zu sparen kénnen die Workshop-Leiterinnen
Verwendung von Sprachen: Wer kann mit Themen vorschlagen: je nach Hintergrund/Interessen
wem und warum zusammenarbeiten? der Teilnehmerlnnen, z.B. Musik und Sprechen uber
Oder gibt es eine gemeinsame Musikinhalte.
Referenzsprache? ,GroRke" Themen, die zu ,akademische” Diskussionen

fihren (z.B. Migration, Integration, Rassismus etc.),
ebenso wie die Fokussierung auf ein konkretes Detail

vermeiden
15 min Kaffeepause
75 min Bewerkstelligen einer gemeinsamen Spezifizierung des Sendungsinhaltes Gruppenarbeit Flipcharts, Schreibutensilien,
?endunk%aus U EEtEel e Sammeln von Material (Interviews etc.) Diskussion fiir wen und in welchem Kontext die éufnahmegberletlte, 0 e (U
erspextiven Sendungen intendiert sind ruppenaroe
Entscheidung bezuglich
Interviewpartnerinnen, Sammeln von
Material, Entwurf der Sendung,
Rollenverteilung unter den
Gruppenmitgliedern
60 min Mittagspause
30 min Verbindung von interkulturellen und Interkulturelle und Diversity-Aspekte von Beitrag der Workshop-Leiterlnnen zu interkulturellen Flipchart
journalistischen Fertigkeiten Radiojournalismus Ansatzen im Rahmen journalistischer Arbeit:
Reflexion von Informationsquellen sowie Gemeinsame Diskussion tber Vorbereitung von und
von Formen der Reprasentation geeignete Ansatze fir Sendungsinhalte(n)
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unterschiedlicher Gruppen/Ansatze in den

Medien

90 min Verbinden von journalistischen Vorbereitung und Durchfiihrung einer kurzen Gruppenarbeit kleines Aufnahmestudio /
Fertigkeiten mit interkultureller Arbeit Sendung in Redaktionsgruppen Aufnahmegerate
sowie il mehrsprachlgen Clptisnt Wl Anwendung verschiedener Methoden Papier, Schreibutensilien
Méglichkeiten

15 min Kaffeepause (je nach Bedarf)

45 min Eindruck von den Ergebnissen erhalten. Horen der (vorlaufigen) Ergebnisse der Plenum MD-/CD-Player, Lautsprecher
Kritische Besprechung der Ergebnisse Redaktionsgruppen, d.h. der einzelnen

Sendungstelle, die bislang ausgefihrt worden sind Von den Workshop-Leiterinnen moderierte Diskussion

Tag 3 Mehrsprachiges Radio: Produktion einer Radiosendung

Verbinden journalistischer und redaktioneller Fertigkeiten mit interkultureller Arbeit sowie mit mehrsprachigen Optionen und Mdglichkeiten, interkulturelles Lernen im Rahmen redaktioneller

Gruppenarbeit

15 min Uberblick tiber Ziele und Arbeitsplan fiir Kurze Vorstellung des Tagesprogramms Input der Workshop-Leiterlnnen Flipchart
Bl e Tagesablauf

15 min Aufzeigen der Vielfalt individueller Ubung: Die eigene Sprache sprechen Ein Text (Pressebericht, Zeitungsartikel) wird je einzeln Text
miindlicher Ausdrucksweisen und gelesen, dann laut in der Gruppe und schlieBlich in
unterstiitzen der Teilnehmerlnnen in ihrer eigenen Worten von den Teilnehmerlnnen
jeweiligen Entwicklung wiedergegeben

Aufzeigen des Unterschieds zwischen
gesprochener und geschriebener Sprache

15 min Schlisse flirs Sprechen im Radio ziehen Sprechen im Radio Plenum Flipchart, Schreibutensilien
Verweis auf Aspekte von Sprechen im Radio in

Einfiihrungs-Radioworkshops

15 min Finden einer geeigneten mehrsprachigen  Ubung fiir mehrsprachige Moderation einer Plenum Flipchart, CD-Player

Prasentationsform fir die Sendung Radiosendung Workshop-Leiterinnen wiederholen ausgewhite

Methoden

Nia Teilnehmarlnnan nrnhiaran varerhiadana Mathndan
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15 min

30 min

60 min

60 min

30 min

60 min

30 min

Information zu Magazin-Sendungen und
welche Formate sie beinhalten kénnen

Entscheidung tiber Sendungsprofil

Welche Zielgruppen spricht die Sendung
an und auf welche Weise kann den
Sprachbediirfnissen dieser Gruppen
entgegengekommen werden?

Moderationsgruppe: verbinden der
Mehrsprachigkeit der Sendungsteile mit
dem Gesamtinhalt der Sendung

Musikgruppe: reflektieren des Inhalts der
ausgewahlten Musik und verbinden mit
dem Inhalt der Sendung

Redaktionsgruppe: reflektieren von
Narrativ und Struktur (Einleitung, Aufbau,
Rhythmus) der Sendung aus der
Perspektive der Zuhérerinnen

Technische Unterstiitzung: sich mit dem
Studio vertraut machen(fakultativ)

Mittagspause

Letzte Vorbereitungen fir die
Radiosendung

Umsetzung des Konzepts, Ausprobieren
von Methoden in einer ,Echtzeit"-
Radiosituation

Einen Eindruck Uber konkrete Ergebnisse
von den Methoden erhalten, die von den
Teilnehmerlnnen ausprobiert wurden

Planung eines Radio-Magazins

Redaktionssitzung

Gruppenarbeit an der Sendung

Redaktionssitzung

Gemeinsame mehrsprachige Radiosendung

Anhoren der Radiosendung
(mit integrierter Kaffeepause)

aus

Plenum, Input der Workshop-Leiterlnnen

Plenum

Entscheidung fiir ein mehrsprachiges Moderationsteam

(1 Person von jeder Produktionsgruppe),

Redaktionsgruppe, die Sendungsablauf erstellt (1
Person von jeder Produktionsgruppe), Musik
zusammenstellt (1 Person von jeder Produktionsgruppe),
2 Personen fiir technische Unterstiitzung (fakultativ)

Option: Jede Produktionsgruppe bereitet eine kurze
Einleitung und einen Ubergang zum nachsten
Sendungsteil vor und wahlt ein bis zwei Musikstticke fiir

die gemeinsame Sendung aus.

Workshop-Leiterlnnen: wechseln zwischen den
Gruppen, bewahren Ubersicht (iber die Gesamtgruppe

Plenum

Simulation einer ,Live“-Sendung

Plenumdiskussion

Flipchart

Flipchart

Abspielmdglichkeiten fir alle
Gruppen, Studio, Flipcharts

Studio mit Lautsprechern fir
Zuhorerlnnen in einem anderen
Raum oder Radiostudio

CD- oder MD-Player, Lautsprecher
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45 min

30 min

Raum flir gemeinsame Diskussion der
Methoden und den Austausch der von den
Teilnehmerlnnen gesammelten
Erfahrungen

Schlussfolgerungen zur mehrsprachigen
Arbeit, redaktionellen Arbeit und
journalistischen Arbeit im Rahmen der
Radiosendung ziehen

Die Workshop-Situation hinter sich lassen
und das Thema ins ,wirkliche Leben*
Ubersetzen

Feedback zu Inhalt (mehrsprachige
Methoden, redaktionelle und
journalistische Fertigkeiten), Methoden,
Workshop-Leiterinnen, interkulturellem
Lernen etc.

Alternativer Workshop-Ablauf:
Mit dem Konzept des Workshops werden Einheiten vorgestellt, die die Workshop-Leiterlnnen entsprechend den Gegebenheiten und Mdéglichkeiten vor Ort adaptieren kdnnen.

Als Alternative zu dem oben beschriebenen Programmablauf ist etwa ein zweitagiger Workshop denkbar, in dessen Rahmen nicht die Durchfiihrung einer gemeinsamen Sendung als
zentrale Zielsetzung formuliert wird, sondern die konzentrierte Arbeit an mehrsprachigen Radiosendungen in kleineren Teams.
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Reflexion der Radiosendung

Evaluierung des Workshops, Tag 1-3

Diskussion iber Méglichkeiten, gemeinsame

mehrsprachige / interkulturelle Sendungen in den
Arbeitsalltag einer Radiostation zu tibernehmen

Plenum

Flipchart
Karten, Pinnwand

Flipchart

Karten, Pinnwand, Feedback-
Fragebdgen



Folgeprojekt: Thematische Schwerpunktprogramme

Einheit
1

15 min

20 min

40 min

15 min

85 min

5 min

Methoden

Feststellen gemeinsamer Interessen und Hintergriinde der Teilnehmerlnnen als Grundlage weiterer Zusammenarbeit

Zusammenarbeit bestehender Radiogruppen mit unterschiedlichen Hintergriinden und Ansatzen hinsichtlich Radio

Entwicklung eines gemeinsamen Schwerpunkprogramms (Anlass: Internationaler Tag der Menschenrechte am 10. Dezember)

Bildung einer Gruppe und Aufteilen von Aufgaben zur Durchfiihrung der wahrend des Workshops ausgearbeiteten Ideen

Einfiihrung / Best practice

Ubersicht (iber Inhalt des Workshops

Ubersicht tiber die Vorstellungen der
Teilnehmerlnnen hinsichtlich Community
Medien, bevorzugte journalistische Formate,
besondere Interessen

Austausch von Erfahrungen, Herstellen einer
Basis verfuigbaren Wissens dariiber, was jede/r
Teilnehmerln zur folgenden Organisation und
Produktion einer Schwerpunktsendung
einbringen kann

Kurze Pause

Vermitteln von Best-practice-Beispielen auf
lokaler und globaler Ebene

Den Teilnehmerinnen eine Vorstellung
vermitteln von Umfang und méglichen
Aktivitaten im Rahmen bestehender Projekte,
die auf redaktioneller Kooperation basieren

Reflektieren der Funktion journalistischer
Formate: Individuelle Vorbereitung fur die
Redaktionssitzung in Einheit 2

Kurze Vorstellung der Workshop-Leiterlnnen und

des Workshop-Ablaufs

Vorstellung der Teilnehmerinnen

Thematische Interessen und Projekterfahrungen

der Teilnehmerinnen

Einflihrung zu Radio-Kampagnen /
Schwerpunktprogrammen:
Organisation, Inhalt, Zeitrahmen etc.

Worin liegt der Nutzen fiir eine Radiostation

Hausarbeit: Journalistische Formate

Plenum

Plenum, Beitrage der Teilnehmerinnen werden von den
Workshop-Leiterinnen gesammelt

Plenum

Jede/r Teilnehmerln erzahlt von ihren/seinen
Projekterfahrungen (auch auerhalb von Radios)

Workshop-Leiterlnnen erklaren verschiedene Typen von
Schwerpunktprogrammen

Prasentation von Beispielen interkultureller redaktioneller
Arbeit/Schwerpunktprogrammen (z.B. Projekt
Schwaboland/Radio FRO, Radio Voix Sans Frontiéres,
Integration und Menschrechte/LoRa 2004,
Flichtlingsprogramm/Near FM et.al.)

Zeit fur Teilnehmerlnnen, um sich das Material individuell
ansehen zu kénnen

Fragen und Diskussion

Die Teilnehmerlnnen erhalten eine bis zur nachsten Einheit
vorzubereitende Hausaufgabe

Materialien

Poster

Karten, Flipchart

Karten, Flipchart

Handout 2: Modelle
interkultureller redaktioneller
Arbeit/Schwerpunktprogramme

An die gemeinsame
Referenzsprache adaptierte
Multimedia-Prasentation

Prasentationsmaterial:
grundlegende Informationen Gber
die prasentierten Projekte —
Beispiele a-f

CD-Player, Computer,
Internetzugang (2-3 Computer),
Beamer, Flipchart, Poster

Handout 3: Journalistische
Formate (interkulturelle Aspekte)
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Einheit
2

5 min

45 min

10 min

20 min

10 min

70 min

15 min

5 min

Einheit
3

5 min

80

Entwicklung der Inhalte
Redaktionelle Zusammenarbeit

Herstellung einer Verbindung zwischen den
einzelnen Einheiten

Herstellen einer gemeinsamen Grundlage fiir
die weitere Diskussion der Inhalte

Einteilung in Arbeitsgruppen nach dem
Zufallsprinzip fur Brainstorming

Erstellen einer vorlaufigen Liste mit Ideen sowie
Diskussion unterschiedlicher Interessen

Vorbereitung fiir Redaktionssitzung
Kurze Pause

Einigung Uber Programminhalte und Anséatze

Was sind meine besonderen Fahigkeiten, tGber
welche besonderen Fahigkeiten verfligen die
anderen?

Welche Rollen sind mir vertraut? Welche
Erfahrungen habe ich?

Individuelle Reflexion der eigenen Ressourcen
und Interessen sowie jener der anderen
Teilnehmerlnnen

Vorbereitung fiir die nachste Einheit

BegriiBung und kurze Zusammenfassung der
letzten Einheit

Vorstellung des Themas [im gegebenen Fall:
Menschenrechte] als inhaltlicher Schwerpunkt

Aufteilung in Arbeitsgruppen

Brainstorming zu méglichen Themen im Rahmen
des Internationalen Tags der Menschenrechte

Redaktionssitzung

Dynamiken bei Sitzungen und mégliche
Arbeitsaufteilung

Hausarbeit: Uberlegungen zu: Wer méchte mit
wem zusammenarbeiten? Rollenaufteilung und
Verantwortlichkeiten

Kennenlernen der notwendigen Arbeitsbereiche

Fertigkeiten und Aufgabenbereiche in Verbindung setzen

Herstellung einer Verbindung zwischen den
einzelnen Einheiten

BegriiRung und Zusammenfassung der letzten
Einheit

BegriiRung und Zusammenfassung durch die Workshop-
Leiterinnen

Input der Workshop-Leiterinnen

Einflihrung in Rechercheaufgabe zum thematischen
Kontext und zu verwandten Aktionen/Veranstaltungen

halbe Stunde fir Internetrecherche in Kleingruppen

Ubung ,Wer mag ...?“

in Kleingruppen entsprechend der obigen Aufteilung

Plenum
Zusammenfiihren der Ergebnisse der Arbeitsgruppen

Diskussion der Inhalte und Form der weiter auszufiihrenden
Schwerpunktsendung

Input der Workshop-Leiterlnnen

Kommentare und Selbst-Einschatzungen der
Teilnehmerlnnen mit Bezug auf die Zeichnung

Workshop-LeiterInnen stellen die Aufgabe vor

BegriiRung und Zusammenfassung durch die Workshop-
Leiterlnnen

Handout 4:
Hintergrundinformation - Link-
Liste + Erklarung der
Menschenrechte

Bewegungsraum

eigene Raume flr Arbeitsgruppen
Flipcharts, Karten

Protokoll der Redaktionssitzung

wird nach Einheit 2 an alle
Teilnehmerlinnen geschickt

Handout 5: ,Welches Tier bin
ich?“

Poster mit Hausarbeit



15 min

50 min

10 min

50 min

30 min

20 min

Zusammensetzung von Gruppen fiir die weitere
Vorbereitung des Programms

Kenntnis der erforderlichen Arbeitsbereiche und
Fertigkeiten flr die Realisierung der
gemeinsamen Sendung

Diskussion von:
beteiligte Personen/Gruppen, Kooperationen

Teile des Schwerpunktprogramms,
Rahmenprogramm

Sprachen, Zielgruppe(n)

Kurze Pause

Errichten eines Rahmens fiir die
Zusammenarbeit und Umsetzung des
Programms

Entscheidung hinsichtlich Format/Typ des
Schwerpunktprogramms (ein Tag/eine
Woche/ein Monat)

Abklarung von Bedlrfnissen in Bezug auf
weiteres Training, Infrastruktur, sozialen
Rahmen etc.

Vereinbarungen in Bezug auf Treffen,
Kommunikationsmittel, Zeitrahmen und
Deadlines, Arbeitsaufteilung, Rahmen

Abrundung des Seminars

Bilden von Sendungsgruppen mit ahnlichen
Interessen

Organisatorische und inhaltsbezogene
Vorbereitungen der Schwerpunktsendung:

Beteiligung welcher Radiogruppen?
Sendungsformate und -teile?

Sprachen?

Lokale und internationale Kooperationen?

Bahmen: Veranstaltungen, andere Medien,
Offentlichkeitsarbeit, Finanzierung?

Prasentation von Inhalten und organisatorischen
Schritten eines Schwerpunktprogramms

Bedirfnisse kommunizieren

Evaluierung des Workshops

auf der Grundlage gemeinsamer Interessen und der in
Einheit 2 ausgearbeiteten Themen

Workshop-Leiterinnen unterstiitzen die Aufteilung in
Arbeitsgruppen durch Vorschlage/Anregungen

Kurze Vorstellung der Arbeitsbereiche
Aufteilung in Arbeitsgruppen

Prasentation der Gruppenarbeit
Plenumdiskussion

Plenum

Wer braucht welche Infrastruktur: Telefon, Internet, Raume
fur Treffen

Wer braucht Unterstiitzung fur die Durchfiihrung von
Interviews, Editieren von Aufnahmen etc.?

Erfordernisse flir Menschen mit kdrperlichen
Einschrankungen?

Unterstlitzungsmaoglichkeiten durch das Radio, bei dem der
Workshop stattfindet?

Wer macht was wann mit wem?

Feedback von Teilnehmerinnen und Workshop-Leiterlnnen
im Plenum

(fakultativ: Fragebdgen ausfllen)

Poster mit Ergebnissen der
Redaktionssitzung

Flipchart

Handout 6: Checkliste —
Organisatorische Schliisselfragen

Flipchart

Farbige Karten, Flipchart

Flipchart
(Fragebdgen)
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D Organisatorische Rahmenbedingungen

Raumbedarf:

e 1 Raum fur bis zu 15 Personen, entsprechend viele Stihle, 2 Tische

e getrennte Raume fiir Arbeitsgruppen (2 weitere kleine Rdume)

e Mdglichkeit, Flipcharts an den Wanden aufzuhangen und die Poster fir den gesamten Workshop
sichtbar anzubringen. Alternative: Pinnwande

e Raum fiir Pausen und Mittagessen

Unter Berlicksichtigung der Zugangsmaoglichkeiten und der Voraussetzungen der Workshop-
Raumlichkeiten (geeignet fur Leute aus verschiedenen Communities und kulturellen Hintergriinden) —
moglich sind etwa Kooperationen mit Medien- oder Trainingsorganisationen, Kulturzentren oder
ahnliche Einrichtungen.

Notwendige Ausstattung:

e Flipchart, Schreibutensilien, Papier (Poster), Karten (farbig)

e Teilnehmerlnnenmappen fir Handouts

e 3 mobile Aufnahmegerate (MD- oder mp3-Rekorder, Mikrofone, Batterien)

e 3 kleine Vorproduktionseinheiten (CD-Player, Mikrofone, Mischpult, Computer oder MD-Gerate fir
Aufnahmen, Lautsprecher/Kopfhérer)

e 1 Radiostudio (als Alternative kann eine der Vorproduktionseinheiten verwendet werden)

e 1 CD/MD-Player mit Lautsprechern (zum Anhéren von Horbeispielen und Sendungen)

e Laptop, Projektor (mit Internetzugang)

e 3 Computer mit Internetzugang (fiir Recherche)

e MDs, CDs, Verlangerungskabel

Zeitrahmen: Verfuigbarkeit der Teilnehmerlnnen (geeignet fir Leute mit Kindern, fir Frauen aus
migrantischen Communities etc.) sollte beriicksichtigt werden.

Zeitlicher Ablauf: Mdglichkeit, das Programm an die Bedurfnisse der Teilnehmerlnnen anzupassen,
sollte mit berlcksichtigt werden.

= Lernmaterialien

Handouts und Prasentationsmaterial

» Handout 1: Methoden mehrsprachiger Sendungsgestaltung

e Horbeispiele

» Handout 2: Modelle interkultureller redaktioneller Arbeit / Schwerpunktprogramme

e Prasentationsmaterial (zusatzliche Beispiele kdnnen hinzugefiigt werden): Poster, Folder,
Websites, Sammlung von Leaflets: grundlegende Informationen zu den prasentierten Projekten
a\ 2" Generation Music

b\ Schwaboland Mikrokultouren

c\ migration@EU

d\ Vernetzte Interventionen

e\ Refugee Radio

f\ Radio Voix Sans Frontiéres

» Handout 3: Journalistische Formate

» Handout 4: Link-Liste + Erkldrung der Menschenrechte

» Handout 5: ,Welches Tier bin ich?“

» Handout 6: Checkliste — organisatorische Schliisselfragen

e Fragebdgen fur schriftliche Evaluierung

Weiterfiihrende Literatur

BABELINGO. 2002. Sprachlbergreifende Sendungsgestaltung im Freien Radio. Dokumentation 2002
http://babelingo.net/files/babelingo-2002.pdf (7.4.2006)

BABELINGO. 2003. Sprachubergreifende Sendungsgestaltung im Freien Radio. Tatigkeitsbericht 2003
http://babelingo.net/files/babelingo-2003.pdf (7.4.2006)

BOSE, M./JKOGOJ C. 2004. Transnationale Medien und Kommunikation. Gastarbajteri: 40 Jahre Arbeitsmigration.
Wien: Mandelbaum Verlag. 105-110
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BRATIC, L./KOWEINDL D./SCHNEIDER U. (Hg.) Allianzenbildung. Zwischen Kunst und Antirassismus:
Annaherungen, Uberschneidungen, Strategien, Reflexion. Wien November 2004

BUSCH, B. 1999. Der virtuelle Dorfplatz. Minderheitenmedien, Globalisierung und kulturelle Identitat.
Klagenfurt/Celovec: Drava

BUSCH B./HIPFL B./ROBINS K. (Hg.) 2001. Bewegte Identitdten. Medien in transkulturellen Kontexten.
Klagenfurt/Celovec: Drava

BUSCH, B. 2004. Sprachen im Disput. Medien und Offentlichkeit in multilingualen Gesellschaften.
Klagenfurt/Celovec: Drava

HAGEN, F. 2004. ich rede wie ich will. Zu Konzepten von Vielsprachigkeit im freien Radio. Diplomarbeit.
Universitat Wien

STEINERT, F./PEISSL, H./WEISS, K (Hg.) 2006. Wer spricht. Interkulturelle Arbeit und Mehrsprachigkeit im
Kontext Freier Medien. Klagenfurt/Celovec: Drava

PEISSL, H. 2003. Freie Radios und Mehrsprachigkeit. MedienJournal. Zeitschrift fiir Kommunikationskultur. Freie
Radios als Alternative. 27 (4) Innsbruck: Studienverlag. 66-74

RADIO AGORA. 2003. Zweisprachigkeit im Minderheitenradio / Bilingualism in minority radio — Practical
guidelines, Klagenfurt/Celovec

RADIO LoRa: 20 Jahre Radio LoRa / Babelingo — das mehrsprachige Horfestival der Freien Radios. Ziirich 2003
http://www.lora.ch/zeitung.php?issue=2003-07-10 (7 April 2006)

VATER, S. 2002. ,Sprechen Sie unsere Sprache? — Orange“. Ein Sprachenprojekt auf Radio Orange. Die
Osterreichische Volkshochschule 203/March 2002

F Die Workshop-Leiterlnnen

Workshop-Leiterlnnen:

e Erfahrung mit Community-Radiotraining und interkultureller Arbeit

e Erfahrung im Umgang mit verschiedenen Sprachen, vorzugsweise Erfahrung mit Produktion von
mehrsprachigen Sendungen

e Erstsprache sollte im besten Fall nicht die Mehrheitssprache sein

e zumindest zwei Workshop-Leiterlnnen, vorzugsweise unterschiedliches Geschlecht und
unterschiedlicher kultureller Hintergrund

Das Konzept des Folgeprojekts des Workshops (interkulturelle redaktionelle Kooperation) erfordert
aullerdem die Beteiligung einer Kontaktperson des Radios, bei dem der Workshop stattfindet
(Programmkoordinatorin, Koordinatorin der Schwerpunktprogramme oder ahnliche Aufgabenbereiche
im Radio).

Diese Kontaktperson bringt Kenntnisse (ber Ablaufprozesse, Sendungsmacherinnen und
Sendungsinhalte des Radios ein. Er/Sie verfligt zudem Uber Erfahrungen in Bezug auf
vorhergehende Zusammenarbeiten mit Organisationen auRerhalb des Radios, auf die das wahrend
des Workshops geplante Projekt aufbauen kann.

Das Folgeprojekt muss in enger Zusammenarbeit zwischen Workshop-Leiterinnen und
Kontaktperson aus dem Radio vorbereitet werden.

G Die Zielgruppe

Der Workshop ist fir eine Gruppe mit bis zu 15 Teilnehmerinnen geplant und wird von zwei
Workshop-Leiterlnnen (plus einer Kontaktperson aus dem Radio vor Ort) durchgefiihrt.

e Moderatorinnen, Redakteurlnnen, Radiomacherinnen bei Community Radios

o Multiplikatorinnen

Die Teilnehmerlnnen missen
e an interkulturellem Lernen interessiert sein
e Interesse haben, mehrsprachige Sendungen zu gestalten

Die Teilnehmerlnnen sollten

e Erfahrung mit Radiomachen haben (das Seminar vermittelt keine grundlegenden technischen und
redaktionellen Fertigkeiten)

e unterschiedliche Sprachen mitbringen (der ,ideale“ Rahmen fiir den Workshop ist eine gemeinsame
Referenzsprache aller Teilnehmerlnnen und eine Reihe unterschiedlicher Sprachen, die die
Teilnehmerlnnen im Alltag verwenden).
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INTER.MEDIA

Intercultural
Media Training

MODUL il

Journalismus gegen Rassismus,
internationale Vernetzung und
Nutzung des Internets

Medien und Rassismus; Nicht-rassistischer Journalismus zu Themenfeldern der
Interkultur

Methoden der journalistischen (Online-) Recherche und Publikation
Redaktionelle Zusammenarbeit, Kommunikation und Programmaustausch in europaischen und
internationalen Netzwerken. Entwicklung von Formen der internationalen redaktionellen
Zusammenarbeit.

E-Learning-Komponente:
Medienkompetenz in multimedialen Praxisfeldern - Nutzung des Internets fur die internationale
Burgermedienarbeit (Audio-Livestreaming)

Erarbeitet von Andreas Linder (BZBM / DE) ,Toby Vogel (TOL / CZ),
David Réthler (VFRO / AT) Gavin Byrne (NEARfm / IE),
Mateo Zappa und llja Gerhardt (Klipp und Klang / CH)



A Uberblick iiber Inhalt und Ziele

Im Mittelpunkt des Moduls stehen das Wechselverhaltnis von Medieninhalten und Rassismus
sowie die Beschiftigung mit Moglichkeiten eines nichtrassistischen / nichtdiskriminierenden
(politischen) Journalismus. Das zum Seminarthema angebotene Fachwissen dient als
Grundlage zur Durchfiihrung eigener Recherchen, die in Praxisprojekten in selbst erstelite
Beitrage eingehen. Dazu wird das journalistische und technische Fachwissen liber Recherche
und journalistische Darstellungsformen vermittelt und die im Seminar erarbeiteten Ergebnisse
im Internet und in Biirgermedien publiziert und international ausgetauscht.

Das Intermedia Modul Il ist ein drei- bis viertdgiger Workshop mit festgelegten und variablen
Inhalten. Die festen Inhalte bestehen aus folgenden Elementen:

Lerninhalte

vor dem Workshop

Tag 1
Medien und Rassismus

Dimensionen des Rassismus

Nichtrassistischer
Journalismus / Rassismus
und Sprache

Tag 2
Internet Recherche

Weblogs, Audioblogs,
Podcasting und
interkultureller Journalismus

Zeitraum zwischen den beiden
Workshop-Wochenenden:
Recherche fiir Radiobeitrage
oder Artikel

Tag 3

Evaluation von Recherchen

Lernziele

E-learning Komponente “Audio Live-streaming”

zeigen, warum und wie Mediendiskursen dominierenden
Diskursen aus Politik und Eliten folgen.

Wissensgrundlagen tber das Wechselverhaltnis zwischen
Medieninhalten und rassistischen Denk- und
Handlungsweisen vermitteln

ein theoretisches Verstandnis von Rassismus zu
erarbeiten, das das Erkennen rassistischer Medieninhalte
moglich macht.

die besondere Bedeutung und die Besonderheiten eines
,Eliten-Rassismus” bei der Konstruktion von
rassistischen/diskriminierenden Medieninhalten heraus
arbeiten.

sprachliche und politische Kriterien flr einen
nichtrassistischen/nichtdiskriminierenden Journalismus
aufzuzeigen und mit den Teilnehmerinnen weiter
entwickeln

Fachwissen zu Themen rund um Migration, Integration,
Diskriminierung als Grundlage fir die journalistische
Recherche bereit stellen.

den Teilnehmerlnnen Grundlagen der fortgeschrittenen
journalistischen Recherche fiir die selbststandige
journalistische Praxis vermitteln.

den Teilnehmerlnnen Grundlagen der fortgeschrittenen
journalistischen Recherche fiir die selbststandige
journalistische Praxis vermitteln (v.a. mit Internet-
Suchmaschinen).

Qualitat von Information bewerten.

den Teilnehmerlnnen technische Tools zur
fortgeschrittenen Recherche (z.B. Internetsuchmaschinen)
und zur (internationalen) Publikation an die Hand geben
(u.a. E-Learning-Modul zu Audio-Live-Streaming)

Die Teilnehmerlnnen sollen tiber angeleitete
Praxisprojekte die Fahigkeit erwerben kénnen,
hochwertige Medienbeitréage eigenstandig zu erarbeiten
und (lokal und international) zu publizieren.

Evaluierung und Verbesserung der Praxisprojekte.

Die Wichtigkeit, dass Informationen verlasslich und
vorurteilsfrei sein mussen, verstehen lernen.
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Sich mit wichtigen, vor allem 6ffentlich zuganglichen,
Quellen im Internet und deren Glaubwiirdigkeit vertraut
machen. Verstehen lernen, wie voruteilsbeladene oder
nicht verlassliche Informationen entdeckt werden kdnnen.

Sich der Fallstricke der Online-Recherche bewut machen
(ungenaue, nichtaktuelle, nicht verlassliche Informationen,
vorurteilsbeladene oder versteckte Agendas etc.) .

Tag 4 Vertiefung der Lerninhalte der E-Learning-Komponente
Audio-Live-stream, durch angeleitete praktische Anwendung.
Radiosendung, Online- technische und journalistische Vorbereitung und
Publikation Durchfliihrung eines Audio-Livestreams.

Publikation von Radiobeitragen oder Artikeln,
Radiosendung.

Selbstverstandlich kénnen diese Lerninhalte an die besonderen Interessen der jeweiligen Zielgruppe
angepasst werden.

Die variablen Inhalte drehen sich um das inhaltliche Thema, das je nach Arbeitsschwerpunkt oder
Interesse der Zielgruppe bzw. landerspezifischen Besonderheiten von der Zielgruppe selbst im
Vorfeld des Seminars bestimmt werden kann und aus einem Themenfeld der Interkultur stammen
soll. Solche Themen kdnnen z.B. sein: Migration, Migrationspolitik der EU, Globalisierung und
Migration, Asylpolitik, Rassismus, Rassismus und Sprache, Rassismus in den Medien,
Alltagsrassismus, Kultur/kulturelle Identitaten, Interkulturelles Zusammenleben,
Integration(sdiskurse), Europaischer Einigungsprozess, Europaische (Sozial)Politik, ethnische und
kulturelle  Konflikte, die  multikulturelle  Gesellschaft, Frauenmigration, Lebens- und
Arbeitsbedingungen von Migrantinnen, Diskriminierung am Arbeitsplatz, ,Ausléanderkriminalitat®,
Lateinamerika, Afrika, Osteuropa, Ethnische Minderheiten, Interreligidser Dialog, (Anti-)Islamismus,
Religidser Fundamentalismus, Als Flichtling in Europa (Flichtlingsgeschichten), Antisemitismus in
Europa, Sinti und Roma, Neofaschismus in Europa, Was ist Faschismus?,
Deutsche/franzdsische/britische... Kolonialgeschichte, Neokolonialismus, Hybride Identitaten ...

Der ausfihrliche Ablauf des Modul-llI-Workshops ist der Modul-lll-Chart im Abschnitt C. zu
entnehmen (siehe S. XX sowie CD-ROM). Die ausfuhrliche Beschreibung des Inhalts des gesamten
Workshops kommt im Folgenden.
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B Lerninhalte

1. Medien und Rassismus

von Andreas Linder, Bildungszentrum BurgerMedien, DE

Das Lerngebiet (Einleitung)

Medien gelten als die vierte Macht im Staat. Sie haben zwar in den meisten Staaten der
Europaischen Union einen von Politik und Wirtschaft unabhangigen Status, stehen aber nicht
auBerhalb der von Machtverhaltnissen gepragten gesellschaftlichen Strukturen, sondern sind ein
relevanter Teil von ihnen und pragen sie mit. Eine zentrale These der kritischen Medientheorie lautet,
dass Medien und deren Inhalte den in der Gesellschaft herrschenden politischen Diskursen folgen
und dabei den Rahmen des Sagbaren und Nicht-Sagbaren abstecken. Medien informieren nicht nur,
sondern sie formieren und regulieren Diskurse und demzufolge beeinflussen sie das Denken und
Handeln der Menschen. Vor allem seit Beginn der 90er Jahre wird der Anteil von Medien an der
Konstruktion rassistischer Ein- und Ausgrenzung als mafigeblich erachtet. Der gesellschaftliche
Konsens, der von Medien in dieser Phase mit konstruiert wurde, war nach Ansicht kritischer
Sozialwissenschaftler in vielen europaischen Staaten ein rassistischer Konsens.

Im Mittelpunkt dieser ersten Einheit des Intermedia Modul-lll-Seminar steht deswegen die
differenzierte und kritische Darstellung theoretischer und empirischer Erkenntnisse Uber die
strukturellen Dynamiken und Inhalte von ,Mainstream“-Medien. Der Schwerpunkt liegt dabei nicht auf
den (leicht zu kritisierenden) Boulevard-Medien, sondern auf den fir die Pragung von Diskursen
wichtigeren (und schwieriger zu analysierenden) ,Elite-Medien“. Auch hier wird schon gefragt,
inwiefern die alternativen Burgermedien und deren Macherinnen denselben Strukturen wie die ,Elite-
Medien* unterworfen sind bzw. inwiefern sie sich voneinander unterscheiden. Die Informationseinheit
zu diesem Thema dient als Basis fir die Beschaftigung mit Kriterien und Mdoglichkeiten fiir einen
nichtrassistischen Journalismus.

1.a Die Lernziele

Die Ziele dieses Modulteils sind:

e Den Teilnehmerlnnen Wissensgrundlagen tber das Wechselverhaltnis zwischen Medieninhalten
und rassistischen Denk- und Handlungsweisen zu vermitteln.

e Die differenzierten und kritischen theoretischen Analysen und empirischen Untersuchungen tber
Rassismus und Diskriminierung von Minderheiten in den Medien darzustellen.

e Aufzuzeigen, dass Medien und Mediendiskurse nicht per se rassistisch und diskriminierend sind,
sondern vor allem den Diskursen der herrschenden Politik und des gesellschaftlichen Mainstreams
folgen. Das bedeutet zum einen, dass unter anderen gesellschaftlichen Bedingungen auch eine
andere Medienpraxis moglich sein kann und zum anderen, dass rassistische Denk- und
Handlungsweisen in erster Linie Ergebnisse gesellschaftlicher Machtprozesse sind und erst in zweiter
Linie individuelle soziale Praxen, in denen Dominanz- und (Selbst-)Unterwerfung praktiziert werden.

e Die Teilnehmerlnnen zu befahigen, rassistische Diskurse in Mainstreammedien selbst erkennen,
analysieren und bewerten zu kdnnen.

e Kenntnisse Uber das Bild von Migrantinnen in den Medien sowie deren Reprasentanz in den
Medien vermitteln und Alternativen entwickeln.

1.b Die Lerninhalte

Dieser Modulteil beginnt mit dem Assoziierungsspiel ,Schlag-Zeilen“. Als Einstieg in das Thema
werden als rassistisch erachtete und von Medien gepragte Schlagworte, Bilder und Kollektivsymbole
prasentiert. Die Teilnehmerlnnen kénnen diese mit weiteren Schlagzeilen erganzen. Dabei wird
davon ausgegangen, dass die Teilnehmerlnnen aus ihrem Erfahrungsschatz bzw. aus ihrem
nationalen oder lokalen Kontext weitere den Teamern nicht bekannte ,Schlag-zeilen® einbringen
kénnen. Das kann aufzeigen, welche unterschiedlichen gesellschaftlichen Diskurse und welche
unterschiedlichen Kollektivbilder von Migrantinnen und Minderheiten in unterschiedlichen Landern
gezeichnet wurden und werden.

In einem Kurzvortrag werden die zentralen theoretischen Annahmen sowie empirische Erkenntnisse
zum Wechselverhaltnis zwischen Medien und Rassismus vorgestellt und auf Meta-Plan-Karten auf

87



Intercultural Media Training

eine Moderationstafel gepinnt (so kénnen auch die ebenfalls auf Meta-Plan-Karten vorbereiteten
ausfuhrlichen Erlauterungen im weiteren Verlauf des Seminars nachgelesen werden.

Vor allem das European Monitoring Centre against Racism and
e Xenophobia (EUMC) mit Sitz in Wien hat wichtige empirische Funde
und theoretische Erkenntnisse in seiner Studie ,Racism and cultural
ol . diversity in the mass media“ (EUMC 2002) zusammengetragen.
e s i Diese und andere Erkenntnisse werden in dem Kurzvortrag
g vorgestellt.

Hier eine Zusammenfassung der wesentlichen Erkenntnisse
liber die Berichterstattung und Darstellung von Migrantinnen in
europdischen Massenmedien:
e In den Nachrichten-Genres gibt es nur sehr wenig Hintergrund-
Berichterstattung Uber ethnische, kulturelle und religiése Themen.
cultural diversity in the mass . Ethnische, Ifulture!le und religiésg Minderhgiten sowie
media, Wien 2002. Migrantinnen  sind in der allgemeinen Berichterstattung
http://www.eumc.europa.eu unterreprasentiert und Uberreprasentiert in negativen news genres
wie z.B. in Kriminalitatsberichten.
e Die Verlasslichkeit von Berichten ist haufig nicht gegeben, weil Informationen nicht genau
recherchiert sind.
e Migrantinnen werden vergleichsweise selten als Nachrichten-Quelle angefihrt. Die Medien
sprechen meist tUber die Migrantinnen, nicht mit ihnen.
e Die Medien konzentieren ihre Berichterstattung auf Negativitat, Probleme, Kriminalitat, Konflikt und
das Asylthema.
e Uber schon langer ansassige Migrantinnen wird anders berichtet als (iber neu ankommende
Flichtlinge.
e Wenn Uber die ,multikulturelle Gesellschaft” berichtet wird, liegt der Schwerpunkt auf einer
Polarisierung zwischen den ethnischen, religidsen und kulturellen Minderheiten und ,,uns®. Dabei sind
meistens ,wir* die Opfer und ,sie“ das Problem. Es wird dabei zwischen legalen Einwohnerlnnen und
nichtlegitimen Anderen unterschieden.
e Besondere Relevanz fir die Konstruktion von Rassismen hat die Berichterstattung Uber
Kriminalitat. Haufig wird Kriminalitat ethnisiert. Wenn Nicht-Einheimische an Straftaten beteiligt sind,
werden diese besonders negativ dargestellt oder dramatisiert. Kriminalitdtsberichte Uber
Asylsuchende sind haufig dramatischer und sensationeller aufgemacht als allgemeine
Kriminalitatsberichte. Auslandische Verdachtige oder Kriminelle werden haufig negativer dargestellt,
deren Verbrechen als brutaler und gewalttatiger. Kriminalitdt wird auf’erdem mit bestimmten
migrantischen Gruppen assoziiert. Dies variiert in den Mitgliedsstaaten in der EU (in allen Staaten:
Sinti und Roma). In den Medien wird haufig Kriminalitat mit Ethnizitat assoziiert. Negativitat hat aber
kaum Nachrichtenwert, wenn es um die Schwierigkeiten von Migrantinnen in ihrem Alltagsleben geht.

EUMC Buch: Racism and

Als Ursache fir rassistische Darstellungen und Konstruktionen in den Medien werden journalistische
Eigengesetzlichkeiten ~ und  strukturelle  Griinde genannt. Zu den journalistischen
Eigengesetzlichkeiten gehdren die Gewinnung von Aufmerksamkeit durch Betonung von
Gegensatzen oder Skandalisierung, die bevorzugte Darstellung von Ungewoéhnlichem und das
Anknipfen an Vorurteile. Zu den strukturellen Griinden gehéren u.a. die hierarchischen Strukturen in
Medienunternehmen und deren 6konomische Interessen, die Dominanz der Nationalsprache und der
begrenzte Zugang von Menschen mit Migrationshintergrund zu Ausbildung und Beschaftigung in den
Medien.

» Prasentation Medien und Rassismus — allgemeine Trends in Europa (EN/DE)
Weitere Aspekte zu diesem Thema sowie weitere Quellen im Literaturverzeichnis und auf der CD-
ROM

Variation: Dieser Einflihrungsvortrag sollte mit spezifischen Erkenntnissen zu dem Land, in dem das
Seminar stattfindet, erganzt werden. Ein derartiger Vortrag zur Situation in Deutschland ist vom Autor
entwickelt worden — aufgeteilt in die von der Asyldebatte gepragten 90er-Jahre und die von
relevanten diskursiven Veranderungen bestimmte Zeit ab 2000.

» Prasentation Medien und Rassismus: Deutschland
Um die theoretischen und empirischen Befunde fir die Teilnehmerlnnen real erfahrbar und
diskutierbar zu machen, folgt auf den Kurzvortrag eine Diskursanalyse zur aktuellen medialen

Berichterstattung Uber ein mit dem Seminarthema verbundenes Ereignis. Dafiir werden den
Teilnehmerlnnen vorbereitete Texte mit Berichten, Kommentaren und Features aus ,Elite-Medien*®
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(Zeitungen, Zeitschriften, Radio und Fernsehen) ausgegeben. Das Ziel der Ubung ist, dass die
Teilnehmerlnnen lernen koénnen, rassistische und diskriminierende Diskurse zu erkennen, zu
analysieren und zu bewerten. Im Mittelpunkt steht die Frage, mit welchen konkreten Aussagen,
sprachlichen Formulierungen und ,heimlichen Botschaften“ das ,Wir“ positiv gegen ,die Anderen®
abgegrenzt wird. Es soll ermittelt werden, wo statt sachlichen Fakten die momentan herrschende
politische Meinung wiedergegeben oder eine solche herrschende Meinung konstruiert wird. Es soll
aber auch herausgearbeitet werden, wie und mit welcher Intention Medien eine kritische Perspektive
einnehmen und diese gegen die Mainstream-Meinung vertreten.

Im ersten Schritt der Ubung sollen die Teilnehmerinnen einzeln und in Kleingruppen Kernaussagen
markieren und ,heimliche Botschaften“ der Texte heraus arbeiten und sich Notizen zu bestimmten
vorbereiteten Fragen machen. Im zweiten Schritt werden die Texte vorgestellt und nach einem
Analyseraster gemeinsam diskutiert und ausgewertet.

» Genaue Erléuterung der Ubung auf der Methodenkarte Diskursanalyse

Didaktischer Hinweis:

Vorbereitende Texte zu dieser Einheit sollten von allen Teilnehmerinnen vor dem Seminar gelesen
worden sein.

Beispiel Diskursanalyse:

Diskursanalyse zur Berichterstattung liber den Mord an
dem hollandischen Filmemacher Theo van Gogh

Fir die Diskursanalyse bereitete der Referent ca. 20 Berichte, Reportagen und
Kommentare unterschiedlicher deutscher Medien (Presse, Radio, Fernsehen)
vor, die sich mit dem Mord an dem Filmemacher Theo van Gogh befassten. Die
Teilnehmerinnen wurden in Zweiergruppen aufgeteilt und bekamen jeweils zwei
Artikel zugeteilt. In den Textversionen fiir die Teilnehmerlnnen war die Quelle
unkenntlich gemacht. Mit folgenden Fragen sollten sich die Teilnehmerinnen ca.
30 Minuten lang nach der Lektlre beschaftigen:

Lesen Sie sich die Texte genau durch. Markieren Sie mit einem Textmarker
Kernaussagen (Schliisselbegriffe oder Schliisselsétze).

Machen Sie sich Gedanken zu folgenden Fragen:

- Was ist die Kernaussage dieses Texts? Welche politischen Bewertungen
enthalten diese Kernaussagen?

- Gibt es dariiber hinaus eine heimliche Botschaft in diesem Text (zwischen
den Zeilen) ?

- Welches Bild der ,,multikulturellen Gesellschaft” wird in diesem Text
gezeichnet?

- Was finden Sie inhaltlich sehr gut und was sehr schlecht an diesem Text?
- Wer ist van Gogh (gewesen) / Wie wird er charakterisiert?

- Wer ist der Mérder gewesen / Wie wird er charakterisiert?

- Wer kommt (auBer dem Autor/der Autorin) zu Wort? Wer wird zitiert?

- Von welcher Zeitung / Radiosender / Fernsehstation kénnte dieser Text
stammen? Geben Sie zwei oder drei Tipps ab und schreiben Sie sie auf.

Im Anschluss wurden die Erkenntnisse der Teilnehmerlnnen auf Meta-Plan-
Karten an der Moderationstafel systematisiert und Ubersichtlich dargestellt. Es
folgte eine Diskussion mit dem Ziel, einschatzen zu koénnen, welchen
Gesamteindruck die Gesamtheit der Artikel hinterlasst und welche Wirkung die
Artikel auf die offentliche Meinung gehabt haben kdnnten.

Didaktischer Hinweis:

Je nach thematischem Focus mussen unterschiedliche Fragen im Zentrum einer Analyse stehen. Bei
der Analyse von Filmbeitrdgen bedarf es auch Fragen nach der Auswahl und dem Inhalt/der
Botschaft von Bildern.
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2. Dimensionen des Rassismus

Das Lerngebiet (Einleitung)

Fir eine journalistische Beschaftigung mit Themen aus dem Feld der Interkultur ist es notwendig,
sich mit Rassismus und dessen Funktionalitat fir Individuen und Gesellschaft zu befassen. Dafur
sind sozialwissenschaftliche Erklarungen zur Definition von Rassismus hilfreich. In dieser Lerneinheit
soll vor allem aufgezeigt werden, dass Rassismus hauptséchlich ein strukturelles gesellschaftliches
Machtverhaltnis ist und erst in der Folge individuelles Fehlverhalten von Individuen. In vielen Landern
Europas wird Rassismus nicht als gesellschaftliches Machtverhaltnis erachtet. Oft wird Rassismus
von politischen Entscheidungstrdgern und medialen Eliten (wie etwa in Deutschland) mit den
Ideologien und Handlungen der extremen Rechten gleichgesetzt und geleugnet, dass Rassismus
seinen Kern in der Mitte der gesellschaftlichen Wirklichkeit hat. Aus unserer Sicht ist Rassismus ,ein
System von Dominanz und sozialer Ungleichheit® (Teun van Dijk), das von einer strukturellen
Dominanz der weilen europadischen Mehrheit (ber nicht-europaische oder als nicht-europaisch
erachtete Menschen und Kulturen gepragt ist. Dieses System ist geschichtlich gewachsen und pragt
die Realitat Europas nach wie vor.

Rassismus ist zum einen nicht an die
; e Anwesenheit von Migrantinnen
Nichirassstscher Journalsmus- Recherche und Publikati gebunden - er zeigt sich etwa
. . gegenuber Roma und Judinnen, die
ko Mt Pa,,';,["’.'?!f‘?"?cw:‘;mm keine Migrantinnen sind oder er zeigt
- und wie es In Freien Radios anders gemacht werden kann sich bei Menschen, die in ihrem Alltag
keinen oder wenig Kontakt —mit
Migrantinnen haben wie zum Beispiel
gesellschaftliche Eliten. Zum anderen
wird die rassistische Abgrenzung
zwischen dem Wir und den Anderen
aber explizit gegen nicht-europaische
Migrantinnen gezogen, die durch
gesetzliche Regelungen und polizei-
liche und militdrische MaRnahmen
davon abgehalten werden sollen, in die
» Staaten der Europaischen Union
I : : «
:y::u;?;;m;um ) _ elnzuyvandern_(,_,Festung Europa®). Das
et derzeit dominierende Muster des
Rassismus ist nicht Dbiologistisch,
sondern besteht in einer ,Ethnisierung
der Arbeitskraft" (Immanuel
Wallerstein). Erlaubt und erwiinscht
sind Einwanderung und Integration von
Menschen, die Okonomisch nutzen. Ausgeschlossen (vom europaischen Reichtum) werden
diejenigen, die keinen ©konomischen Nutzen versprechen. Die Reproduktion von Rassismus in
Europa erfolgt weniger durch explizit rassistische Handlungen als durch Eliten-Diskurse z.B. Uber
sllegale Migration® und ,europadische Identitat" und durch gesetzliche und wirtschaftliche
MaRnahmen. Dabei ist die Situation im heutigen Europa widersprichlich und komplex: Wesentlicher
Bestandteil (inner-)europaischer Politik ist die Bekdmpfung von Rassismus auf interpersonaler Ebene
im Alltagsleben der Menschen, die Schaffung eines europaischen Bewusstseins, zu dessen Kern ein
multikulturelles Zusammenleben gehort sowie politische und gesetzliche MaRnahmen gegen
(rechtsextremistischen) Rassismus (z.B. ,Europaisches Jahr gegen Rassismus®). Auf der anderen
Seite werden rassistische Parteien toleriert, Einwanderung nach Kriterien der 6konomischen
Nutzlichkeit begrenzt und die européischen Auflengrenzen mehr und mehr geschlossen.

el L
! T Loy,

e 0 ”
CD- cover der Dokumentation Modul-Ill Pilotseminars
in Darmstadt /DE Marz 2006

Ein Ansatz dieses Modulelements ist, die Rolle gesellschaftlicher Eliten (Medien, Wirtschaft, Politik)
bei der Reproduktion rassistischer Dominanzverhaltnisse zu problematisieren. Kennzeichnend fiir die
Eliten ist, dass sie durch eine verschleiernde positive Selbstdarstellung (z.B. Menschenrechtsrhetorik)
leugnen, etwas mit Rassismus zu tun haben. Kritik an dieser Spielart des institutionellen Rassismus
durch journalistische Praxis zu fordern, ist ein Schwerpunkt dieses Moduls. Dariiber hinaus kann
natlrlich auch der Alltagsrassismus der ,normalen“ Bevolkerung in den Blick genommen werden.
Auch dieser kann und sollte zum Focus einer kritischen (politischen) Berichterstattung in
Alternativmedien werden, steht allerdings nicht im Zentrum dieses Moduls. Fir eine Berichterstattung
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gegen Rechtsextremismus und Neofaschismus gelten besondere Regeln, auf die in der Einheit
shichtrassistischer Journalismus® gesondert eingegangen wird. Als gesellschaftlich uUberwiegend
geachtete Gruppierungen fallt die Kritik an deren extremistischen Ideologien und Handlungen leichter
als die Kritik am gesellschaftlichen Mainstream. Eine intensive journalistische Beschaftigung mit dem
Neofaschismus in Europa ist eine herausragende Aufgabe im Kampf gegen Rassismus, fir
Demokratie und (soziale) Menschenrechte in Europa.

2.a. Die Lernziele

e Das eigene Rassismus-Verstandnis herausfinden und reflektieren.

e Definitionen und Dimensionen von Rassismus kennen lernen und vergleichen lernen.

e Ein theoretisches Verstandnis von Rassismus erarbeiten, das das Erkennen rassistischer
Medieninhalte moglich macht.

e Die besondere Bedeutung und die Besonderheiten eines ,Eliten-Rassismus® bei der Konstruktion
von rassistischen/diskriminierenden Medieninhalten heraus arbeiten.

e Begriffe und deren Verwendung unterscheiden lernen (in einigen europaischen Landern wie z.B. in
Deutschland dominiert immer noch die Verwendung von Begriffen wie zum Beispiel
+2Auslanderfeindlichkeit, die ein zugrundeliegendes gesellschaftliches Machtverhaltnis (Rassismus)
verschleiern).

e Eigene ,Bilder” Uber ,Andere“ ermitteln und reflektieren.

2.b. Die Lerninhalte

Um den Teilnehmerinnen nicht einfach von den Referenten favorisierte Rassismus-Definitionen
aufzudrangen, soll am Anfang dieser Einheit eine Erfahrungshebung erfolgen. In einer
Einstiegsibung sammeln die Teilnehmerlnnen in einem Brainstorming eigene Aussagen zu der
Frage ,Was ist meine Rassismus-Definition?“ Diese werden geordnet nach Aussagen zu
verschiedenen Dimensionen von Rassismus (Alltagsrassismus / geschichtlicher Rassismus, (Neo-
)Kolonialismus / institutioneller Rassismus / Rechtsextremismus) und gemeinsam kurz besprochen.
Es wird dabei von der Annahme ausgegangen, dass die Teilnehmerinnen Aspekte aus
verschiedenen Dimensionen von Rassismus anfiihren, sodass nach diesen Dimensionen
systematisiert werden kann und weitere Informationen hierzu gegeben werden kdnnen.

* 2 strukturalla Ebane
Dimensionen cuecntlche

Falitik S trukburan..)

des Rassismus

Histonscher
Rassismus

Kolonialisnws

individuelle Ebana
(In b rasran, Dishursa,
o P b i b W ey
Von uritaile Xanap hob ik, 3

Strubwradler
Rassismus

Ins ¥ soneller
Rassismus

Gtk ArdraacUirder

Dies schafft den Ubergang zu einer genaueren Beschaftigung mit ,Eliten-Rassismus®, dessen
Analyse fir das Verstandnis des Verhaltnisses zwischen Mediendiskursen und Rassismus zentral ist.
Hierfir kdénnen in der Einheit Uber Medien und Rassismus, vor allem in der Diskursanalyse
gemeinsam erarbeitete Aspekte aufgegriffen und verallgemeinert werden sowie mit zusatzlichen
Thesen erganzt werden. Von den Referenten werden in einem Kurzvortrag die Kernthesen zu ,Eliten-
Rassismus* vorgetragen.

» Prasentation Dimensionen des Rassismus
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3. Nicht-rassistischer Journalismus /
Rassismus und Sprache

Das Lerngebiet (Einleitung)

~Sprache spielt in unseren Seminaren, wie auch in der Gesellschaft, eine entscheidende
Rolle: Sie ist wesentlicher Bestandteil unserer Kommunikation. Gleichzeitig strukturiert sie
unser Denken und gibt diesem einen wesentlichen Ausdruck. Sprache ist damit immer auch
Produkt sowie Spiegel unserer Gesellschaft. Das kann in einer rassistisch, sexistisch,

antisemitisch ... geprégten Gesellschaft nur heilen, dass auch unsere Sprache von
Rassismus, Sexismus, Antisemitismus ... durchzogen ist.“ (Baustein zur nichtrassistischen
Bildungsarbeit)

Redakteurinnen nichtkommerzieller Birgermedien haben gegenuber professionellen Kolleginnen
einen gewissen Vorteil, da sie von Einschaltquoten unabhéngig sind und sich in ihrer inhaltlichen
Ausrichtung nicht an den Interessen von wirtschaftlichen (Medien-)Konzernen, politischen Parteien
und Organisationen orientieren muissen. Insoweit kann im Bereich der Alternativmedien die These,
dass die Diskurse der Medien den Diskursen der Herrschenden folgen, relativiert werden. Dennoch
muss davon ausgegangen werden, dass die Macherlnnen nichtkommerzieller Medien genauso von
gesellschaftlich dominierenden Diskursen beeinflusst sind wie ihre Kolleglnnen in den Mainstream-
Medien.

Im Zentrum dieses Modulteils steht nun die Frage, wie ein guter und professioneller nichtrassistischer
Journalismus betrieben werden kann. Allgemeingiltige Rezepte hierflr gibt es nicht. Im Unterschied
zu Analysen rassistischer Medieninhalte ist die Literaturlage dariiber, wie man es gut und anders
machen kann, sehr dunn. Beispiele guter Praxis sind von diversen Instituten und Journalistenschulen
gesammelt worden. Diese bieten aber meist nur eine Ubersicht von ,best practise“-Produkten, gehen
aber zur Entstehungsweise, also zur konkreten praktischen Vorgehensweise, selten ins Detail. In den
nichtkommerziellen Birgermedien selbst sind bisher keine konkreten Handlungsanleitungen flr einen
nichtrassistischen Journalismus entwickelt worden. Die Redaktionsstatuten vieler Sender beinhalten
lediglich plakative ,Anti-Formulierungen® (anti-rassistisch, anti-sexistisch...), mit denen das
Vermeiden von Diskriminierungen aller Art in der redaktionellen Praxis eingefordert wird. Konkrete
redaktionelle ,codes of practise” existieren jedoch nicht, weswegen es nicht selten zu
problematischen inhaltlichen Aussagen in Beitrdgen und Sendungen kommt.

Die offentlich-rechtlichen Medien halten ihre diesbeziiglichen Aus- und Fortbildungsprogramme unter
Verschluss, so dass die in diesem Modulteil vorgestellten allgemeinen Handlungsanweisungen flr
nichtrassistischen Journalismus auf einigen wenigen konkreten Handlungsanleitungen von Instituten
und Journalistengewerkschaften (siehe Literaturangaben) sowie eigener Entwicklungsarbeit im
Projekt Inter.Media basieren.

Diese Moduleinheit erdffnet den Ubergang von der theoretischen Beschaftigung mit dem
Seminarthema zur eigenen Praxis der Teilnehmerlnnen im Seminar, ohne zunachst eine reflexive
Ebene zu verlassen.

3.a Die Lernziele

e Sprachliche Fahigkeiten fur eine nichtrassistische Medienpraxis (Texte, Moderation, Beitrags- und
Sendungsgestaltung) entwickeln

e Sensibilisierung fir alltagssprachliche Redewendungen, die rassistische/ diskriminierende Inhalte
haben

e Begriffe und deren Verwendung unterscheiden lernen (Rassismus, Auslanderfeindlichkeit,
Rechtsextremismus, Xenophobie)

e Inhaltliche Kriterien (,codes of practise®) fir nichtrassistischen Journalismus kennen lernen

e Beispiele guter Praxis anderer Medien kennen lernen und reflektieren

e Eigene Kriterien fur nichtrassistischen Journalismus fur die eigene Praxis entwickeln

e Chancen der Birgermedien herausarbeiten, wie eine interkulturelle Gesellschaftsrealitat
angemessen journalistisch abgebildet werden kann.

3.b Die Lerninhalte

In einer relativ kurzen Ubung zu Beginn der Einheit geht es um Rassismus im Kontext des
Sprachgebrauchs und konkret um die Mediensprache. Eine Sensibilisierung fiir die Rolle von
Sprache, fir Entstehung, Bedeutung, Funktion und Wirkung von Begriffen ist gerade fir die
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Medienpraxis von hoher Bedeutung. Sensibilisierung bedeutet in diesem Kontext vor allem auch
Sensibilisierung flir die eigene Verstricktheit in diskriminierende Diskurse: Es geht also nicht nur
darum, mit welchen sprachlichen Mitteln (andere) Medien welche Wirkungen erzeugen, sondern wie
die Teilnehmerlnnen in ihrer eigenen journalistischen Praxis mit Sprache umgehen. Dabei sollen die
Teilnehmerlnnen nicht entlarvt werden. (Diskriminierende) sprachliche Ausdrucksweisen und
Gewohnheiten, die haufig ihre Wurzel in der eigenen Sozialisation haben und als normal erlebt
werden, sollen bewusst gemacht und reflektiert werden. Dazu dient die Ubung ,WeiReuropa®, die als
abgewandelte Ubung aus dem Baustein zur nichtrassistischen Bildungsarbeit des DGB-Bildungswerk
Thiringen iibernommen ist. In dieser Ubung geht es darum, die Bedeutung von ,weiR* im alltdglichen
Sprachgebrauch, aber auch bei der Medienarbeit zu untersuchen. Wértern, in denen ,weil3“ bzw.
dessen Gegenteil vorkommt wie z.B. ,WeilReuropaer‘ oder ,Schwarzmarkt® werden von den
Teilnehmerinnen Begriffe gegenliber gestellt, die das Gegenteil ausdriicken sollen. Die Ubung soll
den diskriminierenden Gehalt alltaglich benutzter Begriffe sichtbar machen.

» Methoden-Karte Nichtrassistischer Journalismus: WeilBeuropa

Didaktischer Hinweis: In einer internationalen Gruppe mussen Begriffe in der Referenzsprache
ausgewahlt werden, die allen Teilnehmerlnnen gelaufig sind — oder es muss vor Beginn die
Bedeutung der verwendeten Begriffe verstandig gemacht werden. Vermutlich ist diese Ubung nur in
einem Seminar mit Deutsch als Referenzsprache sinnvoll einsetzbar.

Das Ziel der folgenden Schwerpunkt-Einheit zu nichtrassistischem Journalismus ist, dass die
Teilnehmerinnen fir ihre eigene journalistische Praxis Kriterien erarbeiten kdnnen, die sie in den
folgenden Tagen in eigenen Ubungsbeitrdgen zum Seminarthema umsetzen kdénnen. Zur
Annaherung an inhaltliche Kriterien fiur nichtrassistischen Journalismus prasentieren die
Seminarleiterinnen zunachst Erkenntnisse aus Untersuchungen aus der Wissenschaft und der
journalistischen Praxis. Dies soll nicht dazu dienen, strikte Vorgaben zu machen, sondern den
Teilnehmerlnnen ein Instrumentarium an die Hand geben, mit dem sie im darauf folgenden Schritt
ihre eigene Praxis kritisch reflektieren und die fur sie selbst relevanten Kritierien erarbeiten kénnen.
Im Zentrum dieses Modulteils steht deswegen eine ausfiihrliche Analyse von ausgewahlten Beitragen
aus dem Bestand der nichtkommerziellen Medien entlang eines vorbereiteten Fragebogens. Diese
von den Teilnehmerinnen selbst durchgefiihrte und ausgewertete Analyse soll Lernprozesse
ermdglichen, die der Optimierung der Ergebnisse in der eigenen journalistischen Praxis dienen.

Erforderlich ist ... eine besonders sensible und sorgféltige Gestaltung der Berichterstattung.
Diese setzt einmal umfassendes Wissen (ber die in Frage stehenden Zusammenhénge und
deren Hintergriinde voraus.... Das aber genligt nicht allein. Wichtig ist dartiber hinaus, dass
Journalistinnen und Journalisten sich der Macht des Mediendiskurses bewusst sind oder
werden und insbesondere auf Negativdarstellungen, begleitet von suggestiven
Kollektivsymbolen, auf Nahelegungen, unausgesprochene Vorurteile und (bertreibende
bzw. verzerrende Schaubilder verzichten.

(Siegfried Jager, Duisburger Institut fiir Sprach- und Sozialforschung, 1993)

Im Folgenden werden aus verschiedenen Quellen zusammen getragene Vorschlage fir
nichtrassistischen Journalismus zusammenfassend dargestellt werden. Im Vortrag geschieht dies
ausflihrlicher und mit naheren Erlauterungen. Zur vertiefenden Beschaftigung sei auf die
Literaturangaben verwiesen.

e das Wie der Berichterstattung ist entscheidend. Es dirfen weder rassistische Ressentiments noch
rechtsextremes Gedankengut popularisiert werden. Auf Negativdarstellungen, suggestive
Kollektivsymbole, unausgesprochene Vorurteile und Ubertreibende bzw. verzerrende Schaubilder
muss verzichtet werden.

e Umfassendes Wissen Uber Zusammenhange und Hintergriinde ist wichtig. Im Zentrum jedes
Medienprodukts muss die Darstellung gut recherchierter Fakten stehen.

e Uber den Alltag von Einwanderern und Fliichtlingen soll ausfiihrlich berichtet werden. Wichtig ist
dabei, hervorzuheben, dass diese nicht die Ursache von gesellschaftlichen Problemen sind, sondern
dass diese gesellschaftlichen Probleme auch bestehen wiirden, wenn es keine Einwanderer und
Flichtlinge gabe.

e Straftaten von Einwanderern und Fliichtlingen missen immer auf dem Hintergrund der besonderen
Situation dieser Bevdlkerungsgruppe dargestellt werden. Ist ein solcher nicht gegeben, besteht auch
keine Notwendigkeit, sie als Straftaten von Einwanderern und Flichtlingen zu markieren. Hinweise
auf kulturellen Hintergrund, Herkunft und Hautfarbe von Straftatern sollen nicht besonders
hervorgehoben oder dramatisiert werden, sondern als Teil der Sachlage dargestellt werden. Objektiv
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unmenschliche Handlungsweisen von Migranten (z.B. Blutrache) dirfen aber auch nicht bagatellisiert
werden.

o Uber Rechtsextremismus und dessen Ideologien und Akteure muss umfassend aufgeklart werden.
Uber Rechtsextremismus soll nicht erst dann berichtet werden, wenn Anschlage oder sonstige
Gewalttaten erfolgen. Ein besonderes Augenmerk muss auf rechte Ideologieschmieden und auf die
Verbindungslinien zwischen Diskursen des gesellschaftlichen Mainstreams und rechtsextremen
Diskursen gerichtet werden. Rechtsextremisten soll in den Medien kein Forum geboten werden fir
rassistische Propaganda.

e Eine Mehrfachstigmatisierung von ,Nicht-Einheimischen® als Nicht-Europaer, als Objekt und als
Opfer muss vermieden werden.

e Fluchtlinge und Migrantinnen sollen in den Medien selbst zu Wort kommen. Es soll nicht Uber sie
gesprochen werden, sondern mit ihnen.

e Bei der Wortwahl in Bezug auf Flichtinge und Migrantinnen ist Vorsicht geboten.
Pauschalisierungen und Stigmatisierungen sollten vermieden werden.

e Einwandererinnen sollen nicht als homogene Gruppen (,die Turken®) oder als monolithischer Block
dargestellt werden, sondern als genau so komplex, widerspriichlich und differenziert wie die
dominierende gesellschaftliche Mehrheit.

e Vor der Recherche oder z.B. vor Interviews mit Minderheitengruppen mussen eigene Vorurteile und
eigenes Schwarz-Weil-Denken ernst genommen und in der konkreten Recherche-Situation nach
Méoglichkeit beiseite geschoben werden.

e Da viele soziale Verhaltnisse zwischen unterschiedlichen Gruppen kompliziert und konfliktreich
sind, haben meist beide Seiten legitime Anliegen und Perspektiven. Diese fair und genau zu
beschreiben, ist eine wichtige journalistische Aufgabe. Schwierige soziale Konstellationen und
Probleme sollen nicht in Schwarz-Weil3-Begriffen dargestellt werden.

» Prasentation Nichtrassistischer Journalismus

Solche Kriterien sind nur dann real erfahrbar, wenn sie an der eigenen Praxis Uberprift werden
kénnen. Um eine solche Uberpriifung durchfilhren zu kénnen, eignet sich eine Inhaltsanalyse selbst
erstellter Beitrage. Das Ziel dieser Ubung, fiir die ein Zeitbudget von bis zu 3 Stunden eingeplant
werden muss, ist eine Sensibilisierung fir sprachliche Mittel, die Forderung der Kritikfahigkeit der
Teilnehmerlnnen und die Foérderung der Fahigkeit, inhaltliche Kriterien auf ihre Realisierbarkeit zu
Uberprifen. Als Beispiele fur die inhaltliche Analyse und Bewertung von Radiobeitragen (alternativ:
Zeitungsartikel, Fernsehbeitrdge) werden Beitrage aus dem Fundus der Biirgermedien zur Auswahl
gestellt, die von den Teamern bereits als gut, aber teilweise als verbesserungsfahig erachtet werden.
Die Teilnehmerlnnen kénnen fiir diese Ubung auch von ihnen selbst erstellte Beitrage verwenden.
Fur die Analyse wurde ein Fragebogen entwickelt, der geeignet ist, Beitrage nach verschiedenen
thematischen Fragestellungen zu diskutieren und zu bewerten. Zweiergruppen wéahlen einen Beitrag
(3-8 min.) aus, horen diesen an und bewerten den Beitrag unter Verwendung des vorgefertigten
Fragebogens. Die Ergebnisse der Analyse werden im Plenum vorgestellt. Aus den Ergebnissen
fassen die Teilnehmerlnnen in einem weiteren Schritt die fiir sie wichtigsten Kriterien fir
nichtrassistischen Journalismus in einem Kriterienkatalog zusammen.

Die thematischen Fragestellungen des Fragebogens sind:

e Hintergrundinformation / Recherche: Hier wird danach gefragt, ob der Beitrag geniigend
Hintergrundinformationen zum gesellschaftlichen Kontext enthalt und wie griindlich und glaubwiirdig
diese Recherche ist.

e Bildsprache: Hier wird danach gefragt, ob und welche diskriminierenden Negativdarstellungen der
Beitrag enthalt.

e Sprache: Es wird u.a. danach gefragt, durch welchen sprachlichen Duktus die Moderation des
Beitrags gepragt ist und welche weiteren sprachlichen Besonderheiten (z.B. Tempo, Betonung,
Sprachstil, Fremdworte, Dialekt...) auffallen.

e Reprasentanz der ,Anderen“: Es wird danach gefragt, wer in dem Beitrag durch direkte Rede zu
Wort kommt und wie ,die Anderen” in dem Beitrag konstruiert werden.

e Verhiltnis zu den ,,Anderen®“: Es wird danach gefragt, wie sich der Autor/die Autorin in dem
Beitrag gegenulber den ,Anderen” positioniert und inwiefern diese Positionierung geeignet ist, zum
Abbau von Rassismen und Diskriminierung beizutragen.

Auch zum jeweiligen thematischen Focus eines Beitrags enthalt der Fragebogen eine spezifische
Einheit. Drei Beispiele:

e Focus ,Best Practise“: Wenn sich der Focus des Beitrags mit gelungenem Handeln gegen
Rassismus und Diskriminierung auseinandersetzt, wird zunachst danach gefragt, auf welchen
Themenbereich (z.B. erfolgreiche interkulturelle Aktivitdten und Projekte / erfolgreiche Modelle der
Integration von Migrantinnen in den Arbeitsmarkt usw.) sich der Beitrag konzentriert und danach, was
diesbeziiglich in dem Beitrag besonders gelungen ist bzw. verbessert werden koénnte. Ziel der
gesamten Ubung ist auch, dazu anzuregen, sich in der journalistischen Praxis mit positiven
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Beispielen wie etwa erfolgreichen Initiativen gegen Rassismus und Rechtsextremismus zu
beschaftigen.

e Focus Berichterstattung liber ,,Auslanderkriminalitdt: Diesem sensiblen Themenbereich soll
ebenfalls besondere Aufmerksamkeit zukommen. Hier wird vor allem danach gefragt, wie Straftaten
oder sonstige Delikte von Einwanderern im Beitrag dargestellt werden und welchen Stellenwert die
Darstellung von kulturellem Hintergrund, Herkunft und Hautfarbe im Beitrag einnehmen.

e Focus ,,Rechtsextremismus“: Hier wird zunachst danach gefragt, welchen naheren Focus der
Beitrag behandelt (z.B. Gewalttaten von Rechtsextremen, Ideologie und politische Ziele) und dann
vor allem, ob der Beitrag Hintergrund-Informationen Uber rechtsextreme Ideologie und deren
Protagonisten und/oder (lber die Verbindungen zwischen Mainstream-Ideologien und
rechtsextremistischen Ideologien und Handlungsweisen beinhaltet.

Weitere thematisch spezifische Fragebldcke siehe in der Methodenkarte:

e Focus “ Berichterstattung liber religiose oder kulturelle Differenzen / Konflikte

e Focus “Berichterstattung liber Asyl- und Migrationspolitik”

e Focus “Berichterstattung liber ‘Integration’oder das Alltagsleben von Migrantinnen in den
europdischen Gesellschaften”

» Methoden-Karte Fragebogen Nichtrassistischer Journalismus — Analyse von Beitrdgen

Der Fragebogen eignet sich auch fiir die Analyse von Beitragen, die sich bereits an nichtrassistischen
Kriterien orientieren. Es wird beispielsweise auch erforscht, inwiefern der Beitrag positiver
Diskriminierung Vorschub leistet, Flichtlinge oder Migranten als Opfer stilisiert oder
Verharmlosungen oder Unterschlagungen aus falsch verstandener Solidaritat einnimmt. Der
Fragebogen kann auch unabhadngig von der Seminarsituation zur Selbst-Evaluation verwendet
werden.

Die bisher durchgefiihrten Seminareinheiten des ersten Workshoptages kénnen im Abendprogramm
erganzt werden, z.B. mit einem Expertenvortrag zum inhaltlichen Seminarthema.
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4. Internet-Recherche fur Journalistinnen

von David Réthler, Verband Freier Radios Osterreich (AT), www.netzkompetenz.at

4.a Lernziele

Das Internet bietet Zugang zu einer Fille von Informationen zu unzahligen Themen, die von
Menschen aus der ganzen Welt stammen. Zurzeit (Oktober 2005) sind bei Google mehr als
8.000.000.000 Web-Seiten erfasst.
Der Traum, der hinter dem Internet steht, ist der von einem gemeinsamen Informations-
raum, in dem wir kommunizieren, da wir Information zugdnglich machen. Essenziell ist da-
bei die Universalitét: die Tatsache, dass ein Hypertext-Link zu allem fiihren kann, sei es et-
was Persénliches, Lokales oder Globales, nur grob skizziert oder genau ausgearbeitet. Die-
ser Traum hatte auch noch einen zweiten Teil, der voraussetzt, dass das Web von so vielen
Menschen genutzt wird, dass es einen realistischen Spiegel (oder sogar die Verkdrperung)
darstellt, wie wir arbeiten, leben, miteinander umgehen. Sobald der aktuelle Stand unserer
Interaktionen online ist, kbnnten wir ihn mithilfe von Computern analysieren, unser Tun ver-
stehen, 1feststellen, wo jedeR einzelne hingehért und wie wir besser zusammenarbeiten
kénnen.
Um sich Zugang zu diesem gemeinsamen Informationsraum zu verschaffen, sind Suchmaschinen
und andere Mdoglichkeiten, Informationen aus dem Internet herauszufiltern, sehr hilfreich. Auch wenn
es auller Google noch andere Werkzeuge gibt, um an wertvolle Informationen zu gelangen, so ist
Google doch ein sehr leistungsfahiges Instrument. Die Workshop-Teilnehmerlnnen lernen souveran
und auf hohem Niveau damit umzugehen, wobei andere Suchportale ebenfalls mit einbezogen wer-
den. Auch die Nutzung anspruchsvollerer Suchoptionen, wie zum Beispiel die Suche in Berichten,
Bildern, speziellen Dokumenten oder Newsgroups, wird behandelt.
Zudem wird die wachsende Monopolstellung von Google auf dem Suchmaschinenmarkt thematisiert.
Fur all diejenigen, die auf der Suche nach speziellen Informationen sind, ist ein Einblick in die Funk-
tionsweise von Google wichtig. Aufgrund seines Suchalgorithmus filtert Google populare Informa-
tionen heraus. Popularitat ist jedoch selten ein Zeichen von Qualitat. Besonders fiir engagierte ,Bir-
ger-JournaIistInnen“7, die sich mit Themen wie Rassismus und Fremdenfeindlichkeit, Migration und
Integration beschaftigen, ist zuverlassige Information unerlasslich.
Die Teilnehmerlnnen lernen nicht nur, wie sie nitzliche Informationen finden, sie erhalten zudem
Richtlinien, mit deren Hilfe sie die Qualitat von Informationen einschatzen kénnen. Ist diese Website
zuverlassig? Wie kann die Zuverlassigkeit Uberprift werden? Wie erkennt man sogenannte ,Hoaxes"
(Seiten, auf denen bewusst Fehlinformation verbreitet wird)? Auflerdem sollen die Teilnehmerinnen
dazu ermutigt werden, auch andere und insbesondere spezialisierte Suchmaschinen zu verwenden,
um in Nachrichtenquellen oder alternativen Medien wie zum Beispiel Blogs fiindig zu werden. Zurzeit
sind Weblogs stark im Kommen. Sie bieten jedem/jeder ohne grof’en Aufwand die Mdglichkeit etwas
zu veréffentlichen. In Weblogs sind alternative Informationen zu finden und solche, die von den tradi-
tionellen Medien oft Ubersehen werden. Wer im Bereich der Community Medien tatig ist, sollte de-
shalb die Bedeutung von Weblogs in der Informationslandschaft kennen.

4.b Lerninhalte

Die Einheit beginnt mit einer kurzen Einflihrung in die Struktur des Internets, seine Geschichte und
wie das System der Domainnamen funktioniert.

Nach der Einfiihrung folgt eine Prasentation von Hilfsmitteln fur die Informationsbeschaffung, on- und
offline.

e Suchmaschinen

e Haufige Probleme

e Kataloge

e Foren, Newsgroups

e Meta-Suchmaschinen

e Spezialisierte Suchmaschinen (Medien, Wissenschaft, Blogsuche ...)

e Google und Alternativen

" The World Wide Web: a very short personal history http://www.w3.org/People/Berners-Lee/Shorthistory

" Der Begriff ist abgeleitet aus der englischen Bezeichnung “citizen journalists”, der sich insbesondere angesichts der
zunehmenden Nutzung von weblogs als Artikulationsmedium (siehe folgendes Kapitel) etabliert hat. Die zunehmende
Verwendung dieses Begriffs zeigt einerseits die wachsende Bedeutung zivilgesellschaftlicher Medien auf. Andererseits
scheint und der Begriff des/der BurgerIn nicht unproblematisch, da sich gerade die derzeitige europaische Migrationspolitik
Uber die Definitionsmacht, wer Biirgerln ist und wer nicht, manifestiert. Wir verwenden diesen Begriff hier daher unter
Anflihrungszeichen, um auf einen laufenden Diskurs zu verweisen, ohne diesen 1:1 zu ibernehmen.
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Wie arbeiten Suchmaschinen? Kann der quantitative Algorithmus von Suchmaschinen auch auf die
Qualitat Gbertragen werden? Was ist ein Spider? Was ist ein Index? Was kénnen Suchmaschinen der
Zukunft leisten? Wodurch wird die Suche effektiver?

Methodische Richtlinien

In dem Workshop wird nach John Keller’'s ARCS-Motivationsmodell gearbeitet — Aufmerksamkeit,
Relevanz, Selbstvertrauen und Zufriedenheit.®

Aufmerksamkeit. Die Wahrnehmung durch neuartige, unerwartete, unvereinbare und ungewisse
Lernelemente scharfen. Neugier durch Anregung zu informationssuchendem Verhalten starken;
Fragen stellen oder die Lernenden Fragen oder ein zu I6sendes Problem aufwerfen lassen. Interesse
durch variierende Lernelemente aufrechterhalten.

Relevanz. Diese Kategorie soll wahrend des Workshops immer wieder betont werden, um die Moti-
vation zu férdern. Klare Sprache und konkrete Beispiele, mit denen die Lernenden vertraut sind, ver-
wenden. Beispiele und Konzepte liefern, die auf die Erfahrungen und Werte der Lernenden abges-
timmt sind. Zielorientierte Aussagen und Thesen formulieren. Erkldren, warum das Thema flr
gegenwartige und zukinftige Anwendungen nditzlich ist.

Selbstvertrauen. Die Lernenden sollen durch Erfolge Selbstvertrauen entwickeln. Die Anforderungen
so abstimmen, dass ein angemessener Erfolg sowohl unter Lernbedingungen als auch in der Praxis
maoglich ist. Den Lernenden zeigen, dass seine oder ihre Bemihungen die Konsequenzen direkt bee-
influsst. Positive Erwartungen aufbauen. Feedback geben und interne Erfolgserwartungen férdern.
Den Lernenden durch die Darlegung von Anforderungen und Kriterien helfen, die Aussicht auf Erfolg
einschatzen zu kénnen.

Zufriedenheit. Moglichkeiten bieten, neu erworbenes Wissen oder etwas neu Erlerntes in einer
realen oder simulierten Umgebung auszuprobieren. Feedback und Lob sind wichtig, um das gewin-
schte Verhalten aufrechtzuerhalten. Bei der Erfiillung bestimmter Aufgaben missen feste Standards
und Folgen eingehalten werden. Positives Feedback richtig einsetzen: Die Ergebnisse der Bemuhun-
gen der Lernenden sollen den Erwartungen entsprechen.

Beispiel einer Prasentation: Erweiterte Suche mit Google

Mit der ,Erweiterten Suche” gibt es zahlreiche Mdglichkeiten, die Suchergebnisse zu verbessern.
http://www.google.de/advanced search?hl=de

Bei der Suche mit Google kann man viel mehr tun, als nur Suchbegriffe einzugeben. Mit Hilfe der
~Erweiterten Suche” kann nach Web-Seiten gesucht werden, die

e ALLE Suchbegriffe enthalten, die eingegeben wurden

e den Satz genau so enthalten, wie er eingegeben wurde

e mindestens eines der Worter enthalten, die eingegeben wurden

o KEINES der Worter enthalten, die eingegeben wurden

e in einer bestimmten Sprache verfasst wurden

e in einem bestimmten Format erstellt wurden

e in einer bestimmten Zeitspanne aktualisiert wurden

e Zahlen in einer bestimmten Reihenfolge erhalten

e sich auf einer bestimmten Domain oder Website befinden

e nur jugendfreie Inhalte enthalten

Beispiel einer Prasentation: Google

Google bietet Zugang zum umfangreichsten Internetverzeichnis, das von Menschen erstellt wird. In-
formation kann dort nach Stichworten abgerufen werden. Das Open Directory-Projekt, auf das
Google zugreift, ist das umfassendste Verzeichnis im Web, das nicht von einer Maschine automa-
tisch generiert ist. Entwickelt und aktualisiert wurde und wird es von zahlreichen freiwilligen Redak-
teurlnnen auf der ganzen Welt. Das ,Open Directory” ist die am weitesten verbreitete Daten-
sammlung von Webinhalten, die ,handisch* katalogisiert wird. Zahlreiche ehrenamtliche "Netz-
Burgerinnen" sind die treibende Kraft hinter dieser wichtigen Informationsquelle im Internet. Sie er-
stellen und erweitern das "Open Directory" laufend. Jeder Mensch kann sich an der Redaktion dieses
offenen Internetverzeichnisses beteiligen.

Beispiel einer Prasentation: archive.org

Hier sind Web-Seiten zu finden, die nicht (mehr) online sind.

Eine unermessliche Fundgrube fiir Texte, Fotos, Musik und Videos, die flir andere
Medienproduktionen verwendet werden kénnen. ,Das Internetarchiv ist eine nicht-kommerzielle Or-
ganisation, die mit dem Ziel eine ,Internetbibliothek’ aufzubauen entstanden ist, die Forscherinnen,
Historikerlnnen und Wissenschaftlerinnen historische Sammlungen in digitalem Format permanent
zuganglich macht. Das Archiv mit Sitz im Presidio von San Francisco wurde 1996 gegriindet und

8 http://chd.gse.gmu.edu/immersion/knowledgebase/strategies/cognitivism/keller ARCS.htm
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bekam seitdem Daten von Alexa Internet und anderen kostenlos zur Verfligung gestellt. Seit Ende
1999 nimmt die Organisation auch umfassendere Sammlungen auf. Inzwischen findet man im Inter-
netarchiv Texte, Audioformate, bewegte Bilder und Software sowie archivierte Websites.*
http://lwww.archive.org

Beispiel einer Prasentation:
Technorati

Technorati ist eine leistungsstarke
Suchmaschine fur die Blogosphare.
Hier sind findet aktuelle Informationen
von ,Burger-Journalistinnen” zZu
fnden.

http://www.technorati.com

Beispiel einer Prasentation:
Wikipedia

Wikipedia ist eine Enzyklopadie, die
ein Gemeinschaftswerk vieler
Nutzerlnnen darstellt. Wikipedia wird
standig verbessert; unzahlige
Menschen nehmen jede Stunde
tausende von Anderungen vor, die
alle auf der ,Versionen“-Seite
beziehungsweise auf der ,Letzte Anderungen“-Seite festgehalten sind. Falschinformationen und
Missbrauch werden in der Regel schnell behoben und die Verursacherlnnen ausgeschlossen.

Die Wiki-Grundsatze (offener Zugang, gemeinschaftliches Erarbeiten des Inhalts) sind fur alle in
Community Medien Tatigen von besonderem Interesse.

http://len.wikipedia.org/wiki/Main_Page

i
Internet Recherche beim Modul IlI Pilot Workshop
in Darmstadt /DE Marz 2006 mit David Réthler

Ubungsbeispiele:

e Suche nach unterschiedlichen Ansatzen bei der Integration von Minderheiten in mehreren
europaischen Landern (in einer kurzen Gruppendiskussion zu spezifizieren). Dabei sind alle dir
bekannten Recherchemethoden zu verwenden. Anschliefend sollt ihr die Ergebnisse vergleichen.

e Findet Weblogs, in denen es um das Verhaltnis von Minderheiten und Mehrheiten geht.

e Findet die aktuellsten Berichte Uber erfolgreiche Projekte gegen Rassismus und/oder
Diskriminierung.

In einer Ubung sollen die Teilnehmerlnnen zu den erwshnten Themen recherchieren. Dabei sollen
verschiedene Recherchemethoden angewandt werden (Suchmaschinen, Kataloge, Wikipedia). Die
Teilnehmerinnen sollen die Ergebnisse prasentieren und vergleichen. Darauf folgt eine kurze Bewer-
tung der verschiedenen Recherchemdglichkeiten. Die Ergebnisse der Recherche werden mit einem
Social Bookmarks Service (Soziale Lesezeichen) wie del.icio.us ins Netz gestellt.
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5. Weblogs, Audioblogs, Podcasting und
interkultureller Journalismus

Das Workshop-Thema (Einleitung)

“Weblogs faszinieren viele Menschen. Andere wiederum regen sie auf. Einige misstrauen ihnen.
Andere sehen in ihnen die Vorhut einer Informationsrevolution. Eins ist allerdings sicher: Sie ritteln
an den Grundfesten der Medien in so unterschiedlichen Landern wie den Vereinigten Staaten, China
und dem Iran. In Landern, in denen die offiziellen Medien zensiert oder unter Druck gesetzt werden,
sind Bloggerinnen oft die einzig wahren Journalistinnen. Nur auf den Blogs findet eine unabhangige
Berichterstattung statt, allerdings mit dem Risiko, die Missgunst der Regierung auf sich zu ziehen,
was unter Umstanden zu Gefangnisstrafen fiihren kann.” Die Bandbreite der Blogs reicht von
personlichen Tagebuchern bis zum erweiterten Arm politischer Kampagnen, von Medienprogrammen
und Unternehmen. Einige werden von einem/einer einzigen, gelegentlich schreibenden Autorin
(Bloggerin) verfasst, andere sind das Gemeinschaftswerk vieler Schreiberinnen. Auf vielen Blogs
kdnnen Besucherlnnen offen Kommentare abgeben; andere sind nicht interaktiv. Die Gesamtheit der
Weblogs und mit dem Web verbundenen Seiten wird oft als Blogosphare bezeichnet.' Blogging ist
eng mit der Entwicklung von Social Software (Soziale Software) verbunden. ,Die Menschen wollen
heutzutage Wissen fordern, Arbeitsbeziehungen ausbauen und eine gemeinsame Kultur und einen
gemeinschaftlichen Geist schaffen. Social Software kann dies leisten.”"

Social Software erdffnet die Mdglichkeit, sich durch Computernetzwerke zu treffen, Verbindungen
aufzubauen und zusammenzuarbeiten. Gemeinsamer interaktiver Raum wird gebildet. Der Begriff hat
sich 2002 etabliert. Social Software kann als Software, die ,Interaktion in der Gruppe fordert”,
bezeichnet werden. Entstanden ist der Begriff bereits in den spaten Neunziger Jahren als Bezeich-
nung fir eine Software, die aus der Zusammenarbeit von Programmiererinnen und gesellschaftlichen
Gruppen hervorgegangen ist, deren spezifische kulturelle Intelligenz in der handelstblichen Software
nicht abgedeckt war. In diesem Sinne ist ,gesellschaftlich“ auch politisch und asthetisch zu verstehen,
weit mehr als nur ein Bindemittel, um Handelnde im normativen Sinn, deren Kontakt tber Software
vermittelt wird, zusammenzubringen. Was beide Seiten gemeinsam haben, ist das Versténdnis, dass
ein bestimmtes Design und die Grammatik der Interaktion, die von jedem einzelnen Element der
Software geleistet werden, von sozialer Bedeutung sind."

Social Software gibt es unter anderem in folgenden Formen:

Internet Relay Chat, Internet-Foren, Blogs oder Weblogs, Wikis, virtuelle Soziale Netzwerke,
Suchmaschinen fiir Soziale Netzwerke, Social Bookmarks, Folksonomies (gemeinschaftliches
Indexieren erstellter Sammlungen von Tags), Social shopping, Peer-to-peer-Netzwerke, gemeinsame
Echtzeitbearbeitung

Social Software ist eng mit dem Erfolg der Open Source Software-Bewegung verbunden. Bekannte
Werkzeuge von Social Software sind: OpenBC, Social bookmarking (del.icio.us), Tagging (flickr) etc.

Fir einen Vergleich zwischen Web 1.0 und Web 2.0 siehe folgende Tabelle™:

Web 1.0 Web 2.0 Kategorie
Web-Photo-Album Flickr Fotos ins Netz stellen
Mp3.com Napster oder BitTorrent Musik und Dateien

zuganglich machen
Britannica Online Wikipedia Enzyklopadien
Personliche Websites Blogging Ins Netz stellen > Aktiv
teilnehmen
Cyberspace, virtual Web 2.0 arbeitet mit Soziale Netzwerke
communities Echtzeit

Content  Management Wikis, gemeinschaftliches Inhalt erarbeiten

¢ Handbook for bloggers and cyber-dissidents, 2005 Reporters Without Borders, http://www.rsf.org
' siehe http://de.wikipedia.org/wiki/Blog

" hittp://www.socialcomputing.org/programs/april04course.html

"2 siehe http://de.wikipedia.org/wiki/Social_software

'3 http://www.oreillynet.com/pub/aloreilly/tim/news/2005/09/30/what-is-web-20.html
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Systeme Schreiben

Verzeichnisse Tagging (“folksonomy”) Inhalt kategorisieren
(Taxonomie,

Kategorisierung)

Stickiness — Eigenschaft Syndication (RSS) -  Bindung

einer Website zum  Abonnement von Website-

Verweilen anzuregen Inhalten

Die Anzahl der Weblogs ist im vergangenen Jahr stark angewachsen:

e Marz 2005: 7,8 Mio Weblogs

e Sommer 2005: 14,2 Mio Weblogs

e November 2005: 20 Mio Weblogs

Der Begriff Weblog setzt sich aus den Woértern “web” (Netz) und “log” (Logbuch) zusammen. Ver-
fasserlnnen von Weblogs werden ,Blogger” genannt und die Gesamtheit aller Weblogs bezeichnet
man als “Blogosphare”. Oft werden Weblogs nur von einer einzigen Person verfasst. Alle Eintréage
scheinen in chronologischer Reihenfolge auf, wobei die Mdglichkeit der Indexierung oder des Tag-
ging besteht. Beim Tagging wird ein Eintrag mit Metadaten versehen. Metadaten kénnen zum
Beispiel Schlagwoérter fur die Beschreibung und Kategorisierung von Information sein. Technisch ist
es nicht schwierig Informationen auf Weblogs zu veréffentlichen. Besondere Fahigkeiten sind nicht
dazu erforderlich. Damit sind Weblogs ein ideales niederschwelliges Medium. In Weblogs kann man
Kommentare abgeben und sie kénnen leicht mit anderen Internetquellen verlinkt werden. Neben dem
Veroffentlichen ist beim Blogging auch der Aspekt der Kommunikation und der Partizipation wichtig.
Ein Weblog ist meist sozial motiviert. Soziale Netzwerke aufzubauen ist ein menschliches Grund-
bedurfnis.

Dem Problem der qualitativen Standards des Journalismus in der Blogosphdre muss ebenfalls
Beachtung geschenkt werden.

Web 2.0 und die “Blogosphére” wurden ins Leben gerufen, weil man ein Medium brauchte, in dem
Menschen etwas sagen konnten, fiir das sich sonst niemand interessierte. Mit anderen Worten gibt
es in Web 2.0 nicht nur keinerlei Redaktion oder Zuverldssigkeit, sondern bisweilen befindet man
sich auch unterhalb des Niveaus von “Fox News” oder sogar “Boulevard®. (...) Anscheinend war das
Bediirfnis der Menschen ungefilterten und uninteressanten Mist unter die Leute zu bringen so grof3,
dass das ideale Medium dafiir erfunden werden musste.™

Dennoch sind Weblogs ein interessantes Phanomen und es gibt zahlreiche Mdglichkeiten, Blogs mit
qualitativ hochwertigen Inhalten zu finden."

Aus zwei Grunden sind Weblogs das ideale Medium fir Projekte zum Thema interkulturelle Kommu-
nikation:

e niederschwelliger Ansatz: Ohne groRere Vorkenntnisse kann jedeR verdffentlichen und
kommentieren.

e interaktiv: Wahrend im Radio nach wie vor mehr oder weniger einseitig kommuniziert wird, sind
Weblogs interaktiv. Verschiedene soziale und kulturelle Gruppen kénnen miteinander diskutieren und
sie sind nicht auf ein begrenztes Sendegebiet beschrankt.

Insbesondere, da sie Feedback und Partizipation ermoglichen, liefern Weblogs eine wertvolle Er-
ganzung zu konventionellen Medien.

Audioblogs

Ein MP3-Blog ist ein Weblog, in dem Musikdateien — Ublicherweise im MP3-Format — zum Runter-
laden bereitgestellt werden. Sie werden auch als Musikblogs oder Audioblogs bezeichnet. Neben
Tonbeitragen gibt es auch immer mehr Videoblogs im Web. Videos werden ins Netz gestellt, damit
andere sie sehen und kommentieren konnen. Mittlerweile gibt es nur noch wenige Audioblogs ohne
Podcasting-Funktion.

Podcasting

Podcasting bezeichnet das Produzieren und Anbieten von Audioprogrammen uber das Internet,
wobei Nutzerlnnen einen Feed neuer Dateien (liblicherweise im MP3-Format) ,abonnieren” kénnen.
Etabliert hat sich die Methode Ende 2004, groRtenteils durch das automatische Downloaden von
Musik auf MP3-Player und Computer. Durch die Subskription unterscheidet sich Podcasting
grundsatzlich von anderen Formen des Zugangs zu Medien im Internet. Hier halt ein Feed (z.B. RSS
oder Atom) neue Beitrage bereit. Podcasting gibt unabhéangigen Produzentinnen die Mdglichkeit
selbst Radioshows zusammenzustellen, und bereits produzierte Radiosendungen kénnen so einen

' http://flocksucks.wordpress.com/2005/10/30/critique-of-poor-reason/
'S http://www.thebobs.com/thebobs05/bob.php (Deutsche Web-Seite, die Blogs in vielen Sprachen pramiert hat)
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neuen Kanal bekommen. Hérerlnnen abonnieren Feeds, die mithilfe von ,Podcatching“-Software
(einem Aggregator) regelmaRig auf neue Beitrage gepruft werden, die dann automatisch runterge-
laden werden.

Der Begriff Podcasting setzt sich aus “iPod” (Apples erfolgreicher MP3-Player) und ,broadcasting*
(engl. fur ,senden®) zusammen'”. Mit jedem Computer, der mit einer Soundcard und einem Inter-
netanschluss ausgestattet ist, kbnnen Podcasts angehort werden. Ein MP3-Player wie der iPod er-
moglicht jedoch Flexibilitat, wann und wo man die runtergeladenen Beitrdge anhéren kann. Mit Pod-
casting kann Musik und Hormaterial auf einfache Art und Weise produziert und angeboten werden.
Die Ergebnisse sind dann unabhangig von Zeit und Ort zu empfangen. Auferdem gibt es keine Be-
grenzungen durch das Sendegebiet oder das Programm. Produziert werden kann mit normalen Auf-
nahmegeraten (Mini-Disc, Tonband, MP3-Recorder) sowie Open Source-Software wie Audacitymzur
Bearbeitung von Audiomaterial.

Podcasts sind inzwischen sehr gangig (selbst George W. Bush hat seinen eigenen Podcast:
http://www.whitehouse.gov/news/radio/).

Neben vielen Podcasting-Fans haben auch etablierte Sender diese Form ibernommen:

- http://www.bbc.co.uk/radio/downloadtrial/subscribe.shtml

- http://www.mdr.de/podcast/

Die Bedeutung des Podcasting liegt darin, dass Audiodateien damit leicht zuganglich gemacht wer-
den kénnen.

5.a Lernziele

Allgemeine Lernziele:

e Die Bedeutung eines niederschwelligen Ansatzes zur Veréffentlichung von Text-, Bild- und
Audiomaterial aufzuzeigen, insbesondere fir interkulturelle Medien

e Den partizipativen Ansatz beim Blogging (interaktiv) zu betonen

e Die soziale Bedeutung aufzuzeigen: uneingeschrankte freie MeinungsaufRerung in der Blog-Welt.
e Die Relevanz von Weblogs, Audioblogs und Podcasting fir Community-Medien-Projekte zu
verdeutlichen

e Den Hype um die Social Software kritisch zu reflektieren

Angewandte Lernziele:

e Das Erstellen eines Weblogs, eines Audioblogs oder eines Podcasts

e Diesen mit Inhalten flillen sowie Interaktion mit der Blogging-Community

e Das Bewusstsein fiir die Bedeutung von Weblogs, Audioblogs oder Podcasts scharfen

5.a Lerninhalte

Der Workshop wird folgenden Stoff behandeln:

e Die Definition von Schlisselbegriffen (Weblog, Content Management System, Wiki, Social
Software)

e Die journalistische und politische Dimension von Weblogs

e Die Relevanz firr interkulturelle Medienproduktionen

e Best Practice-Beispiele

e Technische Terminologie (Hyperlinks, Permalinks, Trackbacks, Kommentare, RSS)

e Gangige technische Details von Weblogs (Archive, Kategorien, Metadaten, Suchfunktion)
e Verschiedene Arten von Weblogs

e Weblogs und Suchmaschinen

e Weblogs als soziale Systeme (gemeinschaftsbildend, Interaktion)

e Technische Voraussetzungen fiir die Erstellung eines Weblogs, Audioblogs, Podcasts
(kommerzielle und nicht-kommerzielle Dienste, Open Source Tools)

e RSS-Aggregatoren

e Online Weblog-Dienste

e Erstellung eines Weblogs

e Erstellung eines Podcasts (zum Beispiel http://odeo.com/)

e Podcasting Gibers Telefon

e Podcasting Software (Podcatchers, Open Source Software zur Bearbeitung von Audiomaterial)

'® siehe http://de.wikipedia.org/wiki/Podcasting
http://www.apple.com/ipod/
'8 http://audacity.sourceforg.net/
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Methodisch ist es wichtig, die Teilnehmerlnnen dazu zu motivieren, die Hauptaspekte dieser
Publikationswege selbst herauszuarbeiten. Dabei werden sie so viel wie nétig angeleitet, doch das
Ziel ist, die Teilnehmerlnnen dazu zu bringen, moderne Internetprogramme selbstéandig anzuwenden.

Beispiel fiir Weblogs zum Thema Rassismus:
http://thatblacklesbianjew.blogspot.com/

~Schreiben (iber aktuelle Themen, Politik, People of Colour, Religion, Frauen oder wonach
mir gerade der Sinn steht.”

Beispiel fiir ein Weblog/ Podcast zu einem interkulturellen Thema:
http://rassismus.twoday.net/

Japancasting! Lerne Japanisch oder Englisch als Fremdsprache. Freier Bildungsservice
liber japanische Kultur, Geschichte, Gesellschaft, das Bildungssystem und eine
Gegendiiberstellung der Religionen. Alte Legenden werden analysiert und zur Diskussion
gestellt, um ostasiatische Werte kennen zu lernen. Es gibt Interviews mit Dozentinnen und
Aufnahmen von Studentinnen der Colleges fiir Frauen. AulBerdem gibt es Links zu Skripten
und einigen Fotos und lllustrationen zum Mitverfolgen, wéhrend man zuhért, sowie Links zu
anderen Quellen im Internet fiir weitere Recherchen. Durch das Programm fiihrt (auf Eng-
lisch und Japanisch) Steve McCarthy, Professor am Osaka Jogakuin College und Préasident
der ,World Association for Online Education’ (WAOE)."®

Beispiel fiir die Erstellung eines Weblogs auf twoday.net
http://twoday.net

Beispiel fiir die Erstellung eines Weblogs, Podcasts oder Videocasts auf
blogmatrix.com

http://www.blogmatrix.com/sparks_main/

Beispiel fiir die Erstellung eines Audioblogs/Podcastings mit loudblog.de

Loudblog ist ein stringentes und einfach anzuwendendes Content Management System (CMS), um

Audiomaterial ins Web zu bringen. Automatisch wird eine individuell formbare Website und ein RSS-

Feed firs Podcasting zur Verfugung gestellt. Du brauchst dann lediglich noch deine Audiodateien zu

laden, einige Anmerkungen und Links hinzuzufiigen und schon ist der Podcast fertig!
“Loudblog stellt automatisch einen funktionsfédhigen Podcasting Feed zur Verfiigung. An-
dere Nutzerlnnen kénnen sich ihre Audioblogbeitrdge mithilfe eines Podcast-Client oder
einem Podcatcher wie dem iPodder anhéren. Dazu muss man lediglich auf den ,Podcast-
feed“-Hyperlink klicken und die URL der Seite in den ausgewéhlten Podcatcher kopieren.
Der Podcatcher 6ffnet dann itunes oder einen anderen Player, der als Standard eingestellt
ist und das Programm wird automatisch abgespielt! Da der Podcatcher regelméfig priift, ob
neue Beitrdge vorhanden sind, haben die Nutzerlnnen deinen Podcastkanal quasi abon-
niert! Nutzerlnnen kénnen auch den Podcast-Feed in einem normalen RSS-Lesegerét be-
nutzen, allerdings dann nattirlich ohne das Audiomaterial des Podcasts.

http://loudblog.de

Beispiel fiir die Erstellung eines eigenen Podcasts:

Setze deinen eigenen Podcast auf!

1. Eréffne in ourmedia®® und archive.org einen Account und aktiviere das Programm von dem Link
aus, der dir per Email zugeschickt wird

2. Lade und bearbeite dein Audiomaterial mit Audacity

3. Wenn die Audiodatei fertig ist, schiebe sie in ourmedia

4. Fuge die Feed-URL in iPodder ein, flige deinem Blog einen Feed-URL-Link hinzu (zum Beispiel
den Podcast-Feed) oder flige der MP3-Datei bei den nachsten Beitréagen fir den Blog einen Link
hinzu.

Audiomaterial auf den Computer laden
Beim Podcasting kann das Audiomaterial am einfachsten mit dem Open Source Programm Audacity,
das es fir PC und MAC gibt, auf den Computer geladen und dort bearbeiten werden. Wenn du deine

' hittp://steveme.blogmatrix.com/
2 http://www.ourmedia.org/
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Audiodateien im MP3-Format speichern willst, musst du dir auRerdem LAME?', einen MP3-Codierer,
runterladen. Achte beim Runterladen von LAME darauf, wo es gespeichert wird, denn wenn du Audi-
odateien in Audacity erstellt und sie ins MP3-Format konvertieren willst, wirst du gefragt, wo LAME
liegt. MAC OSX-Benutzer kdnnen es in ihren Ordner ,Anwendungen® legen; beim PC bietet sich der
Ordner ,Programme® an. Sollte es dennoch Probleme geben, LAME beim Konvertieren ins MP3-
Format zu finden, kannst du es dir immer noch auf den Desktop legen.

Fir Audacity gibt es eine eigene Anleitung. Das Open Source-Dokument enthalt alles, was du
brauchst, um zu lernen, wie man mit Audacity umgeht. Mit Audacity kann mit dem Computer nicht nur
Audiomaterial erzeugt werden, sondern du kannst auch bereits bestehende Audiodateien bearbeiten
und WAV-Dateien (ein anderes Audioformat) ins MP3-Format konvertieren. Dazu musst du die
bereits vorhandenen Audiodateien in Audacity 6ffnen und vom Dateimeni aus ins MP3-Format brin-
gen.

Zum Speichern der Dateien missen sowohl auf ourmedia als auch auf archive.org Benutzerkonten
eroffnet werden (gilt fir Audio- und Videodateien). Um bei ourmedia registriert zu sein, brauchst du
die Bestatigung per Email, die du mit Benutzernamen und Passwort zugesandt bekommst, ohne die
keine Dateien geladen werden kénnen. Zum Laden von Dateien in ourmedia musst du dich in ar-
chive.org und bei ourmedia einloggen. Deshalb ist es wichtig, sich sowohl das archive.org-Passwort
als auch das Passwort fir ourmedia zu merken (beim ersten Einloggen lasst sich das Passwort
andern.)

Einen Link von iPodder und einem bereits existierenden Blog zum personlichen Podcast erstellen
Um den Podcast zu verlinken, kannst du dich bei ourmedia einloggen, auf "your page" klicken (linke
Seite) und dann die Seite hinunterscrollen (das fehlende Icon fiir ein Foto tibergehen, wenn du keins
geladen hast), bis du zu dem mRSS-Icon gelangst. Mit Rechtsklick (PC) oder Control+Klick (MAC)
kommst du zur Feed-URL, die du dann in das iPodder-Programm ubertragst. Du kannst auch auf der
linken/rechten Seite deines Blogs einen Link einfligen, einen sogenannten ,Podcast Feed” und ihn
mit dem ourmedia-mRSS-Feed verlinken. Auf diese Weise kénnen andere Leute deine Podcasts
abonnieren. Du kannst dich aber auch direkt mit der Media-Datei in ourmedia verlinken, indem du auf
den Audio/Video-Datei-Link klickst und die entsprechende URL (die als MP3 gespeichert werden
sollte, wenn es sich um eine Audiodatei handelt und als .mov wenn es ein Video ist) dem nachsten
Blogbeitrag hinzuf[]gen.22

In dem Workshop sollen sich die Teilnehmerlnnen erarbeiten, wie sie einen eigenen Podcast
einrichten. Es gibt bereits einige Online-Dienste, die Webspace anbieten, auf dem ein Podcast
untergebracht werden kann. Fur den Workshop ware es von Vorteil, wenn alles so weit vorbereitet ist,
dass Webspace und die benétigte Software fiir die Teilnehmerlnnen zur Verfligung stehen. Der
Workshop wird die Teilnehmerlnnen durch den gesamten Prozess der Einrichtung eines Podcasts
fuhren. Dabei werden auch diverse technische Hilfsmittel vorgestellt.

Aktuelle Referenzen sind in meinem Social Bookmarking System zu finden:
http://del.icio.us/davidro/citizenjournalism

! hitp://lame.sourceforge.net/
= http://merazzle.blogspot.com/2005/10/podcasting-resources-part-2.html
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6. Informationen aus dem Internet bewerten

von T.K. Vogel, Transitions Online (CZ)

Das Workshopthema (Einleitung)

Nachdem die im Internet verfligbare Informationsmenge in den letzten Jahren rasant angestiegen ist,
wurde es auch immer wichtiger, wie diese Informationen gefunden und aufgerufen werden kdnnen,
was die rasante Entwicklung von leistungsfahigen Suchmaschinen zur Folge hatte. Genauso wichtig
wie das Finden und Aufrufen von Informationen ist jedoch deren Bewertung. In diesem Abschnitt
sollen Hinweise zur Qualitat von Informationen im Web gegeben und Wege aufgezeigt werden, wie
Leute, die ehrenamtlich journalistisch tatig sind, sich in der Datenmenge zurechtfinden kénnen, mit
der sie beim Recherchieren konfrontiert sind.

Verlassliche Information von einseitiger oder ungenauer unterscheiden zu kénnen, war fur Journal-
istinnen von jeher eine schwierige Aufgabe, die angesichts der Informationsmenge im Internet umso
schwieriger geworden ist. Das Wesen des Internets — seine sich standig weiter entwickelnde Form,
die es nicht erleichtert sich einen guten Ruf aufzubauen, und seine Niederschwelligkeit, die es im
Prinzip jedem/jeder ermdglicht etwas zu verdffentlichen — erschwert das Bewerten von Informationen
zuséatzlich, wahrend das Problem der Informationsbeschaffung in den Hintergrund getreten ist. Den-
noch muss die GrofRe des Informationspools einer effektiven Bewertung nicht unbedingt im Wege
stehen. Nachdem uns das vorhergehende Kapitel Wege der Informationsfindung aufgezeigt hat, wird
hier erlautert, wie sie eingeschétzt und genutzt werden kann: wie Information, Daten und
verschiedenste Inhalte zu einem Endprodukt zusammengefiugt werden kdnnen, das bestimmten
Qualitatsstandards entspricht. Ziel dieses Abschnitts soll es sein, den gewaltigen Informationspool
des Internets in all seinen Formen — Datenbanken, Blogs, Websites, herkbmmliche Medienseiten,
Podcasts usw. — zu einem Gewinn und nicht zu einem Hindernis fur die Arbeit von ehrenamtlichen
Journalistinnen werden zu lassen.

Die wichtigste Fahigkeit, um die es in diesem Abschnitt geht, besteht darin, glaubwurdige Informa-
tionen von unzuverlassigen oder einseitigen Veréffentlichungen zu unterscheiden. Besonders wichti%
ist diese Fahigkeit fir ehrenamtliche Journalistinnen (die auch als ,,Burger-JournaIistlnnen“2
bezeichnet werden), da sie (i) aufgrund eingeschrankter Ressourcen hauptsachlich auf frei
zugangliche Online-Information angewiesen sind und (ii) oft im Rahmen eines bestimmten politischen
oder sozialen Kontexts arbeiten, was sie womdglich empfanglicher flr Informationen macht, die mit
den dahinter stehenden Ideen ubereinstimmen. Selbstverstandlich trifft das nicht nur auf in Commu-
nity Medien journalistisch Tatige zu, aber da sie ihre politische Meinung tendenziell offener zeigen als
etablierte Medien und aufgrund der Tatsache, dass bei ihnen oft die Redaktionsstatuten jener Medien
fehlen, ist das Problem fiir sie besonders akut. Eine Radiostation, die sich einer bestimmten Gruppe
von Migrantinnen widmet, wird Versicherungen, dass diese Gruppe mit Rassismus konfrontiert ist,
eher ernst nehmen als ein Mainstream-Radiosender. (Das gleiche Problem kann man auch
andersherum formulieren: In der herkdmmlichen Berichterstattung wird womdglich der rassistische
Hintergrund nicht verstanden und solche Vorkommnisse werden daher gar nicht wahrgenommen.)
Was dieses Beispiel aber ebenfalls zeigt, ist, dass sich die Problematik keinesfalls auf Onlineinforma-
tionsquellen beschrankt, auf denen hier der Schwerpunkt liegt. Dieser Punkt wird im Folgenden
wieder aufgenommen.

6.a. Lernziele

In diesem Abschnitt gibt es vier miteinander verbundene Lernziele. Der auf diesem Kapitel basier-
ende Teil des Workshops soll die Teilnehmerinnen dabei unterstitzen:
1. die Bedeutung von verlasslicher und unparteiischer Information zu verstehen;
2. sich mit den wichtigen Online-Informationsquellen und ihrer Glaubwiirdigkeit vertraut zu
machen — besonders mit den frei zuganglichen; zu wissen, wie man mithilfe dieser Quellen
an glaubwirdige Informationen kommt und mittels eines Beispiels zu verstehen, wie
einseitige und unzuverlassige Informationen erkannt werden kénnen;
3. einen kurzen Text zu formulieren, der auf den gesammelten und bewerteten
Informationen basiert;
4. sich der Fallen der Online-Recherche bewusst zu werden (ungenaue, veraltete oder
unzuverlassige Information, Einseitigkeit und unterschwellige Anliegen usw.)

2 vgl. Kapitel 4
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AuRerdem sollen den Teilnehmerlnnen Quellen, insbesondere Blogs, als Diskussionsgrundlage fiir
Fragen nach Qualitdt und Glaubwirdigkeit im Journalismus (besonders im ,Biirger-Journalismus®)
vorgestellt werden. Als erste Quelle sollen dabei die URL’s dienen, die im Anhang dieses Kapitels
aufgelistet sind.

Die Bewertung von Online-Informationen lauft meistens auf die Bewertung der Glaubwurdigkeit der
Quelle hinaus. In gewisser Hinsicht werden Bewertungen im Online- und frei zuganglichen Bereich
nicht anders vorgenommen, als wenn es sich um Offline- und nicht &ffentliche Quellen handelt, wie
zum Beispiel eine Aussage, die jemand einem/einer Reporterin gegeniiber macht. Der erste Schritt
im Umgang mit Online-Informationen besteht deshalb darin zu verstehen, dass eine Quelle im Inter-
net genauso behandelt werden muss wie eine Offline-Quelle: Sie muss fortlaufend kontrolliert und
immer wieder auf versteckte Motive Uberpriift werden.
Mit Online-Quellen genauso umzugehen wie mit Offline-Quellen hat eine Reihe von Auswirkungen,
die in diesem Modul behandelt werden:
e Der/die Informationssuchende sollte sich nicht davon verleiten lassen, wie schnell und
leicht Information online zuganglich ist und glauben, dass sie sich genauso schnell und
leicht verwenden lasst: Die Glaubwiirdigkeit von Informationen zu eruieren, ist ein Prozess,
der Geduld und Genauigkeit erfordert. Der Zugang ist bei der Online-Recherche schneller,
die Bewertung des Materials erfolgt jedoch nach den gleichen Mustern und ist genauso
miihsam wie offline.?*
e Wiederholung macht eine bestimmte Information keinesfalls glaubwurdiger. Wenn eine
bestimmte Information auf mehreren Blogs und anderen offen zuganglichen Quellen auf-
taucht, missen nicht unbedingt unterschiedliche Quellen dahinter stecken. Da auf den
meisten Blogs mit Vorliebe verlinkt und zitiert wird, kann die Haufigkeit einer Information in
der Blogosphare nicht als Malstab fiir die Zuverlassigkeit genommen werden.

Hilfreich ist auRerdem sich bewusst zu machen, warum Nutzerlnnen Informationen brauchen und sie
online und nicht offline recherchieren:
e Das Internet ist immer parat, was bedeutet, dass die Information dort im Gegensatz zu
Bibliotheken oder Personen als Informationsquellen abgerufen werden kann, wo und wann
man sie auch immer braucht.
e Online-Recherche scheint rein technisch und praktisch gesehen effizienter zu sein:
Informationssuchende brauchen ihren Schreibtisch nicht zu verlassen; die Information ist oft
im selben Format (Text, Multimedia) vorhanden wie das Endprodukt; ist viel besser
kategorisiert, leichter zu finden und lasst sich besser analysieren als zum Beispiel
handgeschriebene Notizen oder Fotokopien. (Gleichzeitig fuhrt genau diese Eigenschaft zu
Informationsflut und macht Online-Informationen weniger hilfreich als sie sein kdnnten.)

Die offensichtlichen Vorteile der Online-Recherche haben zur Folge, dass viele Menschen andere
Formen der Recherche zum Beispiel in Bibliotheken und Archiven, damit ersetzen. Oft geht es mit
der eigenartigen Idee einher, dass Recherche mit ,Informationen finden* gleichzusetzen ist, dabei
sollte sie auch den Prozess der Evaluierung derselben beinhalten, einen Vorgang, der ein Urteil des
Recherchierenden erfordert.

Wichtigstes Lernziel: die Bedeutung von zuverlassiger und
unvoreingenommener Information erkennen.

Auf dieser Basis baut der gesamte Abschnitt auf. Auch fir in Community Medien journalistisch Tatige
ist es wesentlich zu verstehen, dass sie keinesfalls in einem Umfeld operieren, das vom allgemeinen
Wettbewerb um Ideen, Ansichten und Nachrichten ausgenommen ist. Sie sind vielmehr Teil davon:
Glaubwurdigkeit ist die entscheidende Eigenschaft ihrer Arbeit, genauso wie fir Journalistinnen, die
fur klassische Medien arbeiten. (Damit ist allerdings nicht gesagt, dass in jeder Sparte des
Journalismus immer die Fairsten und Genauesten die Lorbeeren ernten; die Zugehdérigkeit zu einem
bestimmten ideologischen Programm mag sowohl in Mainstream- als auch in Freien Medien
entscheidender sein.) Bei der journalistischen Recherche hohe Standards einzuhalten ist ein wichti-
ger Baustein fur Glaubwurdigkeit. Alle Journalistinnen, ob sie nun in Mainstream- oder Alternativme-
dien arbeiten, kénnen nur glaubwiirdig sein, solange sie mit ihren Quellen fair und sorgfaltig umgehen

2 Das kann zum Beispiel bedeuten einen Wikipediaeintrag Uber langere Zeit zu verfolgen und die dazugehdrigen Debatten
Uber spezielle Themen zu lesen. Ein Beispiel ist der Eintrag zum kroatischen Prasidenten Tudjman in der
englischsprachigen Version unter http://en.wikipedia.org/wiki/Tudjman, der insofern ungewdhnlich ist, als er eine explizite
Warnung enthalt, dass die Neutralitat des Artikels in Frage gestellt ist. Auffallig ist, dass Eintrdge zu genauso kontroversen
Persdnlichkeiten oder Begriffen aus derselben Region — dem serbische Prasidenten Milosevic, der umstrittenen Provinz
Kosovo etc. — keine solche Warnung enthalten.
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und die Informationen, die sie verwenden, zuverlassig, unvoreingenommen und so vollstandig wie
madglich sind.

Die erstaunliche Vielfalt der Meinungen im Internet macht das Web attraktiv, doch viele reagieren auf
die Giberwaltigende Bandbreite im Web, indem sie in alte Muster im Umgang mit Medien verfallen: Sie
verlassen sich hauptsachlich auf Quellen, die ihre eigene Meinung unterstreichen oder die sie in ihrer
Zugehdrigkeit zu einer bestimmten Gemeinschaft bestarken. Dies ist besonders bei journalistisch
Tatigen in Community Medien problematisch, die sich oft als Anwaltinnen fir — in ihren Augen —
Randgruppen sehen. Viele wahlen Quellen aus (zum Beispiel Blogs), die Informationen enthalten, die
ihnen bereits bekannt sind oder deren Anliegen sie unterstiitzen. Damit sehen sie ihre eigenen An-
sichten von Menschen, die sie achten, bestatigt (,Autoritaten®).

Aus Information eine Geschichte zu machen und dabei zuverlassige von unzuverlassiger Information
zu unterscheiden, ist die wesentliche Aufgabe aller Journalistinnen, ob professionell oder nicht. Bis
zu einem gewissen Grad trifft das auch auf die Bloggerinnen zu. Nun wird das Material der meisten
ehrenamtlichen Journalistinnen und Bloggerinnen im Web nicht berprift und redigiert, wie in den
klassischen Medien: Meistens sind die Beitrage weder Korrektur gelesen noch werden die Fakten
Uberprift. Doch aktuelle Skandale bei den klassischen Medien, wie beispielsweise die Judith Miller-
und Jayson Blair-Affaren bei der New York Times, illustrieren, dass beim Redigieren zwar Fehler kor-
rigiert werden, man gegen offensichtliche Ligen oder politische Hintergedanken aber machtlos ist.
Zudem ist zu hoffen, dass die Motivation, die Leute in Community Medien dazu veranlasst, sich flr
eine bestimmte Sache zu engagieren, die wenig materielle Vorteile bringt, zur Folge hat, dass sie
sich auch bei der Arbeit entsprechend engagiert verhalten. Zudem sollte man erwarten, dass sich
journalistisch Tatige der Verantwortung bewusst sind, die damit verbunden ist Informationen in Um-
lauf zu bringen, und sie um unbewusste Formen der Manipulation wissen, genauso wie um die
Tatsache, dass klar zwischen Fakt und Meinung unterschieden werden muss, wenn fir ein bes-
timmtes Thema recherchiert und die Ergebnisse veroffentlicht werden.

Transparenz ist ein weiterer wichtiger Aspekt im Prozess, aus Information eine Geschichte zu ma-
chen. Um nur ein Beispiel zu geben: Die Redakteurlnnen des Texas Monthly wiesen die Idee in Blogs
zu veroffentlichen zurlick, ,da es keine Redaktion und keine Uberpri]fung der Fakten gabe“, wie es in
dem Artikel vom Marz 2005 ,Blogs sind kein Journalismus® von Joe Pollack im St. Louis Journalism
Review heift. Pollack lasst dabei auler acht, dass die Leserlnnen gerade den urspringlichen
Charakter an den Blogs schatzen — Blogs kénnen die Glaubwirdigkeit einer klassischen Medienform
sogar Ubertreffen, indem redaktionelle Entscheidungen und Entscheidungsprozesse fiir die LeserIn-
nen transparenter gemacht werden. Bestes Beispiel dafir ist der Blog der Redakteurinnen auf der
Website des Guardian, wo — dem Eingangstext zufolge — ,erfahrene Guardian-Mitarbeiterinnen
dartber schreiben, warum sie welche Entscheidungen treffen.“?® Der Blog war ein Experiment paral-
lel zum Relaunch der Printausgabe in einem neuen Format und ist seitdem nicht fortgefihrt worden.
Natirlich sind Journalistinnen, die bloggen, vor allem Journalistinnen. Sie haben einen Ruf zu
verteidigen und halten sich deshalb wahrscheinlich auch auferhalb ihres Jobs an bestimmte Stat-
uten. Doch alle Bloggerinnen und insbesondere in Community Medien journalistisch Tatige haben
eine Verantwortung gegenuber ihren Leserlnnen. Selbst von jenen, deren oberstes Ziel es ist, ein
bestimmtes politisches oder soziales Programm voranzutreiben, kann man erwarten, dass sie seridse
Argumente vorbringen, die auf seridsen Fakten beruhen und nicht nur auf vagen Behauptungen oder
irreflhrenden Informationen basieren. Genau aus diesem Grund gibt es in den meisten klassischen
Nachrichtenredaktionen Prozesse, in denen uberprift wird, ob ein Bericht mit den Redaktionsstatuten
konform ist. Damit soll der Tendenz eigenniitziger Leute entgegengewirkt werden, ihre eigene Wel-
tsicht unter Ausschluss der anderen zu verbreiten.

Die meisten Leute, die in Community Medien arbeiten, miissen sich den Prozessen, die in einer
klassischen Redaktion unumganglich sind, nicht unterziehen: dem Redigieren, der Uberpriifung der
Fakten und der Diskussion in der Redaktionssitzung; stattdessen verlassen sie sich auf ein
Vertrauensverhaltnis — oder eine ideologische Affinitat — zwischen ihnen und ihrem Publikum. (Es gibt
allerdings auch Einrichtungen im Netz wie iTalkNews, die Artikel von freien Schreiberlnnen auf ihre
Richtigkeit Uberprifen, bevor sie auf der Site erscheinen.?® Im klassischen Journalismus befolgten
Reporterinnen ihren Berufskodex und mussten sich vor ihren Redakteurlnnen verantworten, die
wiederum die Verantwortung Ubernahmen, unterstitzt von Mitarbeiternnen, die die Fakten eines Bei-
trags Uberpriften. Somit publizieren klassische Zeitungen und Sender nur Informationen, die sie flr
korrekt halten, da alles andere ihren Ruf gefdhrden kénnte. Das Internet ist in vielerlei Hinsicht zu

% http://blogs.guardian.co.uk/editors/
26

http://www.italknews.co
m/
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schnell und zu unibersichtlich, als dass dort ein guter Ruf als Bewertungskriterium fiir Information in
Frage kdme, da sich Reputation erst nach wiederholtem Kontakt bilden kann.

6.b Lerninhalte

Dieser Abschnitt des Moduls beginnt mit einer allgemeinen Einfihrung und einer Diskussion zu der
Frage, warum die Uberpriifung von Online-Informationen und Quellen auf Einseitigkeit,
Unzuverlassigkeit, Ungenauigkeit usw. ein wichtiger Teil der journalistischen Arbeit ist, wobei
Glaubwurdigkeit und Vertrauen eine wichtige Rolle spielen (zwischen Reporterinnen und ihren
Quellen genauso wie zwischen Reporterinnen und ihrem Publikum).

Besonders wichtig ist so eine Uberpriifung und Bewertung bei interkulturellen Fragen, nicht nur, weil
die Voreingenommenheit hier besonders hoch sein kann, sondern auch, weil diese Themen oft
politisch und sozial vorbelastet sind. Oft sind sogar die Begriffe, mit denen Informationen vermittelt
werden, mit Vorsicht zu verwenden. Adjektive wie ,schwul® oder ,Roma“ kénnen in unterschiedlichen
Zusammenhangen bestimmte Konnotationen haben, die den Schreiberlnnen bewusst sein missen.
Angesichts der Vorherrschaft englischsprachiger Quellen, nicht nur im Internet, sondern auch in
geschlossenen Netzwerken (zum Beispiel Lexis-Nexis), sind auch kulturelle Subtexte und Fragen der
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mit Schwerpunkt auf
journalistischen
Gesichtspunkten,
padagogisches Projekt
aktiver Medienarbeit

Migrantinnen aus
verschiedenen
Herkunftslandern, Frauen
und Manner, Erwachsene
unterschiedlichen Alters.

journalistische Fahigkeiten,
Empowerment von
Migrantinnen,
Radioprogramme,
Empowerment von Frauen.

Das Ziel des Trainings war es, den Einwanderern und
Flichtlingen die Méglichkeit zu geben, sich selbst und
ihrem Leben in Deutschland, Uber Radioprogramme,
Ausdruck zu verleihen. Ein Teil des Trainings war ein
Computer- und Internetkurs. Der andere Teil war die
Produktion von Radioprogrammen. Jede Woche hat je eine
Gruppe Radioelemente und ein Liveprogramm, mit unserer
Unterstltzung, durchgefihrt. Die Produktion von
Sendungen wurde durch einen Wochenend-Workshop
vorbereitet. Das Projekt wurde vom Entimon Programm fiir
Demokratie und Toleranz unterstuitzt.

Ubersetzbarkeit immer wichtiger ge-
worden und sollten berlcksichtigt
werden.

Lernziel 1: Die Bedeutung von
verlasslicher und
unvoreingenommener
Information verstehen

Anhand von Beispielen werden wir
besprechen, wie wichtig eine
unparteiische Sprache ist und Hinweise
liefern, wie unzuverlassige
Informationen erkannt werden kdnnen.
Hier kommen wir in den Bereich
journalistischer Ethik und
verschiedener Formen von Redaktion.
Die Art, wie Information prasentiert und
mit  welchen rhetorischen  Mitteln
gearbeitet wird, kann Auskunft Gber die
Glaubwirdigkeit eines Textes geben,
worauf in der Welt der
Informationstechnologie =~ zunehmend
genauer zu achten ist. Die alten
Bewertungssysteme, in denen sich die
Glaubwirdigkeit einer bestimmten In-
formation vor allem nach der
Glaubwiirdigkeit der ,Uberbringerinnen®
richtete, funktionieren beim Internet
aufgrund seiner GroRe und
permanenten Veranderung nicht mehr.
Eine Detailevaluierung — Textanalyse,
Gegenproben und so weiter — ist bei
Webtexten deshalb unerlasslich. Mit
anderen Worten ist hier der individuelle
Bericht Subjekt der Bewertung und
nicht oder nicht allein der Ruf des/der
Uberbringerin (ein einzelner oder ein
Gruppen-Blog zum Beispiel).

Kurz werden wir auch die
unterschiedlichen Strategien far
neue/Community/alternative Medien
(Inhaltsproduzentinnen und gleichzeitig
Redakteurlnnen) ansprechen, mit

Fragen wie Sorgfaltspflicht,
Einseitigkeit und Vertrauen
umzugehen.
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Lernziel 2: Sich mit wichtigen On- und Offline-Informationsquellen — besonders frei
zuganglichen — und ihrer Glaubwiirdigkeit vertraut machen; wissen, wie man
mithilfe dieser Quellen an glaubwiirdige Informationen kommt; mittels eines
Beispiels verstehen, wie einseitige oder unzuverlassige Informationen erkannt
werden kdonnen

Dieser Abschnitt beginnt mit einem Uberblick tiber Recherchequellen und -techniken. Aulerdem sol-
len wahrend des Workshops Informationen in Echtzeit gesammelt werden. Wir nehmen eine spezielle
Fragestellung oder ein umfassenderes Thema — zum Beispiel die andauernde Debatte in einer Reihe
von europaischen Landern Uber ,Integration“ von Migrantinnen, besonders mit islamischem Hinter-
grund — und konsultieren Online-Informationsquellen zu diesem Thema. Dabei werden nicht die In-
halte des vorigen Abschnitts Internet-Recherche fiir Journalistinnen wiederholt, sondern aus einem
anderen Blickwinkel und detaillierter behandelt.
Zweifellos bietet das Internet fur journalistisch in Community Medien Tatige den groRtmoglichen Pool
an Informationen, insbesondere, da aus Kostengriinden viele geschlossene Informationssysteme wie
Lexis-Nexis — die nur einen anderen Verbreitungsweg fiir klassische Medien und kein neues Medium
wie Blogs darstellen — nicht zur Verfugung stehen. Deshalb ist eine eingehende Thematisierung der
Fallen und Potentiale der Recherche nach Informationen im Internet nétig. In diesem Abschnitt wer-
den die Teilnehmerinnen diverse frei zugangliche Informationsquellen in Echtzeit ausprobieren und
einige grundlegende Techniken lernen, wie die Verlasslichkeit dieser Information einzuschatzen ist.
Einige grundlegende Fragestellungen sollen den Teilnehmerinnen helfen, schnelle Entscheidungen
Uber die Glaubwiirdigkeit von Information sowie Informationsquellen wie Websites und Blogs zu tref-
fen. Unter anderem:
e Hat die jeweilige Quelle eine offensichtliche Zielsetzung und wer zeichnet fiir die Quelle
verantwortlich? Nehmen wir als Beispiel etwas scheinbar so Objektives wie Statistiken: Auf
einer Website, die sich gegen Einwanderung richtet, wird Information tber Kriminalitatsraten
bei Migrantinnen — ein kontroversielles und vieldiskutiertes Thema —veroffentlicht. Selbst
wenn die Zahlen dabei korrekt sind, ist es wahrscheinlich, dass sie in einen Kontext gesetzt
werden, der die Angaben in einem ganz bestimmten Licht erscheinen lasst. Es ist
anzunehmen, dass die Daten so ausgewahlt wurden, dass damit ein bestimmtes politisches
Programm unterstutzt wird.
In eine ahnliche Richtung geht die Frage, ob die Information in dem Quelltext sachlich und
zurlickhaltend prasentiert wird und damit die Fakten in den Vordergrund stellt, oder ob die
Information vornehmlich dazu genutzt wird, einen bestimmten Standpunkt darzustellen?
e Wie haufig wird die Quelle in anderen Quellen zitiert? Die Wiederholung ungenauer In-
formation macht diese nicht besser, doch wenn eine Quelle von einer Reihe von andern
Quellen (inklusive der Medien) immer wieder zitiert wird, weist dies auf eine gewisse
Glaubwirdigkeit hin.
o Wie oft wird eine Quelle aktualisiert? Wie viele Informationen enthalt sie? Wirkt der Rest,
der in der Quelle enthaltenen Informationen ebenfalls glaubwiirdig oder gibt es deutliche
Qualitatsunterschiede?

Lernziel 3: Einen kurzen Text formulieren, der auf den gesammelten und bewerteten
Informationen basiert

Die Teilnehmerinnen bekommen zielgerichteten Aufgaben gestellt (abhangig von der Gesamtzahl der
Teilnehmerinnen in Kleingruppen von drei oder vier Personen), um selbst einen kurzen Pressebericht
zu verfassen, der auf den im vorhergehenden Schritt gesammelten Informationen zu einem bes-
timmten Thema basiert — wie zum Beispiel die Integration von Migrantinnen-Communities in eu-
ropaischen Landern.

Lernziel 4: Sich der Fallen der Online-Recherche bewusst werden (ungenaue,
veraltete oder ungenaue Information, Einseitigkeit und hidden agendas etc.)

Im letzten Teil sollen die Teilnehmerlnnen die Texte, die in der Gruppe wahrend der praktischen
Ubung produziert worden sind, aufmerksam lesen, bewerten und daran die Fallen der Online-
Recherche und die offensichtlichsten Fehler diskutieren, die entstehen, wenn Information in einem
Text verarbeitet wird.

Wir werden Online-Recherche auch in Beziehung zu bestimmten journalistischen Formaten setzen
(Interview, Feature, Bericht, Portrat, Kommentar etc.): Unterschiedliche Formate erfordern einen
unterschiedlichen Umgang mit Nachweisen und Quellen. Welche Art von Quellen und Recherche
sind fur welches journalistische Format angemessen? Fur ein Portrdt Uber eine/n Community-
Aktivistin, die/der gegen die Diskriminierung von Migrantinnen kampft, gelten unter Umsténden weni-
ger strenge Standards der Uberpriifung der Fakten als fiir einen aktuellen Bericht Uber die
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Diskriminierung von Migrantinnen. Im ersten Fall stellt die Realitat der Diskriminierung den Hinter-
grund fir das individuelle Engagement des/der Einzelnen dar und soll ihre/seine persénliche Mo-
tivierung unterstreichen, die durchaus auf ,Tatsachen“ beruhen darf, die nicht rigoros Gberprift wur-
den, wahrend im zweiten Fall die Diskriminierung im Vordergrund steht.

Einige dieser Betrachtungen sind eher praktisch, andere eher ethisch, doch es ist unerlasslich, dass
ehrenamtliche Journalistinnen sie anwenden, wenn sie fur ihre Arbeit recherchieren und schreiben,
da sie ansonsten das Risiko eingehen, nur ein Publikum zu bedienen, das ahnliche politische Einstel-
lungen hat. Dieser Teil des Workshops soll den Teilnehmerlnnen die Mdglichkeit geben, nachdem sie
einige der erlernten Recherchetechniken angewendet haben, einen Schritt zurlick zu gehen und zu
analysieren, wie sie die gesammelte Information verarbeitet haben und wo Verbesserungsmaoglich-
keiten bestehen. Oft kann die genaue sprachliche Untersuchung eines von anderen verfassten jour-
nalistischen Textes zu einer Sensibilisierung der eigenen Sprache und mdglichen Voreingenommen-
heit fuhren. In diesem vierten und letzten Teil sollte ausreichend Zeit fur Diskussionen Uber Prob-
leme, die wahrend der Ubung aufgetaucht sind, eingerdumt werden.

Im Laufe des Workshops werden wir Informationsquellen wie das Poynter Institute und andere Web-
sites, die im Quellen-Teil aufgelistet sind, heranziehen, in denen es um Themen wie journalistische
Ethik, redaktionelle Uberarbeitung und journalistische Recherche/Bewertung von Information geht.
Nach den eher theoretischen Teilen prasentieren die Teilnehmerlnnen ihre eigenen praktischen
Recherche-Ergebnisse. Diese werden in Kleingruppen unter Anwendung des Lernstoffes der Tage 1
bis 3 besprochen. Verbesserungsvorschldge werden erarbeitet, womit wir zu der Phase der Uberar-
beitung und des Abschlusses der praktischen Projekte kommen, die von den anwesenden Workshop-
Leiterlnnen begleitet und unterstutzt wird. Fur diesen Prozess wird die gesamte technische Ausstat-
tung bendtigt.
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Quellen
(die aktuelle Version befindet sich auf der Inter.Media_Website)

Das Stanford Web Credibility Research Project (nicht unbedingt auf Journalismus spezialisiert) ,untersucht
Fragen wie:

Was bringt Menschen dazu zu glauben (oder nicht zu glauben), was sie im Web finden?

Welche Strategien werden benutzt, um die Glaubwiirdigkeit von Onlinequellen zu lberpriifen?

Wie beeinflussen Zusammenhang und Design die Einschatzung und die Strategien?

Wie und warum sind die Prozesse zur Bewertung der Glaubwirdigkeit im Web anders, als bei persénlichem
Kontakt bzw. in anderen Offline-Zusammenhangen?”

http://credibility.stanford.edu/

Das Poynter Center ist bekannt fir Forschungen zum Journalismus. Online ist es unter
http://www.poynter.org/default.asp zu finden.

Dort gibt es unter anderem:

eine "Media Credibility Bibliography", die einige nitzliche Beitrdge zu Online-Informationen enthalt:
http://www.poynter.org/content/content view.asp?id=1205

eine computerunterstutzte ,Reporting Bibliography*:

http://www.poynter.org/content/content view.asp?id=1181

eine “Public Journalism Bibliography”: http://www.poynter.org/content/content view.asp?id=1223

eine “New Media Bibliography”: http://www.poynter.org/content/content view.asp?id=899

Die Website der Blogging, Journalism & Credibility-Konferenz vom Januar 2005 im ,Harvard’s Berkman
Center for Internet and Society” enthalt Protokolle, Diskussionen und Links unter:
http://cyber.law.harvard.edu/webcred/

Is Journalism Dead ist ein Group Blog, der Fragen diskutiert, denen sich die klassischen Medien seit
Erscheinen des Blogging bzw. des Internets stellen missen: http://isjournalismdead.blogspot.com/

Dan Gillmor, Autor von We the Media: Grassroots Journalism By the People, For the People, reflektiert die
Frage der Objektivitat und vertritt die Meinung, dass das Konzept zugunsten von vier Grundprinzipien des
Journalismus aufgegeben werden soll: Sorgfalt, Genauigkeit, Fairness und Transparenz. Der
entsprechende Artikel — The End of Objectivity (Das Ende der Objektivitat) — ist hier zu finden:
http://dangillmor.typepad.com/dan_gillmor_on_grassroots/2005/01/the_end_of_obje.html

Gillmor schreibt zum Thema Neue Medien und ihren Auswirkungen auf die klassischen Medien auch unter:
http://bayosphere.com/blog/dangillmor

Ourmedia bezeichnet sich selbst als ,weltweites Community und Trainingszentrum, bei dem sich die
Nutzerlnnen Sichtbarkeit fiir ihre eigene Medienarbeit verschaffen kdnnen.” Dieses Open Source-Projekt,
das von Ehrenamtlichen aufgebaut und unterhalten wird, bietet kostenlosen Raum fir Videos, Audio, Musik,
Fotos, Text und lizenzfreie Arbeiten und gibt zudem die Mdglichkeit, sog. ,Personal Media“-Projekte unter
http://ourmedia.org/mission zu zeigen und zu diskutieren.

Cyber Journalist ist eine Nachrichten- und Recherchesite, die sich damit befasst, wie das Internet,
Konvergenz und neue Technologien die Medienlandschaft verandern. Die Website enthalt Tipps, Berichte
und Kommentare zum Online-Journalismus, Biirgerinnenmedien und digitalem Schreiben, konvergentem
Medieneinsatz und die Nutzung des Internets als Reportage-Werkzeug*:
http://www.cyberjournalist.net/news/000162.php

Das Independent Media Center (Indymedia) “ist ein Netzwerk von kollektiv gefiihrten Medien, die sich
einem radikalen, genauen und leidenschaftlichen Wahrheitsanspruch im Journalismus verschrieben haben.
Wir arbeiten aus Liebe und Berufung fir Menschen, die sich unermudlich fur eine bessere Welt einsetzen,
trotz der verzerrten Darstellung durch die Medienkonzerne und deren Weigerung, Uber die Anstrengungen
fur die Freiheit der Menschen zu berichten:* http://www.indymedia.org/en/index.shtml

Wikinews wird von ,einer Gruppe ehrenamtlich Tatiger betrieben, deren Mission eine Website ist, die
aktuellen, relevanten, berichtenswerten und unterhaltenden Inhalt bietet, ohne Partei zu ergreifen:
http://de.wikinews.org/wiki/Main_Page
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7. E-Learning Modul “Audio Live-Streaming”

von llja Gerhardt und Mateo Zappa (Radioschule Klipp und Klang Ziirich, CH)

Der letzte Tag des Modul llI-Workshops ist einer praktischen Form des Veréffentlichens und der
Evaluierung des Workshops gewidmet. Er beginnt mit der redaktionellen Vorbereitung eines Audio
Livestreams. Die Teilnehmerlnnen arbeiten ihr Programm aus und schreiben ihr Skript. Musikstlicke
werden ausgewahlt, Rollen und Aufgaben fiir die Dauer des Livestreams verteilt. Danach wird ein
technischer Test der Audio Livestream-Ausstattung durchgefiihrt. Hardware und Software sowie die
Internetverbindung sollten bei diesem Test funktionieren. Alle Schritte werden von den Workshop-
Leiternnen begleitet. Anschliefend folgt mit der Produktion einer (rund einstiindigen) Radiosendung
via Audio Livestream der entscheidende Schritt. Die Sendung wird zu einem Radiosender Uber-
tragen. Wenn es die Mdglichkeit dazu gibt, kann die Livesendung auch alternativ in einem Radiostu-
dio produziert werden. Nach der Sendung werden die einzelnen Teile und Artikel von den Teilneh-
merinnen auf die Website des Workshops und mithilfe von Weblogs und Audioblogs auch auf andere
Websites gestellt. Dazu wenden die Teilnehmerinnen ihre am zweiten Tag erlernten Kenntnisse an.

Konzept

Die technischen Fahigkeiten sind eine wichtige Voraussetzung fiir die aktive Teilnahme an einer von
den Medien dominierten Welt. Die Mdglichkeit im Internet etwas zu veréffentlichen, liegt genauso nah
wie der nachste Copy-Shop, der nachste Internetzugang etc. Allerdings steht diese Welt nur denjeni-
gen offen, die sich die ndtigen technischen Fahigkeiten aneignen. Bei der Uberwindung dieser Hiirde
sind meistens die ersten Schritte entscheidend fiir den Lernerfolg. Bei anderen technischen Prozes-
sen wie Radio- oder Fernsehsendungen liegt die technische Schwelle weitaus hoher. Das bedeutet,
die ersten Schritte missen gemeinsam mit den Workshop-Leiterlnnen unternommen werden, die die
Hirde so niedrig wie mdglich halten. Mit unserem E-learning-Programm, das auf CD diesem Hand-
buch beigefiigt und auf unserer Projekt-Website zu finden ist, bemiihen wir uns um einen sanften
Einstieg ins Audio Streaming: Eine Art Online-TrainerIn hilft und nimmt die Lernenden an die Hand.

Was ist Radio Streaming?

Radio-Streaming bedeutet, einfach gesagt, bei jemandem Zuhause eine Radiostation aufzubauen.
Du bist der Sender und deine Signale konnen mithilfe eines Computers als Empfanger auf der gan-
zen Welt gehort werden. Der gleiche technische Aufbau kann fir die Direktibertragung von
Konzerten, Live Happenings und allen mdglichen Veranstaltungen benutzt werden. Vom Austragung-
sort werden die Daten an ein (richtiges) lokales Rundfunkstudio geschickt, von wo aus die Sendung
dann auf herkémmliche Art ausgestrahlt wird. Die Streaming-Ausstattung vor Ort besteht aus einem
Computer mit Internetanschluss und Audiogeraten. Technisch gesehen ist das alles, was fir's
Streaming gebraucht wird. Nur eins fehlt noch: Jemand, die/der alles aufbaut, quasi den Sender
spielt. Mit dem E-Learning-Programm lernst du nicht nur das Grundvokabular, um zu verstehen, was
geschieht, du erfahrst auch, wie eine Station aufgebaut und Probleme vermieden werden.

Um eine verlassliche Verbindung zu einem
Rundfunkstudio herzustellen, ist es wichtig
zu wissen, wie man einen Stream in einer
annehmbaren Qualitat empfangt.
Normalerweise ist das Empfangen eines
Streams unter Testbedingungen kein
Problem. Wenn es aber um die
Verlasslichkeit geht, hilft ein gesundes
Selbstbewusstsein bei der Vermeidung
von Problemen. Das E-Learning-Prgramm
hilft bei den ersten Schritten, um ein
zuverlassiger Stream-Empfanger zu sein.
Der Umgang mit der Technik ist nicht allein
Audio live-streaming eine technische Herausforderung:

Besonders wenn sich mehrere Menschen

gemeinsam mit der neuen Technik

beschaftigen, wird der soziale Faktor

wichtig — spatestens, wenn etwas schief
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geht. Um zu verstehen, wo das Hauptproblem liegt, miissen auch soziale Fahigkeiten geférdert wer-
den. Ein wichtiger Punkt ist hier der Aufbau des Studios und die Atmosphére.

» Der E-Learning-Kurs findet sich im Internet und auf der CD in diesem Handbuch. Du brauchst nur
auf die Website zu gehen oder die CD in den Computer zu legen.

Lerninhalte

-Grundvokabular

-einen Stream senden

-einen Stream empfangen

-via Internet kommunizieren und die Qualitat des Streams Uberprifen
- Problemen vorbeugen

- sich nicht verriickt machen lassen, wenn etwas schief geht

Methoden zur Erlangung dieses Wissens

Es gibt mehrere Ansatze, an diesen Kurs heranzugehen:

- Von vorn anfangen und die Anleitung bis zum Ende durcharbeiten. Jeder Schritt wird genauestens
erklart; in gewissen Abstanden gibt es Lernkontrollen. Dies ist der beste Weg, wenn man Uberhaupt
nicht weil3, worum es geht.

- Mit einem Quiz kannst du Uberprufen, ob du bereits genug Wissen zu dem Thema hast.

- Wenn du dir das Streaming-Handbuch ausdruckst, hast du eine Offline-Version zum Nachschauen
und Vokabeln lernen.

- Wenn du bereits Erfahrungen in dem Bereich oder den Kurs bereits absolviert hast, kannst du dir
auch nur die Checklisten ausdrucken.

- Wenn du praktische Erfahrungen sammeln willst, gibt es mehrere Méglichkeiten: Uberpriife deine
Fahigkeiten direkt am Computer oder hor dir Soundbeispiele an.

- Mit einer Streaming-CD wie StreamBOX oder dyne:bolic brauchst du nur wenige Minuten Vorberei-
tung, bevor du mit dem Streaming anfangen kannst. Im Workshop arbeiten wir beispielhaft mit der
StreamBOX-CD.

Probier es einfach einmal aus ...

Das E-Learning-Programm gibt es unter:
http://intermedia-online.org/elearning
http://streambox.org/elearning

und (in eingeschrankter Form) auf der CD in diesem Handbuch.
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Viertagiger Workshop mit Praxisprojekt

Vorbereitung auf das Seminar:
- Die Teilnehmerinnen miissen den online zur Verfligung stehenden E-Learning-Kurs ,Audio-Livestreaming” durchfiihren. Dies ermdglicht es, im Rahmen des Seminars unter fachlicher
Anleitung einen Live-Stream praktisch durchzufiihren.

Tag 1

Zeit

09.00 — 09.15
ca. 15 min.

09.15-09.45
ca. 30 min.

09.45 - 10.00
10.00 — 12.00
ca. 120 min.

12.00 - 12.15
12.15-12.30
ca. 15 min.
12.30 — 13.00
ca. 30 min.

Medien und Rassismus

Inhalt

Warming Up — Ubung ,Schlag-Worte*

Medien sind an der Konstruktion
rassistischer Denkweisen und an der
Konstruktion von gesellschaftlichem
Konsens beteiligt

1 - Medien und Rassismus

Analyse von Diskursen und
Machtstrukturen (auf nationaler und
europaischer Ebene)

Medien und Mediendiskurse sind nicht per
se rassistisch und diskriminierend, sondern
sie folgen den Diskursen der herrschenden
Politik.

Pause
Ubung: Diskursanalyse

Am Beispiel der Berichterstattung tiber
Migrationsthemen selbst ermitteln, wie
Medien Wirklichkeit konstruieren, konkret,
wie sie zur Verbreitung und Verfestigung
von rassistischen Bildern und Meinungen
beitragen (kénnen)

Pause

Ubung: Was ist fiir mich Rassismus?

2 — Dimensionen des Rassismus

Institutioneller Rassismus, Elitenrassismus,
Alltagsrassismus, Rechtsextremismus,
Mehrdimensionalitat der Machtverhaltnisse

Lernziele

Medien konstruieren Bilder vom ,Wir“ und
den ,Anderen” durch Sprachbilder und
Kollektivsymbole

Fachwissen Uber das von Medien
konstruierte Bild von Migrantinnen in den
Medien kennenlernen

Wissensgrundlagen Uber das
Wechselverhaltnis zwischen
Medieninhalten und rassistischen Denk-
und Handlungsweisen vermitteln

Rassistische Diskurse in
Mainstreammedien selbst erkennen,
analysieren und bewerten kdnnen.

Kenntnisse liber die Reprasentanz von
Migrantinnen in den Medien vermitteln

Eigenes Rassismus-Verstandnis
herausfinden

Definitionen und Dimensionen von
Rassismus kennenlernen und
vergleichen lernen

Die besondere Bedeutung und die

Danandavhaitan vinm Clifan Danninmaiiab

C Tabellarische Ubersicht Modul Il

Methoden

Assoziierungsspiel

Schlagzeilen aus Zeitungen, Radio
und Fernsehen werden vorgestellt.
Jede/r Teilnehmer/in erhalt eine
leere Karte, auf die er/sie weitere
~Schlag-zeilen“ notieren kann.

Die Kernthesen der Erkenntnisse
aus Wissenschaft, Politik und
journalistischer Praxis zu diesem
Thema werden in einem
Kurzvortrag vorgestellt. Eine
Zusammenfassung des Vortrags
wird als Handout ausgegeben.

Aktuelle Medienberichte zum
Workshopthema werden in
Kleingruppen zu vorbereiteten
Fragen analysiert und bewertet.

im Detail siehe »Methoden-Karte
Diskursanalyse

Brainstorming

Die Kernthesen der
wissenschaftlichen Erkenntnisse
zu diesem Thema werden in einem
Kurzvortrag vorgestellt. Eine
Zusammenfassung des Vortrags

Material / Medien

Vorbereitete Meta-Plan-
Karten oder Schlagzeilen
aus Zeitungen oder anderen
Medien

Meta-Plan-Karten oder PP
mit Beamer

TV mit Beamer, CD-Player
mit Boxen

» Handout Prasentation
Medien und Rassismus

Meta-Plan-Karten
Textmarker, Stifte

bei Radio- oder TV-
Beitragen entsprechende
Abspielgerate

Meta Plan Karten, Flipchart

Meta-Plan-Karten oder PP
mit Beamer

» Handout Prasentation
Dimensionen des

Danninaniin

Aktivitdten der TN /
Produkte

Kurze Reflektion und
Diskussion.

Diskussion/ Reflektion:
Inwiefern folgen alternative
Medien ebenfalls
herrschenden Diskursen?

Was sind journalistische
Eigengesetzlichkeiten/
Rahmenbedingungen in
Alternativmedien?

Die TN analysieren,
bewerten und diskutieren
ausgewahlte Zeitungsartikel,
Radio- und Fernsehbeitrage
zum Seminarthema

Diskussion: Sind wir — als
provilegierte Europaerinnen
und gebildete Menschen —
Teil derselben Eliten, tiber
die wir hier sprechen? Wenn

113



Intercultural Media Training

12.45-14.00
14.00 -14.15
ca. 15 min

14.15 -15.00
ca. 45 min.

15.15-17.45
ca. 150 min.

17.45 -18.00

18.00 —20.00
20.00 - 21.30

114

Mittags-Pause
Ubung: ,,WeiBeuropa*

3 - Nichtrassistischer Journalismus /
Sprache und Rassismus

Wer spricht wie tiber wen?

Beispiele guter Praxis fir Journalismus
gegen Rassismus und Diskriminierung

Codes of practise fir nicht-rassistischen
und nichtdiskriminierenden Journalismus

Pause
Ubung: ,,Beitragsanalyse*

Analyse von Medienprodukten aus dem
nichtkommerziellen Sektor nach einem
vorgefertigten Fragebogen

Evaluation

Pause Abendessen

Input zum Thema des Seminars, z.B. Pilot
Seminar: Europaische Migrationspolitik

Experten-Vortrag, Film oder Debatte

Besonderheiten von ,Eliten-Rassismus*
fur die Konstruktion von rassistischen
Mediendiskursen kennen lernen.

ein theoretisches Verstandnis von
Rassismus erarbeiten, das das Erkennen
rassistischer Medieninhalte méglich
macht

Soll allgemein gebrauchliche
diskriminierende Begriffe bewusst
machen

- Sprachliche Fahigkeiten fir eine
nichtrassistische Medienpraxis (Texte,
Moderation, Beitrags- und
Sendungsgestaltung) entwickeln

- Sensibilisierung fir alltagssprachliche
Redewendungen, die
rassistische/diskriminierende Inhalte
haben - Begriffe und deren Verwendung
unterscheiden lernen (Rassismus,
Auslanderfeindlichkeit...

- Beispiele guter journalistischer Praxis
gegen Rassismus kennenlernen und
reflektieren

Beispiele guter Praxis aus
nichtkommerziellen Medien analysieren
und reflektieren

Eigene ,Codes of practise” entwickeln

Reflektion der Lerninhalte, des
Lernprozesses, der Aktivitaten der
Teilnehmerlnnen, der Stimmung in der
Gruppe...)

Expertenwissen tiber das Workshop-
Thema zuganglich machen

wird als Handout ausgegeben.

Warming up: Weileuropa
(abgewandelt aus: Baustein...)

Vorstellung von Beispielen guter
Praxis aus Analysen von ECRI,
EUMC und wissenschaftlichen
Untersuchungen

Kurzvortrag: Vorstellung von
Kriterien fir nicht-rassistischen
Journalismus (Besonderheiten bei
der Berichterstattung tiber
Alltagsrassismus und
Rechtsextremismus) Eine
Zusammenfassung des Vortrags
wird als Handout ausgegeben.

s. Methodenkarte
.Beitragsanalyse*

Kurze Feedbackrunde mit
miindlichem und schriftlichem
Feedback

Vortrag / Diskussion / Unterhaltung

Rassismus

Meta-Plan-Karten oder
Beamer

» Handout Prasentation
Nichtrassistischer
Journalismus

Meta-Plan-Karten,
Horbeispiele,

» Methodenkarte
Fragebogen Beitragsanalyse

Beamer, Filmprojektor,
Leinwand

ja, was bedeutet das fur
unsere journalistische
Praxis?

Notieren: Welche ,codes of
practise” sind fur mich die
wichtigsten?

Vorstellen und Diskutieren
nach dem Vortrag

Gruppenarbeit: Analyse
eines ausgewahlten
Beitrags. Entwicklung
eigener Codes of practise fiir
nichtrassistischen
Journalismus in
Alternativmedien

Reflektieren ihre Aktivitaten
und ihren Lernprozess,
geben Feedback lber die
Qualitat der Trainer und die
Inhalte

Aufnahme des Vortrags zur
Benutzung als
Recherchematerial



Tag2 Online-Recherche und Publikation

Inhalt / Themen Lernziele Methoden Material / Medien Aktivitaten der TN/
- |1 Produkte

09.00 - 09.15 4 — (Internet-)Recherche Einflhrung durch Prasentation Beamer
09.15 - 09.45 Internetseite fiir die Recherche entdecken Das Vorwissen der Teilnehmerlnnen Learning by doing, Feedback der Durchsuchen von
ermitteln / relevante Internetseiten Teilnehmerinnen, Internetseiten, die relevante
entdecken Wissensaustausch unter den Inhalte zu den
Teilnehmerlnnen Themenfeldern Rassismus
und Interkulturelles Lernen
beinhalten
9.45-11.15 Einflhrung in Google Spezifische Optionen von Google Prasentation Ubungen
kennenlernen (Bilder, Video, News,
Newsgroups, Kataloge, Froogle, Druck...)
11.15-12.45 Kataloge, Bibliotheken, andere Andere Quellen im Unterschied zu Prasentation Ubungen
Suchmaschinen / gesellschaftlicher Google kennenlernen
Hintergrund Den Suchmaschinen-Markt und dessen
Politiken kennenlernen
Mittagspause
14.00 — 14.15 5- Publikation Einfiihrung durch Prasentation
14.15 - 14.45 Weblogs Interessante Weblogs kennenlernen, Learning by doing, Feedback der Durchsuchen von Weblogs,
. . Teilnehmerinnen, die relevante Inhalte zu den
BB e Ui (Sl i iiElEzs Wissensaustausch unter den Themenfeldern Rassismus
benutzen lernen )
Teilnehmerlnnen und Interkulturelles Lernen
beinhalten
14.45 - 16.30 Online weblog services Méglichkeiten zur Publikation eigener Prasentation, Learning by doing Die Teilnehmerinnen

Weblogs kennen lernen erstellen eigene Weblogs

Aufsetzen eines Weblogs uber
Aufzeigen, wie Informationen in Weblogs  bloglines.com oder feedburner.com

Publikation von Inhalten

R veroffentlicht werden kénnen
Méglichkeiten von content syndication
und networking aufzeigen
Pause
16.45 - 17.45 Podcasting, Einfiihrung Geschichte und Bedeutung von Podcasts  Prasentation Ubungen

kennen lernen / Finden von Podcasts,

Einschreiben in Podcasts Installieren von podcatching

Einschreiben in Podcasts

software
17.45 -18.00 Evaluation Reflektion der Lerninhalte, des Kurze Feedbackrunde mit Reflektieren ihre Aktivitaten
Lernprozesses, der Aktivitaten der miindlichem und schriftlichem und ihren Lernprozess,
Teilnehmerlnnen, der Stimmung in der Feedback geben Feedback lber die
Gruppe...) Qualitat der Trainer und die

Inhalte
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Abend
20.00 —21.00

Pause Abendessen

Planung von Praxis-Projekten in
Kleingruppen (Themenfindung,
Recherchekonzept, Beitragsformen)

Praktisches Projekt als Homework zwischen den Seminarphasen:
Recherche und Erstellung eines Horfunkbeitrags oder Online-Artikels (Einzelarbeit oder Kleingruppen)

Tag 3

09.00 — 09.30
09.30 — 10.30
10.45-11.30
11.30 - 12.45
14.00 - 15.30
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Arbeit in Kleingruppen,
Brainstorming zur Themenfindung

Journalistische Recherche und Evaluation

Inhalt / Themen Lernziele Methoden Material / Medien Aktivitaten der TN/
Produkte

6 — Fortgeschrittene journalistische
Recherche / Evaluation von Recherchen

Die Wichtigkeit der Evaluierung von
Information

Uberblick und Diskussion tiber
verschiedene Informationsquellen und
Recherchetechniken; mit Beispielen

Pause

Einen Kurz-Artikel entwerfen

Diskussion und Evaluation eines
Nachrichten-Artikels

Mittagspause

Gemeinsame Vorstellung und Besprechung
der zwischenzeitlich erarbeiteten
praktischen Projekte. Erarbeitung von
Vorschlagen zur Verbesserung in
Anlehnung an die Lerninhalte von Tag 1
und 3.

Verstehen lernen, dass Information
verlasslich und unvoreingenommen sein
muss

Kennenlernen von wichtigen Quellen
(online und offline), besonders offen
zuganglicher Quellen, und deren
Glaubwiirdigkeit; wissen, wie
glaubwiirdige Quellen erreicht und
genutzt werden kénnen; anhand von
Beispielen verstehen lernen, wie
voruteilsbeladene und unglaubwiirdige
Information entdeckt werden kann.

Praktisch lernen, wie ein Kurz-Artikel
entworfen werden kann, der auf
gesammelter und evaluierter Information
beruht.

Being aware of the pitfalls of online re-
search (imprecise, outdated, or unreliable
information, bias and hidden agendas,
etc.)

Einflihrende Prasentation mit
Diskussion

Angeleitete Online-Recherche,
Sammeln von Informationen

Kleingruppenarbeit (2-3 Personen)

Analysis in plenary of all news
items produced in previous step,
discussion of problems they raise

Plenum / Vorstellung der
Recherchen / Reflektion und
Evaluierung / Planung der
Weiterarbeit

Internet

Informationen, die im
vorherigen Schritt
gesammelt wurden

Nachrichten-Artikel aus dem
vorigen Schritt

Audio player, Beamer

Erstellen Konzepte fir
Recherchen und Beitrage in
Kleingruppen

Diskussion

Direkte Recherche und
Sammlung von Information;
darauffolgende Evaluation
und Analyse

Entwerfen und diskutieren
einen Kurzartikel

Analyse und Diskussion

Stellen ihre Recherchen und
Praxisprojekte vor,
reflektieren in Kleingruppen,
entwickeln Vorschlage und
Vorgehensweise fur
Verbesserungen und
Weiterarbeit



Pause

15.45-17.30 Uberarbeitung, Verbesserung und Die Trainer begleiten und Audio-Schnittplatze, Audio- Arbeit an Texten und
Fertigstellung der praktischen Projekte unterstitzen die Arbeitsgruppen Equipment, Notebooks Beitragen

Modul Ill: Journalismus gegen Rassismus / Internationale Vernetzung und Nutzung des Internets

17.30 -18.00 Evaluation Reflektion der Lerninhalte, des Kurze Feedbackrunde mit Reflektieren ihre Aktivitaten
Lernprozesses, der Aktivitaten der miindlichem und schriftlichem und ihren Lernprozess,
Teilnehmerlnnen, der Stimmung in der Feedback geben Feedback Uber die
Gruppe...) Qualitat der Trainer und die
Inhalte

Tag4 Audio live-streaming und Sendung / Publikation

Inhalt / Themen Lernziele Methoden Material / Medien Aktivitaten der TN/
Produkte

09.00 - 10.30 7- Inhaltliche Vorbereitung des Audio- Arbeitsgruppen
Livestreams

Planung eines Sendeablaufs, Anfertigung
von Moderationstexten, Musikauswahl,
Rollenaufteilung wahrend der Livesendung

10.30 - 11.30 Technische Vorbereitung des Audio- Vertiefung der durch das E-Learning Angeleitete Praxistibung, Audio-Equipment, Note- praktische Anwendung der
Livestreams erlernten Inhalte durch praktische Gruppenarbeit books, Internetzugang im E-Learning erworbenen
Anwendung unter fachlicher Anleitung Inhalte

Einrichtung der Geréte, Funktionstest
von Hard- und Software sowie
Internetverbindung

Pause
11.45—-12.45 Durchfiihrung eines Audio-Livestream Eigenstandige Durchfiihrung eines Angeleitete Praxistibung,
Ubertragung an das Studio eines Internet-Audio-Livestreams Gruppenarbeit
Radiosenders
alternativ: Livesendung aus Radiostudio
Mittagspause

14.00 — 15.30 Digitalisierung und Online-Publikation der Angeleitete Praxisubung, wenden hier auch
Praxis-Projekte Gruppenarbeit Lerninhalte aus Tag 2 an

Digitalisierung und Publikation der
Praxisprojekte im Internet, Erstellung von
Weblogs und Audioblogs, Publikation der
Praxis-Projekte in Web-Portalen

15.30 - 17.00 Evaluation: Reflektion / Feedback des vorbereiteter Fragebogen des Fragebogen Plenum / vorbereitete
gesamten Seminars Projekt-Evaluationsteams Aktivitaten

17.30 Ende






D Organisatorische Rahmenbedingungen

Zur Durchfiihrung eines Intermedia- Modul-11l-Workshops ist eine technisch hochwertig ausgestattete
Seminarumgebung erforderlich. Mindestens zwei Seminarrdume sind notwendig. In einem grof3en
Unterrichtsraum muss Platz fir bis zu 15 Teilnehmerinnen sein und eine Ausstattung mit
Datenbeamer, Moderationstafeln und Flipchart vorhanden sein. In einem Technik-Raum (oder
separaten Redaktionsrdumen) missen bis zu 8 Computer mit Internetzugang und Audiosoftware
vorhanden sein. Weitere Ubungsrdume zur Kleingruppenarbeit verbessern die Arbeitsmdglichkeiten
des Teams und der Teilnehmerinnen.

E Lernmaterialien
als PDF auf der CD-ROM und im Internet:

» Prasentation / Handout Medien und Machtverhiltnisse EN / DE

» Prasentation / Handout Medien und Rassismus — allgemeine Trends in Europa
EN/DE

» Prasentation / Handout Medien und Rassismus - Deutschland EN / DE

» Methodenkarte / Ubung Medien und Rassismus — Diskursanalyse EN / DE

» Prasentation / Handout Dimensionen des Rassismus EN / DE

» Prasentation / Handout Nichtrassistischer Journalismus EN / DE

» Methodenkarte / Ubung Nichtrassistischer Journalismus: WeiBeuropa EN / DE

» Methodenkarte / Fragebogen Nichtrassistischer Journalismus — Beitragsanalyse
EN/ DE

» Handout Fahrplan Internetkurs DE

» Prasentation Internet-Recherche DE

» Prasentation Qualitat von Internet-Dokumenten erkennen DE

» Prasentation Nachrichten-Suche DE

» Prasentation Weblogs, Wikis and Social Software DE

» Prasentation Introduction to Social Bookmarks, Weblogs & Wikis EN

» E-Learning tool Audio live-streaming EN

F Die Trainerinnen

Die Seminarleitung sollte aus mindestens zwei Personen bestehen, von denen eine das notige
Fachwissen zum Themenbereich Medien und Rassismus und die andere das Fachwissen Uber
journalistische Recherche und Darstellungsformen hat. Gemeinsam sollten sie die Praxisprojekte der
Teilnehmerlnnen  begleiten. Ein/e  zusatzliche/r Co-Teamer aus dem Bereich der
Zielgruppenorganisation(en) oder einer mit dem Seminarthema verbundenen politischen Organisation
(z.B. NGO), mit dem/der das Seminar gemeinsam vorbereitet und durchgefiihrt wird, ist sinnvoll.
Diese Person kann ihr journalistisches, inhaltliches oder padagogisches Fachwissen in das Seminar
einbringen. Eine weitere Person, die fir das Vorhandensein und Funktionieren der technischen
Gerate zustandig ist, erleichtert den Teamerinnen die inhaltliche Arbeit.

G Die Zielgruppe

Die Teilnehmerlnnen brauchen Vorkenntnisse in der Erstellung journalistischer Beitrage (Interview,
Kurzfeature, Nachrichten, Artikel...) sowie (bei Radiokursen) Kenntnisse in digitaler
Beitragsproduktion. Das Modulseminar ist fir journalistische Neulinge nicht geeignet. Es richtet sich
vor allem an Kolleglnnen, die einen nichtrassistischen / nichtdiskriminierenden Journalismus
praktizieren wollen — zu Themenbereichen aus Politik und Gesellschaft, Alltag und Kultur. Eine
heterogene bzw. vielfaltige Zusammensetzung der Teilnehmerinnen im Hinblick auf Alter, Geschlecht
und kulturelle Bezige ist ausdricklich gewiinscht bzw. eine wesentliche Voraussetzung, um
interkulturelle Erfahrungen einzubeziehen und interkulturelle Prozesse im Seminar zu ermdglichen.
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Geschichte und Verlauf des Projekts

Inter.Media

Die Initiative firr Inter.Media ging vom Bildungszentrum BurgerMedien aus. Fir das Projekt konnten
acht internationale Partner gewonnen werden — der Verband Freier Radios Osterreich, Civil Radio
Budapest, Transitions Online Prag, das Gemeinschaftswerk der ev. Publizistik Frankfurt (Evaluation),
Echanges et Productions Radiophoniques Paris (ausgestiegen Apr. 05), The MediaCooP / NEARfm
Dublin, die Turkish Trade Union Coordination Commission Ankara und die Radioschule Klipp und
Klang Zurich. (» Die Inter.Media Partnerschaft, Seite 122)

Der Projektantrag (» CD-ROM, Website) wurde als einer von 10% der damals gestellten Antrage
angenommen. Das Projekt erhielt ein finanzielles Budget von 366.000 Euro, 56% davon zahlte die
EU als Zuschuss, 44% musste von der Partnerschaft als Eigenanteil aufgebracht werden.

Zu einem EU-Projekt gehdrt neben der Partnerschaft und einer finanziellen Kalkulation auch ein

detailliert ausgearbeiteter Arbeitsplan, der mit dem Antrag einzureichen ist. Nach diesem Arbeitsplan
verlief das Projekt in finf Phasen — hier die Ubersicht:

Phase 1 Okt. 2004 — Jan. 2005 Auftaktkonferenz
Best Practise Recherche

Phase 2 Feb. 2005 — Aug. 2005 Entwicklung der Inter.Media-Module in
internationalen Arbeitsgruppen

Phase 3 Sep. 2005 — Dez. 2005 Pilotseminare und Evaluation

Phase 4 Jan. 2006 — Jun. 2006 Erarbeitung des Handbuchs
Fertigstellung von Handbuch, CD-ROM
und Webinhalten

Phase 5 Jul. 2006 — Sep. 2006 Verbreitung der Projektergebnisse

Abschlusskonferenz

Phase 1:

Die Auftaktkonferenz im  November 2004 in
Frankfurt/Main diente der Partnerschaft vor allem zum
Erfahrungsaustausch und zum naheren gegenseitigen
Kennenlernen sowie zur organisatorischen
Abstimmung. Es wurden aber auch schon erste Schritte
der inhaltlichen Zusammenarbeit gegangen durch die
Erarbeitung von Kriterien fir gute interkulturelle
Trainingspraxis und durch inhaltliche Workshops zu
nichtrassistischer Bildungsarbeit, zum Diversity-Ansatz
und zu Mehrsprachigkeit  in multikulturellen
Gesellschaften. Im Mittelpunkt der ersten Phase des
Projekts standen Recherchen auf nationaler Ebene zur
bisherigen interkulturellen Bildungsarbeit in den
Partnerorganisation und zu erfolgreichen Beispielen aus
der Radiopraxis. Die vom deutschen, irischen und

Sammlung von Kriterien fiir gute Gsterreichischen Partner zusammengetragenen
interkulturelle Trainingspraxis, Beispiele wurden vom Projektkoordinator gesammelt
Auftaktkonferenz Nov. 2004 und ausgewertet. Die Ergebnisse dieser ,Best-Practise-

Recherche® (> CD-ROM) gingen in die Erarbeitung der
Fortbildungsmodule ein.

Phase 2

In der zentralen zweiten Phase des Projekts haben international gemischte Arbeitsgruppen die
Fortbildungs-Module erarbeitet. Ziel der internationalen Zusammensetzung war, mdglichst
unterschiedliche Erfahrungen in die Modul-Konzeptionen einflieRen zu lassen. Dieses Ziel wurde
leider aufgrund der groRen Zahl an deutschsprachigen Teilnehmerinnen nur teilweise erreicht. Das
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lag zum einen daran, dass das Bildungszentrum
Biirgermedien als projektverantwortliche
Organisation einen groen Anteil am Projekt hatte
und mit dem starken &sterreichischen und dem
schweizer Partner weitere deutschsprechende
Menschen aktiv waren. Zum anderen lag es daran,
dass der franzdsische Partner aufgrund interner
Probleme schon friihzeitig seinen Riickzug aus dem
Projekt antrat und somit die franzdsischen
Erfahrungen nur geringfligig einfliessen konnten. Die
inhaltliche Arbeit an den Modulkonzepten war zeitlich
sehr intensiv. Der Hauptteil der Arbeit musste per E-
Mail und Datenaustausch via FTP geleistet werden. Modul-Entwicklungs-Treffen in
Der direkte Austausch (ber die Modulkonzepte war Budapest Marz 2005

bei zwei mehrtagigen Partnertreffen im Marz 2005 in

Budapest und im Juni 2005 in Dublin mdglich.

Phase 3

Der Schwerpunkt der driten Phase des Projekts war die Durchfiihrung von Pilotseminaren zur
Erprobung der Modulkonzepte. Modul | wurde im
September 2005 in Kunbabony (Ungarn), Modul Il im Ok-
tober 2005 in Dublin erfolgreich getestet. Das fir
September 2005 in Mannheim (DE) vorgesehene
Pilotseminar fur Modul 1l fiel zunachst mangels
Beteiligung aus, wurde aber im Marz 2006 in Darmstadt
(DE) nachgeholt. Die Pilotseminare dienten den
Modulgruppen zur Reflektion der Bildungsinhalte.
Unterstutzt wurden sie dabei von der Evaluatorin Barbara
Eschenauer, die als Beobachterin teilnahm und den
Modulgruppen Evaluationsinstrumente zur Verfugung
stellte. Die Pilotseminare und die Auswertung der
Evaluation flossen in eine weitere Uberarbeitung der

Katja Friedrich, Pinar Alkan und Fiona . . X .
Stejinert beim Partnertreffen in Prag Modulkonzepte ein, die beim Partnertreffen im

November 2005 November 2005 in Prag diskutiert und Ende 2005
abgeschlossen werden konnte.

Phase 4

Nun begann die ,Produktphase®. Im Mittelpunkt der
vierten Phase stand die Erarbeitung dieses Handbuchs
sowie der Inhalte fur die CD-ROM und die Website. Fir
die redaktionelle Bearbeitung der Modulkonzepte
wurden pro Modul jeweils zwei Personen von
unterschiedlichen Partnerorganisationen ausgewahlt.
Diese  Uberarbeiteten  die = Modulkonzepte in
Zusammenarbeit mit den jeweiligen Autorinnen. Bei
einem weiteren Partnertreffen im Marz 2006 in Salzburg
wurden die Zwischenergebnisse diskutiert und eine
Rohfassung zur weiteren Bearbeitung verabschiedet.
Die fertig gestellten endgiiltigen Textfassungen wurden Galata Briicke Istanbul - Inter.Media

an Ubersetzerinnen gegeben. Nun konnten die Treffen Ende Mai 2006

gesammelten Texte an die CD-ROM-Redaktion und

das Layout fir das Handbuch begonnen werden. Auf

einem abschlielRenden Partnertreffen im Mai 2006 in Istanbul erfolgte die Verabschiedung der
endgliltigen Versionen und die Druckfreigabe durch die Projektpartnerschaft.

Phase 5

In der abschlieRenden Phase 5 wurden die erarbeiteten Projektergebnisse der Fachoffentlichkeit und
den Zielgruppen in den jeweiligen Partnerlandern und international vorgestellt. Bei der
Abschlusskonferenz am 9. September 2006 in Budapest boten die Trainerlnnen der
Partnerorganisationen Kurzversionen der Inter.Media-Module als Workshops an und diskutierten lber
mogliche Anschlussprojekte.
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Die Inter.Media-Partnerschaft

Vorstellung der Partnerorganisationen / Einsatz der Projektergebnisse

. Bildungszentrum BiirgerMedien
BI Id u n g EI E n tru m TurmstraBe 10, D - 67059 Ludwigshafen

" i : Tel +49-621 - 52 02 248, Fax: +49-621 - 52 02 243,
BU rgerm e{jlen ol EMail: bzbm@Imk-online.de,
Internet: http://www.bildungszentrum-
buergermedien.de

Zehn Angestellte (Voll- und Teilzeitbasis ), 100 freie
Mitarbeiterinnen (Trainerlnnen), annahernd 2500 Lernende pro Jahr. Eine eingetragene, gemeinnitzige
Einrichtung, die, innerhalb ihrer Mitgliedsbereiche, Ausbildung fir freiwillige Medienschaffende anbietet. Mitglieder
des BZBM sind die Landesmedienanstalten von Rheinland- Pfalz (LMK), Nordrhein-Westfalen (LfM), Hessen
(LPR), Baden-Wirttemberg (LfK), und Saarland (LMS), die deutschsprachige Gemeinschaft Belgien und die Stadt
Ludwigshafen.

Die Bandbreite des Ausbildungsangebots schlieRt sowohl ein- bis dreitdgige Seminare tber technische und
journalistische Grundlagen in Radio und TV (jahrlich ungefahr 150 Kurse) als auch mehrere zertifizierte Lehrgange
ein. Ein zweiter Gesichtspunkt der Einrichtung ist eine Vielzahl an Ausbildungs- und Beratungsoptionen, welche
eng mit den inhaltlichen Bedirfnissen verschiedener sozialer Gruppen verzahnt sind. Ein besonderer Schwerpunkt
wird auf die Qualifizierung von Mitarbeiterlnnen des nicht-kommerziellen Radio- und Fernsehbereichs gelegt.
Projekt- und Qualitdtsmanagement, Trainerlnnen-Programme und zukiinftige Workshops sind einige der
behandelten Inhalte. Zusatzlich entwickelt das BZBM Lehrmaterialien (z.B. ,Der Radioschein” Trainingshandbuch
fur nichtkommerzielle Lokalradios, Avid- und Canopustraining, etc.) und unterhélt eine Internet-
Informationsplattform fiir Birgermedien in Deutschland: www.connex-magazin.de. Der Vorstand der Einrichtung
sitzt in Dusseldorf, die Verwaltung in Ludwigshafen. Das BZBM arbeitet eng mit dem Offenen Kanal in Ost-Belgien
zusammen und steuerte, in Begleitung des Interreg-Projekts ,Euroclick®, das vom Offenen Kanal Sudwestpfalz
(DE) und TV Bitch (FR) durchgefiihrt wurde, Unterstiitzung bei der Ausbildung bei.

Die Mitarbeiterschaft hat eingehende Erfahrung mit interkultureller Medienarbeit in verschiedenen nationalen und
internationalen Projekten (gesammelt). In vorhergehenden Qualifizierungen sammelten die BZBM-Angestellten
ausserdem in EU-Projekten umfangreiche Erfahrungen in den Bereichen internationaler Partnerschaften,
Projektmanagement und Projektsteuerung (ADAPT, Ziel 2, Konversion, Leonardo, Now).

Besondere Tatigkeiten in dem Projekt

Projektleitung und -koordination. Mitarbeit in der Steering Group. Organisation der Eréffnungsveranstaltung und
des ersten Partner-Meetings. Beteiligung an der Entwicklung der Module |, 1l und Ill. Planung und Ausrichtung
eines Pilotseminars und eines Arbeits-Meetings zur Bearbeitung des Handbuchs. Koordination zwischen und
Mitwirkung an der Erstellung und Produktion des Handbuchs, der CD-ROM und der Webseite.

Am Projekt beteiligte Personen

Katja Friedrich: Geschéaftsfihrerin des BZBM, Projektleiterin
Andreas Linder: Projektkoordinator, Modulentwicklung, Trainer
Evelyne Becker: Sachbearbeiterin, Finanzverwaltung

Stefanie Brosch: Sachbearbeiterin, Controlling

Angela Isphording: Modulentwicklung, Trainerin

Antje Schwarzmeier: Modulentwicklung, Trainerin

Beate Flechtker: Modulentwicklung, Trainerin

Andere Personen / Organisationen, die aktiv an dem Projekt teilgenommen haben (Beirat)

Landesanstalt fir Kommunikation Baden-Wirttemberg / Hessische Landesanstalt fiir privaten Rundfunk /
Universitat zu KoIn, Forschungsstelle fur interkulturelle Studien / DGB-Bildungswerk Thiiringen, Herausgeber von
,Baustein zur nichtrassistischen Bildungsarbeit“ / Bundesverband Freier Radios (BFR) / Institut flr
Medienpadagogik in Forschung und Praxis Mlnchen / Netzwerk Interkulturelles Lernen, c/o Deutscher
Volkshochschulverband

Geplanter Verwendungszweck der Projektergebnisse

Das BZBM wird Redakteurlnnen und Mitarbeiterinnen nicht-kommerzieller Medienorganisationen in Deutschland
Inter.Media Trainings, sowie Seminare fir Studentinnen an Universitaten, anbieten. Weitere internationale Projekte
sind, zur Vertiefung der internationalen Zusammenarbeit und des Trainings, geplant.
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Verband Fre_i_er Radios
Osterreich

Klosterneuburger Str. 1, A-1200 Wien

Tel + 43-650-49 48 773 (Helmut Peissl), Fax
+ 43-4238-8705 4

office@freie-radios.at

Internet: www.freie-radios.at

Der Verband Freier Radios Osterreich ist die Dachorganisation von 12 Freien Radios und 3 Radioprojekten, die
nicht auf Sendung sind. Insgesamt arbeiten in den Mitgliedsradios ca. 30 Beschaftigte und 2500 ehrenamtliche
Radiomacherinnen.

Der VFRO betreibt medienpolitisches Lobbying und Netzwerkarbeit zwischen den Freien Radios in Osterreich. Der
Verband wurde 1993 als Interessensvertretung der Freien Radioinitiativen gegriindet und setzte sich fiir die
Lizenzerteilung an Freie Radios ein. Infolge der Liberalisierung des Rundfunks in Osterreich 1998 ist der VFRO
mittlerweile in folgenden Bereichen aktiv:

» Durchsetzung der gesetzlichen Verankerung Freier Radios

 Durchsetzung der Finanzierung Freier Radios aus Gebuhrensplitting

« Stellungnahme zu flr die Freien Radios relevanten Gesetzesentwirfen

« Vertretung der Mitglieder gegeniiber Urheberrechtsgesellschaften

« Organisation von Veranstaltungen zu medien- und kulturpolitischen Themen (darunter eine jahrliche
Medienkonferenz)

» Férderung der Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedsradios und Unterstiitzung neuer Radioinitiativen in
Lizenzierungsverfahren

« Vernetzung mit anderen Freien Medien auf nationaler, europaischer und internationaler Ebene

» Erméglichung von Sendeaustausch zwischen den Radios durch Schaffung entsprechender Strukturen (Cultural
Broadcasting Archive — http://cba.fro.at/)

* Beteiligung an und Unterstiitzung von Radioprojekten (z.B. LiteRadio, babelingo, Second Generation Music)
2002 formierte sich auf Initiative des VFRO die Arbeitsgruppe “babelingo” — in Kooperation mit Radiomacherlnnen
aus Deutschland und der Schweiz. “babelingo” (http://babelingo.net) beschéftigt sich mit mehrsprachiger
Sendungsproduktion in Freien Radios. Ziel ist die Verstarkung von Kommunikation zwischen Angehérigen der
Mehrheitsbevolkerung und sprachlichen bzw. ethnischen Minderheiten, aber auch zwischen verschiedenen
Migrantinnen-Communities, die einen wichtigen Bestandteil der Programme Freier Radios ausmachen.

Die Mitarbeit des VFRO im Projekt Inter.Media basiert u.a. auf den Erfahrungen aus dem “babelingo” Hérfestival,
das im Herbst 2003 in Zurich stattgefunden hat (http://www.lora.ch/babelingo/).

Spezielle Aufgaben im Projekt

Koordination der Entwicklung des Trainingsmoduls II, Mitarbeit an der Entwicklung von Modul IlI;
Organisation des dritten Partnerlnnen-Treffens (Mai 2006, Salzburg);

Mitarbeit an der Produktion des Inter.Media Handbuchs und der CD-ROM

Mitglieder des osterreichischen Inter.Media Beirats:

Brigitta Busch, Centre for Intercultural Studies, Universitat Klagenfurt — http://cis.uni-klu.ac.at/
Cornelia Kogoj, Initiative Minderheiten, Wien, Innsbruck — http://www.initiative.minderheiten.at
Johanna Dorer, Institut fUr Publizistik und Kommunikationswissenschaft, Universitat Wien
Brigitte Brand/Tamara Kapus, ISOP, Graz — www.isop.at

Projektmitarbeiterinnen:

Helmut Peissl (Kommunikation und Vernetzung)
Fiona Steinert (Projektkoordination Osterreich)
Gerti Spielbuchler (Finanzadministration)

Frank Hagen (Entwicklung Module II)

Sandra Hochholzer (Entwicklung Module I1)
David Réthler (Entwicklung Module |11 B)

Geplante Verwendung der Projektergebnisse

Der Verband Freier Radios Osterreich wird die Inter.Media Trainingsmaterialien in einer Reihe von Workshops fiir
seine Mitgliedsradios zum Einsatz bringen. Das Handbuch wird an die Mitglieder verteilt und bei Organisationen,
die im Bereich Interkulturalitat und Antirassismus aktiv sind, beworben.
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Transitions Online

Chlumova 22, CZ -130 00 Prague 3,
Tel: + 42-0-222-780-805, F

fax. +42-0-222-780-804,

Email: transitions@tol.org

Internet: http://www.tol.org

Transitior

Transitions Online

Transitions Online (TOL) ist eine tschechische, gemeinniitzige,
burgerliche Vereinigung, die 1999 gegriindet wurde. Die Finanzausstattung kommt zu groRen Teilen von US-
stdmmigen, privaten Stiftungen und europaischen Regierungen, sowie TOLs eigenen, selbstfinanzierenden
Tatigkeiten. TOL besitzt zwei Hauptzweige, ein Online-Nachrichtenmagazin und ein Ausbildungsinstitut. TOL
fordert vielversprechende Nachwuchstalente, indem es lokalen Journalisten fortlaufendes, intensives Training
anbietet. TOLs erfahrene Redakteurlnnen arbeiten auf einer taglichen Basis eng mit Korrespondentinnen
zusammen, um den Inhalt, die Beschaffung, Struktur und Sprache ihrer Geschichten zu verbessern.

Internet-Nachrichtenmagazin: Seit seiner Grindung 1994 ist TOLs Vorzeigeverdffentlichung das fiihrende
Nachrichtenmagazin in den 28 Landern Zentral- und Osteuropas, dem Balkan und der ehemaligen Sowjetunion
geworden. TOL hat Korrespondentinnen und Redakteurlnnen in 28 Landern. Als 6ffentliche Medien-
Dienstleistungsvertriebstelle, hat TOL einen vielschichtigen Auftrag, der aus einem Kern-Bestreben lokale Stimmen
zu nutzen, um eine Erforschung und sachkundige Erfassung der frilheren kommunistischen Welt zu liefern,
entstanden ist. Diese Berichterstattung enthalt oftmals vergleichende, Uberregionale Analysen, in der Hoffnung,
dass Leserlnnen aus Landern in unterschiedlichen Phasen des Ubergangs zu Demokratie und Marktwirtschaft
betrifft, von den Lehren profitieren, welche von anderen, die sich auf einer hdheren Geschwindigkeit entwickelt
haben, bereits gelernt worden sind. Die lokalen Reporterinnen und Analytikerinnen erhalten auch Zugang zu einem
internationalen Forum fiir ihre Arbeiten, deren Themen von den értlichen Medien keine Beachtung bekommen oder
zensiert werden. Ausserdem legt TOL einen besonderen Schwerpunkt auf Themen, Uber die von den etablierten
Medien unzureichend berichtet wird, wie beispielsweise Minderheiten. Geschlechterfragen, Menschenrechte, der
regierungsunabhangige Bereich und die Umwelt.. Diese Artikel erreichen ein weltweites Publikum, das sich aus
politischen Entscheidungstragerinnen, Medienfiihrerinnen, Akademikerinnen, Einzelpersonen, die an dem
postkommunistischen Ubergang interessiert sind und einem, durch Syndikatsbildung entstandenen, értlichen
Publikum zusammensetzt. Inhalte von TOL wurden von CNN.com, Time.com, The Guardian und anderen
internationalen Nachrichtenmedien nachgedruckt. TOL ist der Gewinner des NetMedia Award 2001 fur
,Herausragenden Beitrag fiir den Online Journalismus in Europa“ und des NetMedia Award 2003 fiir ,,die Beste
Neuerung im Online Journalismus®.

Ausbildungseinrichtung: Die Ausbildung von Journalisten aus dem postkommunistischen Europa und Zentralasien
war, von Anfang an, ein Schliisselelement von TOLs Kernaufgabe. TOL hat, seit seiner friiheren
Schwerpunktsetzung auf die Online-Ausbildung am Arbeitsplatz fir junge Reporter, in die Organisation
spezialisierter Seminare in Prag und Sarajevo expandiert, die eine Vielzahl an Themen, wie zum Beispiel der
Behandlung der EU-Integration, Kriegsverbrechen, Verschiedenheit, Auss6hnung und Korruption, behandeln. Das
Institut bietet mittlerweile auch Web-Publishing-Praktika iber einen langeren Zeitraum an, in denen gezeigt wird,
wie man Online Nachrichtendienste startet und aufrechterhalt..

2006 wird TOL, in Zusammenarbeit mit BBC World Trust, sein erstes Fernstudium-Projekt beginnen. Durch
standige Ruckmeldung an Redakteurlnnen ermdglichen die TOL Redakteure Ausbildungserfahrung am
Arbeitsplatz, die es Journalistinnen méglich macht, das Gelernte in die Praxis umzusetzen. Dieses Modell erlaubt
es uns, zwei Dinge zu erreichen: wenig beachtete Nachrichten aus den 28 Landern, die wir abdecken, werden an
die Zielgruppe von TOL Ubermittelt, und wir tragen zu einer allgemeinen Verbesserung der journalistischen
Standards in diesen Landern bei. TOL half, die Schreib- und Berichterstattungsfahigkeiten von hunderten
Journalistinnen aus der Region zu verbessern.

Besondere Tatigkeiten im Projekt
Mitarbeit am Modul Ill und redaktionelle Mitarbeit am Handbuch. Organisation des Partnertreffens in Prag
(November 2005).

Am Projekt beteiligte Personen

Jeremy Druker (Leiter, Chefredakteur)
Robert Hollback

Toby Vogel (Redakteur, Modulentwicklung)

Geplanter Verwendungszweck der Projektergebnisse

TOL wird einige der Module, méglicherweise in angepasster Form, wo auch immer es angemessen ist, im
reguléren Ausbildungsprogramm nutzen; besonders in Situationen, in denen interkulturelle Themen wichtig sind.
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Gemeinschaftswerk der Evangelischen Publizistik

Emil-von-Behring-Stral’e 3, D-60439 Frankfurt,
Tel. +49-69 - 5 80 98 165,

Fax: +49-69 - 5 80 98 271,

Email: beschenauer@gep.de,

Internet: http://www.gep.de

Das gemeinniitzige «Gemeinschaftswerk der Evangelischen Publizistik GmbH»
(GEP) ist die zentrale Medieneinrichtung der evangelischen Kirche in Deutschland.
Das GEP besitzt mehrere Abteilungen mit ungefahr 150 Angestellten. Die
Nachrichtenagentur “Evangelischer Pressedienst” (epd), die Medienakademie und
die Journalistenschule sind renommiert. Die Akademie bietet Ausbildung und anhaltenden Unterricht fir Anfanger
und fortgeschrittene Journalisten aller Medien an. Die Seminare sind fir alle zuganglich, die an unabhangigem,
kritischen Journalismus interessiert sind und ihre personlichen Fahigkeiten verbessern wollen. Eine andere GEP
Abteilung bietet Veroéffentlichungsprodukte und —Dienste an (Druck und Online). Die Abteilung ,Medien und Kultur®
beschaftigt sich mit Medieninhalten (Radio und Fernsehen, Film, Biicher und Zeitschriften, Offentlichkeitsarbeit)
unter ethischen und padagogischen Gesichtspunkten. Der Schwerpunkt liegt auf der Férderung und Anregung des
gesellschaftlichen Dialogs tber Medien und auf der Verbesserung der Qualitét der Medienprodukte, beispielsweise
durch die Vergabe besonderer Auszeichnungen (Robert Geisendorfer Preis im Bereich Radio und TV,
lllustrationspreis fur Kinder- und Jugendbicher, oder die Auszeichnung ,Film des Monats®).
Dr. Barbara Eschenauer gehort zu der Abteilung ,Medien und Kultur®. Als Medien- und Sozialwissenschaftlerin ist
sie im Inter.Media Projekt fiir die Evaluation verantwortlich. Sie hat Erfahrung in der empirischen Sozialforschung
und in der Durchfiihrung von Forschungsprojekten zur Medienerziehung. Als langjahrige Mitarbeiterin verfligt sie
Uber umfangreiche Erfahrung in der Erwachsenenbildung und in den Bereichen Coaching, Teamentwicklung,
Ablaufsbegleitung und Projektberatung.

Besondere Tatigkeiten im Projekt
Evaluation des Projekts, Teilnahme an der Steering-Group und Mitarbeit an der Erstellung des Handbuchs.

Am Projekt beteiligte Personen:
Barbara Eschenauer (Medienforscherin, Evaluatorin)

Geplanter Verwendungszweck der Projektergebnisse

Artikel Uiber das Projekt und Ubungsprogramm in GEP-Veréffentlichungen oder anderen Fachzeitschriften (zum
Beispiel, Entwicklungspolitik Erwachsenenbildung, Kulturpolitik), Empfehlung und Verbreitung des
Ubungsprogramm in kirchlichen und weltlichen Einrichtungen, die der Bildungsarbeit verpflichtet sind

Echanges et Productions Radiophoniques
47-49, rue Sedaine, F -75011 Paris,

Tél. +33 -1 49 29 52 62, +33 -1 48 07 04 12,

Email: nba@epra.net

Internet: http://www.epra.net

n\‘ EPRA ist im April 2005 aus dem Projekt ausgestiegen.

6 Vollzeit Angestellte, 2 Teilzeit Techniker, 110 Mitgliedsender in
Frankreich

EPRA (=Radiophonic Exchange and Production) Vereinigung von
Lokalradiosendern in Frankreich, nicht-staatliche Organisation, die in
den Bereichen Integration und Antidiskriminierung arbeitet. EPRA arbeitet mit freien Radios (“radios associatives”),
universitdren Rundfunksendern und Radio France International (RFI) zusammen. EPRA wird von FASILD (Fund to
Support of Integration and Figh Discrimination), das gemeinsam vom franzdsischen Ministerium fur Soziales, Arbeit
und Solidaritat, dem Ministerium fir Kultur und Kommunikation und dem Ministerium fiir Jugend, nationale Bildung
und Forschung finanziert wird, unterstitzt. EPRA erwirbt Programmelemente von freien Radiosendern und vom
Radio France International (RFI) und produziert ein tagliches, 3-Stunden Radiomagazin (seit 1995 auf Sendung),
das Uber Satellit, kostenfrei an Gber 120 Radiosender in Frankreich zurlickgeschickt wird. Antidiskriminierung,
Migration, Rassismus, Integration und Kultur sind Themen von besonderem Interesse. EPRA hat ebenfalls
jahrelange Erfahrung in Journalismus-Lehrgangen.

Am Projekt beteiligte Personen:
Tshiteya Mbiye (Leiter)
Nachida Baba-Aissa (Offentlichkeitsarbeit, erfahrene Trainerin)
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Civil Radio FM98 Budapest

HU - 1116 Budapest, Sztregova utca 3.
Tel.: 489-0997, 489-0998, 489-0999

4 / / =/ http://www.civilradio.hu
EMAIl: civilradio@civilradio.hu
M ra 10 Internet: http://www.civilradio.hu
FM 98 'Budapest

7 Angestellte, 150 Freiwillige. Ein Blrgerradio mit kulturellem

Schwerpunkt, in Zusammenarbeit mit nicht-staatlichen
Organisationen. Civil Radio FM98 Budapest wurde 1993 als unabhangiger und nichtkommerzieller Radiosender
von der Association of Community Developers, der Open Training Association, dem Hungarian Institute of Social
Workers and dem Lagymanyos Public House gegriindet. Mehr als 100 Vereine, Institute und Stiftungen nehmen
am Programmgremium teil. Civil Radio unterstutzt die Zivilgesellschaft, sozialaktive Gruppen und
basisdemokratische Bewegungen in Budapest, indem es ihnen Offentlichkeit fiir ihre Aktivititen zugesteht.
Weiterhin bietet es Ausbildungskurse firr Birgergruppen an, um deren Kommunikationsfahigkeiten und ihre
Medienprasenz, vor allem innerhalb von Civil Radio Programmen, zu verbessern.

Besondere Tatigkeiten im Projekt

Mitwirkung an der Entwicklung des Trainingsmoduls I.

Organisation des ersten Arbeitstreffens flr die Vorbereitung der Module.

Planung und Durchfiihrung eines Pilotseminars zu Modul I. Préasentation des Inter.Media Projekts in Berlin im
Rahmen der ,European Media Literacy Conference IV: Media and Social Intervention”im November 2005.
Redaktionelle Arbeit am Handbuch. Organisation der Abschlusskonferenz in Budapest.

Am Projekt beteiligte Personen:

Dr. Gergely Gosztonyi (Koordination, Modulentwicklung)
Ferenc Péterfi (Geschaftsfuhrer, Leiter)

Adam Magyar (erfahrener Trainer, Techniker)

Gabor Géczi (Redakteur)

Geplanter Verwendungszweck der Projektergebnisse
Gebrauch des Handbuchs in Lehrgangen und als Hilfsmittel (mit Clips und Film) bei der Griindung neuer
Birgerradios in ganz Ungarn.

@ Dublin North-East Community
The Med"a CO-Op. Communications Co-operative Ltd

Bunratty Road,
INCORPERATING: Dublin, IE -Dublin 17,

Tel: +353 1 867 1016, +353 01-848 6111
m,ozé Internet: http://www.nearfm.ie
North  East  Access Radio :

Commun@x)y

urea“@ Dublin North East Community Communications Co-op,
oder The Media Co-op ist hauptsachlich ein
Community Development Projekt, das Radio, TV und ICT als seine Medien nutzt. Community Development
beinhaltet sowohl die Ermé&chtigung ortsansassiger Menschen durch die Bereitstellung von Informationen und
Fertigkeiten, als auch die Bildung einer Gemeinschaftsidentitat. Blirgermedien sind in dieser Beziehung ein
einzigartiges Werkzeug. Die Media Co-op ist die juristische Person, die NEARfm, NEARTV und die NEARIT media
platforms besitzt.
Unser Ziel ist es, die Gemeindegruppen, die traditionell von den etablierten Medien, welche auf Grund ihrer Natur
daran scheitern, die individuellen Anliegen der Gemeinden anzusprechen, isoliert und marginalisiert worden sind,
zu bemachtigen, Medien und ICT zu nutzen, um sich selbst zu férdern und direkt zu ihren Gemeinden sprechen zu
kénnen.
Burgermedien sind Modelle fiir demokratische Medien, die sowohl die Arbeit 6ffentlicher, als auch die Arbeit von
Freiwilligen-Einrichtungen, als Teil eines sich abzeichnenden, gemeinnitzigen Community Development Sektors,
unterstutzen.
Bei uns geht es um “Zuganglichkeit®, was unseren Anspruch unterstreicht, fir jede Person und Organisation
unserer Gemeinschaft gleiche Zugangschancen zu bieten. Wir experimentieren mit alternativen Formaten und
Betrachtungsweisen von Medien und Technologie, um zu gewahrleisten, dass wir einen nutzbringenden Einfluss
auf die Gemeinschaft ausiiben. Wir glauben daran, dass Blrgermedien alle, in Horweite, zu einem demokratischen
Leben ermutigen sollten; dazu, andere Meinungen zu respektieren und einen lebendigen Gemeinschaftsgeist zu
entwickeln. Wir stellen neue Realitaten vor, alternative Gesellschaftsmodelle, erzéahlen neue Geschichten,
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experimentieren mit Dialogtechniken und férdern die persdnliche Entwicklung und die Entwicklung der
Gemeinschaft.
Die Media Co-op besteht aus 22 Teilzeit- und zwolf Vollzeitangestellten. Das Projekt finanziert sich durch
Zuschisse verschiedener Korperschaften, einschlieRlich FAS, des Vocational Education Committees (VEC), und
von Regierungsabteilungen wie dem Department fiir Gemeindeangelegenheiten und dem Department fiir
auswartige Angelegenheiten.
NEARfm, das Radio Projekt der Genossenschaft, hat an mehreren europaischen Projekten teilgenommen, die mit
interkulturellen Themen und ,Offene-Grenzen* Politik zu tun hatten, wie z.B. ,Voices without frontiers”, organisiert
von AMARC Europe, mit einer internationalen Rundfunkkooperation am Welttag gegen Rassismus (21. Mérz).
NEARfm produzierte Sendungen zu globalem Lernen und zu Antirassismus, im Rahmen von Development
Cooperation Ireland und kNOw Racism.

Organisationsphilosophie

Die Bildungs-, Informations- und Unterhaltungsbedurfnisse der Leute anzusprechen, die in Reichweite

des Dienstes sind

Eine Alternative zu den etablierten Medien und eine Stimme fir diejenigen anzubieten, die unzureichend

reprasentiert oder ausgeschlossen werden

Gemeinschaftsentwicklung zu férdern

Ein Ventil fur lokalen, kreativen Ausdruck zu bieten

Mit den Grenzen des Machbaren der Informations- und Kommunikationstechnik zu experimentieren

Ein Rundfunk basierendes Ubungsfeld fiir Leute, zum Erlangen von Fertigkeiten, Erfahrung und

Selbstvertrauen, anzubieten

Den Gemeinschaftssinn im Lokalen zu verbreiten

Interkulturalismus zu férdern

Besondere Tatigkeiten im Projekt

Fihrender Partner in der Entwicklung des Trainingmoduls lll, Teilnahme an der Entwicklung von Modul I.
Inhaltentwicklung und technische Vorbereitung der e-Learning Komponenten (Modul 11l). Organisation des zweiten
Partner-Meetings. Vorbereitung und Durchfihrung des Pilotseminars, Modul Il. Mitwirkung an der Redaktion des
Handbuchs und technische Erarbeitung der CD-ROM.

Am Projekt beteiligte Personen:

Ciaran Murray (Geschaftsfihrer)

Sally Galiana (erfahrene Trainerin und Radiomanagerin)
Gavin Byrne (Techniker, Modul Entwicklung)

Andere Einrichtungen, die sich aktiv am Projekt beteiligt haben (Beirat)

Nessa McGann, Craol - Community Radio Forum of Ireland, c/o Wired fm, Mary Immaculate College, South
Circular Road, Limerick

Itayi Viriri, Irish Refugee Council, 88 Capel Street, Dublin 1, Tel.: 353-1-8730042, Fax: 353-1-8730088
Chinedu Onyejelem, Metro Eireann Multicultural Magazine, 213 North Circular Road, Dublin 7,

Mercye Peters, Spirasi, 213 North Circular Road, Dublin 7,

Katrina Goldstone, Amnesty International, Fleet Street, Dublin 2

Jean Pierre Eyanga, Integrating Ireland, c/o Comhlamh, 10 Upper Camdem street, Dublin 2

Summayah Kenna, Islamic Cultural Centre, 19 Roebuck Road Clonskeagh Dublin 14

Ronit Lentin, Department of Sociology, 1 College Green, Dublin 2

Geplanter Nutzung der Projektergebnisse

Wir waren teilweise, im Rahmen unserer Strategie, Interkulturalismus in der irischen Gesellschaft zu verbreiten,
daran interessiert, Inter.Media-Ubungen in anderen Biirgermedien-Projekten in Irland — 20 freie Radiosender im
Jahre 2006 - zu ermdglichen.
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Tekgida-is Trade Union

Im Auftrag der Turkey Trade Union Coordination
Commission

TURKIYE-AB SENDIKAL KOORDINASYON
KOMISYONU

(Turkey Trade Union Coordination Commission)
Konaklar sok. No: 1 4. Levent Istanbul Tiirkei
Tel: 00212 -234 49 96

Fax: 00 90 - 212 278 95 34

Internet: www.tekgida.org.tr

Kontaktmdglichkeiten fir das Projekt

Bayindir Sok. No.10, Yenisehir, Ankara Turkei
Tel: 00 90 - 312 432 56 60

Fax: 00 90 - 312 433 68 09

Email: alkanp@tekgida.org.tr

Turkische Vereinigung der Gewerkschaften mit Blro in Briissel. Der Ausschuss besteht aus mehreren
Gewerkschaftsbiindnissen der Tirkei. TURK-IS, HAK-IS, DISK, KESK sind die Teilnehmer des Ausschusses.
Diese sind Mitglieder der European Trade Union Confederation (ETUC). Der Ausschuss hat ein Biro in Brissel.
Erfahrung mit Zielgruppen: Bewohner der Tirkei, Angestellte und turkischen Migranten, die in EU-Mitgliedsstaaten
leben, besonders in Landern der Projektpartner DE, AT und FR.

Tekgida-is ist die groRte Gewerkschaft, die sich im Nahrungsmittel- und Tabaksektor der Tiirkei eingerichtet hat
und Mitglied der TURK-IS Confederation ist. Tekgida ist im Arbeitsleben und in Sozialverantwortungs-Projekten in
der Turkei tatig.

Besondere Tatigkeit im Projekt

Mitwirkung an der Entwicklung des Moduls 11l und an der Fertigstellung des Handbuchs. Teilnahme an einem Pilot-
Workshop. Beisteuern wertvoller Sachkenntnis tber die spezifische Migrationsituation turkischer Birger innerhalb
der EU Lander, Verbreitung der Projektergebnisse unter tiirkischen Medien und Bildungsagenturen und innerhalb
der europaischen Gewerkschaftsbewegung

Am Projekt beteiligte Mitarbeiter:
Yicel Top (Geschaftsfihrer)

Pinar Alkan (Koordinator, Journalist)
Hasan Tahsin Benli (Journalist)
Alev Basaran ( Sekretariat)

Geplanter Nutzen der Projektergebnisse:

Ansteigendes Bewusstsein flr die Thematik der Migrationsprobleme, kulturelle Verschiedenheit, Diskriminierung im
offentlichen und Medienbereich, besonders in freien Radiosendern.

Verbreitung der Projektziele und Resultate in der tiirkischen und europaischen Offentlichkeit.

Européaische Partner in Sachen Diskriminierung, Migration, kulturelle Verschiedenheit und praktische Problem der
nicht bevorteilten Gruppen unterstitzen.
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Klipp und Klang Radiokurse

Schoneggstr. 5, CH — 8004 Zdrich,
Tel +41 44 242 00 31, Fax +41 44 242 00 41,
info@klippklang.ch,

[klipp & klang)| http://www .klippklang.ch

radiokurse

4 Teilzeit Angestellte, ca. 20 freie Mitarbeiterlnnen. Als ein

eingetragener Verein leitet “klipp & klang” seit 1995 im Auftrag

der Vereinigung nicht-kommerzieller Lokalradios, UNIKOM, und

mit Unterstiitzung des bundesstaatlichen Amts fur

Kommunikation, BAKOM, Radioschulung fiir Freiwillige der

freien Radios in der Schweiz. Neben einem weiten Spektrum an
journalistischen Standard-Lehrgangen bietet ,klipp&klang* auch Infrastruktur, finanzielle Unterstiitzung, Kontakte
und Fachwissen fir die Verwirklichung individueller Ausbildungsideen. Auf diese Art und Weise, werden Kurse und
Workshops in verschiedenen Sprachen oder zu theoretischen Themen erstellt, die speziell auf einzelne
Redaktionsgruppen zugeschnitten sind. “klipp & klang” bietet seit 1998 ebenfalls ein sechsmonatiges
Journalismustraining an. Bereits seit einigen Jahren konzentriert sich “klipp & klang” auf spezielle Trainingsprojekte
in einem interkulturellen Kontext. Ausbilder von “klipp & klang” waren Teil des Babelingo Audio Festival Teams im
September 2003, das von Radio LoRa aus Ziirich organisiert wurde. Es wurden dort in internationalen Workshops
mehrsprachige Radioprogramme produziert.

Besondere Tatigkeiten im Projekt:

Mitwirkung an der Entwicklung von Modul Ill. Teilnahme mit je einem Trainer an den Pilotseminaren fiir Module I
und Ill. Entwicklung des e-Learning Tools fur audio livestreaming. Mitwirkung an der Produktion der Ergebnisse
(extern finanzierter Partner)

Am Projekt beteiligte Mitarbeiter:
Reto Friedmann (Geschéftsfiihrer)
Adriane Borger (erfahrene Trainerin)
llja Gerhardt (e-learning tool)

Mateo Zappa (e-learning tool)

Andere Personen / Organisationen, die aktivan dem Projekt teilgenommen haben (Beirat)
UNIKOM, www.unikomradios.ch
Radio LoRa Zirich, www.lora.ch
Radio RaBe Bern, www.rabe.ch

Geplanter Nutzen der Projektergebnisse

“klipp & klang” plant ein Projekt, das fiinf Schweizer Lokalradios mit einbezieht und Austausch und ErschlieRung
interkulturellen Fachwissens anbietet. Die Inter.Media Module werden als Hilfsmittel und Modell fir den Aufbau
eines Diskussionsprozesses zwischen den verschiedenen Radios dienen und fiir jede einzelne Radioorganisation
einen individuellen Weg finden, mit der interkulturellen Thematik umzugehen.

Zusatzlich wird “klipp & klang” die Arbeit unter dem Gesichtspunkt der Mehrsprachigkeit bei Radioproduktionen
fortfiihren.Die Verdffentlichung von deutschsprachigem Lehrmaterial zu diesem Thema ist in Planung. Es wird
Radioproduzenten als Hilfsmittel zum Selbststudium dienen und kann ebenso von Radiotrainern benutzt werden,
die diesen Gegenstand behandeln.
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Beispiel fur Modul

Das Inter

| Zertifikat

3 | K'))

INTER.MEDIA

Zertifikat ,,Inter.Media“

Herr / Frau NN
Adresse
hat erfolgreich teilgenommen am
“Intercultural Media Training” Modul |
"Modelle interkultureller Organisations- und

Kommunikationsformen in Biirgermedien®

Herr / Frau NN hat vor allem folgendes
praktische Projekt erarbeitet:

XX (z.B. Interview zum Thema.../ Projekt... /
DasTramIngfand vom Tag-Tag Monat 200X und vom
ag-Tag Monat 200X in YY statt Veranstaiter waren die

Inter. Medla F’ar‘merorganlsatmn ZZ in Kooperation mit

Das gesamte Tralnlng dauerte AX Tage.

- at®

Socrates
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Media Zertifikat

Inter.Media MODUL | Modelle
Interkuttureller Organisations- und
Kommunikationsformen in
Biirpermedien

1A Offener Zugang Organisation und
Management aines

diskii minienungsfreien Zugangs fur
Migrantinnen und andere
benachiailigie Parsonen zu
Birgermedien

IB Burgermedien als Ort der
Interkuturelien Begegnung und der
weselischafichen Vielalt
Interkulturelie und
nichidiskrirrinierende
Kommunikations-, Organisations und
Arbeitsformen In Biirgermedien

IC Interkulturelie | nichtrassistische
Organisations- und Arbeitsformen in
der joumalistisch-redaktionaiian
Praxis

rale Ki
B Der “Diversity”-Ansatz
W Was ist interiuituralismus?
u Prinzipien und Rawume des
interkulturellen Offnung von
Organisationen der Biirgermeien

= Maknahmen gegen Diskiiminierung
Organisation von offenem Zugang

 diversity action plan |
praktische (bungen und Projelde

® offene Strukturen fur Vielfalt:
Wie konnen Verbesserung erreicht
werden?

® Interkulturelles Teamwork unter
alitaglichen Arbetshedingungen

= Motivation Tiir interkufturelie
Zusammenar beit

Gemeinsame Aktivititen

Das “Intercultural Media Training” wurde im Socrates Grundtvig-Projekt Inter Madia von Okt 2004 — Sept 2006 entwickelt
Venragsnehmer: Bildungszentrum BurgerMedien, Turmstr 10, D-67059 Ludwigshafen www bildungszentrum-burgermedien de

Internetsette mit Projektdokumentation und Lernmatenalien

wwy intermedia onling org
Handbuch "Intercultural Media Training” ind CO-ROM kann bestellt werden bei NN



Intercultural Media Training in Europe
Interaktive CD-ROM

erstellt von Gavin Byrne (The Media CooP, NEARfm, Dublin / IE)
Navigationssprache. Englisch.

Die CD-ROM enthalt das Handbuch in einer elektronischen Fassung — mit ergdnzenden Materialien
wie Handouts, detaillierten Methodenbeschreibungen, Prasentationen, Lernhilfen, zusatzlichen
Informationen, Evaluationsformularen, Horbeispielen... in allen erhaltlichen Sprachen. Das Material
auf der CD-ROM und der Internetseite www.intermedia-online.org kann auch zum Selbstlernen
benutzt werden. Die Internetseite bietet dartber hinaus die Mdglichkeit zu einem interaktiven
Feedback und zur Kommentierung, Uberarbeitung und Erweiterung in einem freien Wiki-System.


http://www.intermedia-online.org/

Das Fortbildungsprogramm ,Intercultural Media Training” ist das
Ergebnis eines zweijahrigen Socrates Grundtvig-Projektes (Okt. 2004 —
Sept. 2006), gefordert von der Europaischen Union. Dieses Workshop-
Programm fur die Beschaftigten und Ehrenamtlichen in ca. 1.500
Burgermedien in Europa basiert auf unterschiedlichen Ansatzen des
interkulturellen Lernens. Es versteht sich als Teil der Anstrengungen zur
Bekampfung des Rassismus und anderer Formen der Diskriminierung in
Europa. Es zielt auf die Foérderung des offenen Zugangs zu
nichtkommerziellen Biirgermedien und auf die Forderung des
Bewusstseins fiir soziale kulturelle Vielfalt. Es unterstiitzt den Erwerb
von interkulturellen Kompetenzen bei der organisatorischen und
redaktionellen = Zusammenarbeit in Birgermedien. Es fordert
mehrsprachige Sendungsgestaltung und nichtrassistische
journalistische Praxis. Das ,Intercultural Media Training“ mochte zu
einem groBeren internationalen Austausch uber nationale und kulturelle
Grenzen hinweg beitragen.

http://www.intermedia-online.org




